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RESUMEN

El desarrollo espiritual es uno de los aspectos que forman parte del desarrollo integral de los
ninos y adolescentes. La educacion brinda a los ninos el conocimiento y las habilidades que necesitan
para alcanzar su mdximo potencial, en tanto que la espiritualidad les da significado y direccion en la
vida. El objetivo de este estudio fue determinar si existe relacion entre la espiritualidad, la eficiencia
de la clase de Biblia y las prdcticas parentales espirituales en estudiantes de nivel secundario en
Rumania. La investigacion fue cuantitativa, descriptiva, transversal y correlacional; participaron 267
estudiantes. Se administraron el Cuestionario de Vida Espiritual, la Escala de Calidad de la Clase
de Biblia y la Escala de Prdcticas Parentales Espirituales. Los resultados mostraron relaciones sig-
nificativas positivas fuertes entre la espiritualidad, la eficiencia de la clase de Biblia y las prdcticas
parentales espirituales. Asimismo, se encontrd relacion entre las dimensiones de la espiritualidad y
las dimensiones de las prdcticas parentales espirituales. Estos resultados evidencian la importancia
del contexto familiar en el desarrollo espiritual de los adolescentes y subrayan la relevancia de los
programas educativos que fortalecen la formacion integral de los estudiantes.

Palabras clave: espiritualidad, eficiencia de la clase de Biblia, practicas parentales espirituales,
educacion religiosa

ABSTRACT

Spiritual development is one of the aspects that are part of the integral development of children
and adolescents. Education provides children with the knowledge and skills they need to reach their
full potential, while spirituality gives them meaning and direction in life. The aim of this study was to
determine whether there is a relationship between spirituality, Bible class efficiency and spiritual par-
enting practices in secondary school students in Romania. The research was quantitative, descriptive,
cross-sectional and correlational; 267 students participated. The instruments were: the Spiritual Life
Questionnaire, the Bible Class Quality Scale and the Spiritual Parenting Practices Scale. The results
showed strong positive significant relationships between spirituality, Bible class efficiency and spir-
itual parenting practices. Likewise, a relationship was found between the dimensions of spirituality
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and the dimensions of spiritual parenting practices. These results show the importance of the family
context in the spiritual development of adolescents and they underline the relevance of educational
programs that strengthen the integral formation of students.

Keywords: spirituality, Bible class effectiveness, spiritual parenting practices, religious education

Introduccidon

Son diversos los agentes educativos
que influyen en el desarrollo espiritual
de los ninos, adolescentes y jévenes. Una
investigacion llevada a cabo con estu-
diantes rumanos de diferentes creencias
religiosas mostré que los factores que
mas influencia tenian sobre sus valores
y comportamiento religioso eran el ho-
gar, la escuela y la iglesia (Cucos y Labar,
2008).

La educacion y la espiritualidad son
dos aspectos esenciales para el desarro-
Llo de los nifos; son temas interconecta-
dos y complejos. Robinson (2023) senala
que la espiritualidad deberia verse como
un punto de partida para el desarrollo de
las creencias religiosas de los ninos.

La espiritualidad es un constructo
complejo, abstracto y multidimensional.
A su vez, es parte de la esencia humana
(Weathers et al., 2015). Esto dificulta su
definicidn, sobre todo por lo abarcante
del término. Sin embargo, puede definir-
se como la busqueda de un sentido mas
profundo en la vida, basado en la rela-
cién con Dios (Morales Alejandro, 2012).
Dicha relacion lleva a una conexién no
solo con Dios, sino también con el prdji-
mo, que se refleja en el comportamiento
(Prada Silva, 2017).

De este modo, la espiritualidad se
manifiesta por medio de las practicas
espirituales. Estas fungen como indica-
dores espirituales, abarcando la practica
de valores morales y de acciones tales
como lecturas devocionales, meditacion,
oracion y adoracion, entre otras. De esa
manera se exterioriza la vivencia espiri-
tual personal (Morales Alejandro, 2012;

Rengifo Arévalo, 2022).

Por otro lado, las clases de Biblia
constituyen uno de los elementos cu-
rriculares que favorecen el desarrollo
espiritual de los ninos; estas tienen un
impacto significativo en el desarrollo
de la espiritualidad y la formacion de
la identidad cristiana (Gane, 2013). De
acuerdo con Cupit (2002), un modelo
dinamico de desarrollo espiritual, basa-
do en la ensenanza biblica y paradigmas
cientificos, enfatiza la importancia de la
espiritualidad en los entornos educati-
vos. En consonancia con este punto, una
investigacion mostro que el 31 % de los
estudiantes consideraban que las cla-
ses de Biblia eran un espacio curricular
que los ayudaba a acercarse mas a Dios
y aprender de El (Galvan Acosta, 2023).
Sin embargo, en su investigacion Leon
(2013) encontré que, en general, los es-
tudiantes de secundaria no se sentian
atraidos por ellas.

La eficiencia de la clase de Biblia se
valora por el impacto que estas clases
ejercen sobre los estudiantes, producien-
do cambios en sus habitos de devocion,
estudio de la Biblia, relacion con los de-
mas y testificacion (Mohorea, 2011). Para
ello, los docentes que imparten la clase
de Biblia también juegan un rol impor-
tante. Segun Habenicht y Burton (2008),
una de las funciones del maestro cristia-
no es orientar el desarrollo espiritual de
sus alumnos, para lo cual debe encontrar
las mejores maneras de ensenar a Los ni-
nos el testimonio de fe.

Los padres también ejercen influen-
cia en el desarrollo moral y espiritual de
sus hijos. Cuando los padres inculcan en



sus hijos la importancia de la espirituali-
dad, se transforman en modelos para ellos
(Morales Alejandro, 2012). Por medio de
las practicas parentales espirituales, los
padres tienen una fuerte influencia sobre
el crecimiento espiritual y las practicas
devocionales de sus hijos (Javanmard,
2014). En esta misma linea, los resulta-
dos de una investigacion (Steger, 2023)
mostraron que las practicas parentales
espirituales son predictoras significati-
vas del concepto de Dios en los nifos.
Mediante estas practicas, los padres evi-
dencian la religion en accion en el hogar
(Kuzma, 2019). Las practicas parentales
espirituales incluyen el ejemplo de vida
cristiana que dan los padres a sus hijos
(Sitanggang, 2023). De este modo, las
practicas parentales espirituales abarcan
la vida devocional familiar y el modelaje
de vida cristiana (Steger, 2023).

La educacién religiosa de los nifnos
debe basarse en un fuerte vinculo espiri-
tual con sus padres, logrado mediante la
comunicacion y la participacion constan-
te en las actividades familiares (Purba y
Retno, 2023).

Conocer estos aspectos permitira que
los padres, coordinadores de institucio-
nes educativas y profesores de religion
tomen conciencia de la importancia de
su papel en la experiencia religiosa de
los ninos (Mishchuk, 2022).

Esta investigacion se llevo a cabo en
Rumania, donde las instituciones educa-
tivas primarias y secundarias cristianas
buscan formar a los ninos y adolescen-
tes con una cosmovision biblica. Sin
embargo, el inicio de estas escuelas es
relativamente reciente y, dentro de este
contexto, esta en proceso de afianzarse
la propuesta de un modelo educativo
adventista. Por ello, cobran importancia
las investigaciones que permiten medir
el aporte de la educacion adventista a
la transmisién de valores cristianos y el
desarrollo de la espiritualidad.

Judit Calu Simon y Gladys Elisabeth Steger 95

En este contexto, este estudio busco
determinar si existe relacion significativa
entre la espiritualidad, la eficiencia de la
clase de Biblia y las practicas parentales
espirituales, como también entre las di-
mensiones de la espiritualidad y las de
las practicas parentales espirituales, en
estudiantes rumanos de nivel secundario
durante el periodo escolar 2024-2025.

Metodologia

El enfoque de esta investigacion es
cuantitativo; su diseno es descriptivo,
transversal y correlacional. La recolec-
cion de datos se efectud con un mues-
treo no probabilistico, por conveniencia;
la aplicacién de los instrumentos se lle-
vo a cabo durante la jornada escolar, a
través de un formulario de Google o en
formato fisico, segun las caracteristicas
de la institucion.

Participantes

Participaron 267 estudiantes de nivel
secundario de un grupo de instituciones
educativas adventistas de Rumania. Los
criterios de inclusion de los participantes
incluyeron el ser estudiante inscripto en
algun curso entre quinto y octavo grados
de una de las instituciones educativas ad-
ventistas que accedieron a participar, con-
tar con el consentimiento informado de
por lo menos uno de los padres y haber
completado el asentimiento informado.

Del grupo de participantes, 119 (44.6
%) fueron hombres y 148 (55.4 %), mu-
jeres. EL rango de edad abarcé desde los
10 hasta los 15 anos, con una media de
12.37 y una desviacion estandar de 1.21
(M =12.37, DE = 1.21). Participaron ocho
estudiantes (3 %) de 10 anos, 72 (26.97 %)
de 11 anos, 67 (25.09 %) de 12 anos, 58
(21.72 %) de 13 anos, 59 (22.1 %) de 14
anos y tres (1.12 %) de 15 anos.

El quinto grado fue el curso que conto
con mayor cantidad de estudiantes (n=78).
Participaron 78 estudiantes (29.21 %) de



96 Revista Internacional de Estudios en Educacion, 2025, Afo 25, N° 2

quinto grado, 69 (25.84 %) de sexto gra-
do, 57 (21.35 %) de séptimo grado y 63
(23.6 %) de octavo grado.

El centro escolar que contd con mas
representacion fue la Scoala Gimna-
ziald din cadrul Liceului Teoretic Mihai

lonescu-Bucuresti (n = 155, 58.95 %).

En la Tabla 1 puede observarse la fre-

Tabla 1
Frecuencia por institucion educativa
Institucién

Scoala Gimnaziala Excelsis-Ploiesti
Scoala Gimnaziald Dr. Luca-Brdila
Scoala Gimnaziala Adventista Matca

Scoala Gimnaziala din cadrul Liceului Teoretic Mihai lonescu-Bucuresti

Transylvania International School
Total

Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas tenidas
en cuenta para llevar a cabo la investi-
gacioén responden a lo estipulado por el
comité de ética institucional, garantizan-
do el anonimato de los participantesy la
confidencialidad en el manejo de los da-
tos. Asimismo, se obtuvo la autorizacion
de los directivos de los establecimientos
educativos, quienes recogieron el con-
sentimiento informado firmado por los
padres de los participantes. Por su parte,
los estudiantes completaron el asenti-

ESTUDIOS

cuencia por institucién educativa. Las
denominaciones religiosas de los par-
ticipantes que tuvieron mayor frecuen-
cia fueron la adventista y la ortodoxa.
Un comportamiento similar se observé
tanto para la denominacién religiosa
de la madre como para la del padre (ver
Tabla 2).

n %
40 1498
32 11.99
13 4.87
155 58.05
27 10.11
267 100.00

miento antes de acceder al formulario.

Instrumentos

Fueron utilizados tres instrumentos:
el Cuestionario de Vida Espiritual, de
Thayer (2004); la dimension “Eficiencia
de la clase de Biblia” de la Escala de Ca-
lidad de las Clases de Biblia, de Mohorea
(2011),y la Escala de Practicas Parentales
Espirituales (EPPE), de Steger (2023).

En los tres casos, se llevd a cabo la
validacion de los instrumentos para ga-
rantizar que sean adecuados para esta

Frecuencia de participantes, padres y madres por denominacion religiosa

Tabla 2

Religion Estudiante

n %
Adventista 124 46.44
Ortodoxa 74 2772
Bautista 18 6.74
Pentecostal 13 4.87
Catolica 4 1.5
Otra 34 1273
No reportado - -
Total 267 100.00

Madre Padre
n % n %
122 45.69 116  43.45
77 28.84 78 29.21
19 712 20 7.49
13 4.87 10 3.75
3 1.12 4 1.50
33 12.36 38 14.23
- - 1 0.37

267 100.00 267 100.00



investigacion. EL proceso incluyo las
siguientes etapas: en primer lugar, se
tradujeron los instrumentos al rumano.
Luego, jueces bilingues evaluaron las
traducciones, verificando que fueran fie-
les al original y comprensibles para la
poblacién objetivo, asegurando la equi-
valencia semantica y cultural. A su vez,
los instrumentos se sometieron a revi-
sion por parte del personal directivo de
las instituciones educativas para garan-
tizar la adecuacion de los instrumentos
al nivel de los estudiantes. Atendiendo a
las observaciones recibidas, se realizaron
ajustes en la redaccion de los items y en
la cantidad de opciones de respuesta en
el caso del Cuestionario de Vida Espiri-
tual. Por recomendacién de los revisores,
y a fin de facilitar la comprension duran-
te el proceso de recoleccion de datos, las
seis opciones de respuesta del cuestio-
nario original fueron reducidas a cinco, lo
cual es una alternativa contemplada por
la literatura (Matas, 2018). Finalmente, se
aplico una prueba piloto a 20 estudian-
tes con caracteristicas similares a las de
los participantes del estudio, corroboran-
do el funcionamiento adecuado de los
instrumentos. Su versién final se incluye
como Anexo A.

La variable espiritualidad se midid
con el Cuestionario de Vida Espiritual. En
su version original cuenta con 50 items
agrupados en cuatro practicas espiri-
tuales, las que, a su vez, conforman diez
disciplinas espirituales. Este instrumento
fue disenado para estudiantes universita-
rios, pero se han realizado adaptaciones
que permiten utilizarlo con estudiantes
de nivel secundario. La version utilizada
en esta investigacion es una adaptacion
realizada por el Departamento de Edu-
cacién de la Division Sudamericana de
la Iglesia Adventista del Séptimo Dia
(2008), que consta de 27 items distri-
buidos en nueve disciplinas espirituales:
oracion, arrepentimiento, lectura y estu-
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dio de la Biblia, evangelismo, compane-
rismo, servicio, mayordomia, adoracion
y meditaciéon. A su vez, las disciplinas
espirituales se agrupan en tres practicas
espirituales: relacién con Dios, respuesta
hacia Dios y relacion con otros. En cuanto
a su consistencia interna, obtuvo un coe-
ficiente alfa de Cronbach de .94 (Coaquira
Machaca, 2019).

Para utilizar el Cuestionario de Vida Es-
piritual (CVE) en esta investigacion, se rea-
lizé un analisis factorial exploratorio (AFE),
a fin de verificar la composicion de sus di-
mensiones, para efectuar posteriormente
analisis estadisticos por dimensiones.

El analisis descriptivo de la variable
indico falta de normalidad en la distri-
bucién de sus valores (Shapiro-Wilk, Z
=.987, p = .014). Por otra parte, tanto la
prueba KMO (MSA =.915) como la prueba
de esfericidad de Bartlett (y* = 2514.062,
df = 300.000, p < .001) arrojaron valores
significativos, respaldando la adecuacion
del AFE.

EL AFE se realizé utilizando el méto-
do de extraccion de minimos cuadrados
generalizados, con rotacion oblicua Pro-
max. La seleccion de estos métodos res-
ponde a la eficiencia de su uso en mues-
tras con distribucién no normal (Bollen,
1989; Fabrigar et al., 1999).

Al observar las cargas factoriales, se
retuvieron 25 de los 27 items de la es-
cala, los que presentaban valores entre
.773y.314.Si bien se sugiere el valor de
4 como criterio de corte (Lloret-Segura
et al., 2014), Costello y Osborne (2005)
senalan que se podria aceptar hasta .32.

Por otro lado, los valores de las co-
munalidades fueron de .584 a .278. Sin
embargo, se retuvo el item con la co-
munalidad mas baja debido al valor de
su carga factorial (A =.576). Al respecto,
Costello y Osborne (2005) sugieren que
en el caso de valores menores a .4 se
debe justificar la retencion del item.

Los items retenidos se agruparon en
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tres factores (ver Tabla 3): crecimiento
cristiano, relacion con Dios y relacion con
otros. La varianza explicada total fue del
39.8 %. El primer factor explica el 19.1 %
de la varianza; el segundo, el 12.1 %y el
tercero, el 8.6 %. Se optd por retener el
modelo de tres factores, a pesar de que
el tercer factor explica menos del 10 %
de la varianza, debido a que sus items
presentan cargas factoriales adecuadas

ESTUDIOS

(Hair et al., 2014). Asimismo, su inclusion
se justifica por su relevancia teodrica y
su coherencia con el constructo medido
(Kline, 2015).

En cuanto a la confiabilidad, se cal-
culdé mediante el coeficiente omega de
McDonald. Este coeficiente es mas apro-
piado que otros coeficientes para escalas
tipo Likert de menos de seis puntos, a la
vez que no es afectado por el tamano de

Tabla 3
Cargas factoriales de los items del Cuestionario de Vida Espiritual
[tem Factor 1
VEEV13 773
VEBI10 .745
VEAD24 .635
VEME26 .624
VEBI11 .615
VECO15 .614
VEEV14 .585
VEEV12 .564
VEBI8 .554
VESE18 463
VEBI9 416
VEMA23 409
VEAR7 -073
VEAR6 -034
VEOR1 -069
VEOR2 -181
VEARS 099
VEOR4 254
VEOR3 167
VESE19 -007
VEME27 -074
VESE20 115
VEMA21 -092
VECO16 157
VEMA22 246

Nota. EL método de rotacion aplicado fue Promax.

la muestra (Ventura-Ledn, 2018). EL va-
lor del coeficiente de confiabilidad del
CVE en su totalidad y de cada una de
sus dimensiones se puede observar en

Factor 2 Factor 3 Comunalidad
-049 .034 584
.036 -235 418
-085 .037 371
-024 .044 407
168 -034 504
-124 149 412
-053 .047 .340
.080 .012 391
262 -084 482
-168 321 370
317 -022 419
.012 .290 409
737 014 492
.702 -040 434
614 125 424
.569 .207 363
551 .065 436
483 -196 316
397 .097 342
-085 .576 278
.059 .549 293
.098 .502 418
186 .502 325
.061 469 .385
.096 314 329

la Tabla 4.

Para medir la variable eficiencia de la
clase de Biblia, se utilizé la dimensién del
mismo nombre de la Escala de Calidad de
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Tabla 4
Coeficiente de confiabilidad de las variables y sus dimensiones
Variable Coeficiente
@
CVE 92
CVE F1 .89
CVE F2 .81
CVE F3 73
ECB .96
EPPE 93
EPPE F1 91
EPPE F2 .87

la Clase de Biblia. Esta dimension consta
de 22 items y un indice de confiabilidad
medido con el coeficiente alfa de Cron-
bach de .97 (Mohorea, 2011).

Al realizar el AFE para corroborar el
comportamiento unidimensional de la
variable eficiencia de la clase de Biblia
(ECB), no se encontré normalidad en el
comportamiento de los datos de esta va-
riable (Z=.959, p <.001). A su vez, tanto
el valor de la prueba KMO (MSA = .963)
como el de la prueba de esfericidad de
Bartlett (x* = 4219.844, df = 231.000, p <
.001) fueron significativos.

De este modo, se procedié a realizar
el AFE con el método de extraccion de
minimos residuales y rotacién oblicua
Promax. Las cargas factoriales obtuvie-
ron valores entre .832 y .657, con comu-
nalidades de .692 a .431 (ver Tabla 5) y
una varianza explicada de 54.2 %. Ade-
mas, como se observé en la Tabla 4, el va-
lor del coeficiente de confiabilidad omega
de McDonald indicé una muy buena con-
sistencia interna.

Por ultimo, las practicas parentales
espirituales se midieron con la Esca-
la de Practicas Parentales Espirituales
(EPPE). Este instrumento esta confor-
mado por 11 items, agrupados en dos
dimensiones: vida devocional familiar y
modelaje de vida cristiana.Respecto a la
confiabilidad de la escala, cuenta con un

ICdel 95 %

Inferior Superior
.90 93
.87 91
78 .85
.67 78
.96 97
91 .94
.89 92
.85 .90

alfa de Cronbach de .89 y una omega de
McDonald de .89. La primera dimension
mostré un alfa de Cronbach de .85 y una
omega de McDonald de .86; la segunda

Tabla 5
Cargas factoriales de los items de la dimen-
sion Eficiencia de la clase de Biblia

[tem Factor 1 Comunialidad
CB8 .832 .692
CB12 .801 641
CB15 783 614
CB7 782 612
CB13 773 .598
CB9 761 .580
CB1 .759 576
CB14 746 557
CB4 741 .549
CB21 736 542
CB10 736 .542
CB6 736 541
CB2 733 537
CB19 730 533
CB3 725 526
CB20 .703 494
CB16 .700 490
CB17 .699 489
CB18 .695 483
CB22 675 456
CB11 662 438
CB5 .657 431

Nota. EL método de rotacién aplicado fue Promax.
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dimension, .82 y .83, respectivamente
(Steger, 2023).

Antes de realizar el AFE de la EPPE,
se busco establecer si el comportamiento
de la variable presentaba normalidad. La
prueba Shapiro-Wilk indicé falta de nor-
malidad en los datos (Z = .927, p < .001).
Luego se realizo la prueba KMO (MSA =
.933) y la prueba de esfericidad de Bart-
lett (x® = 1793.794, df = 55.000, p < .001).
Ambas arrojaron valores significativos,
respaldando la adecuacion de los datos
para avanzar con el AFE (Lopez-Aguado y
Gutiérrez-Provecho, 2019).

ESTUDIOS

Teniendo en cuenta los datos anterio-
res, se realizo el AFE utilizando el método
de extraccion de minimos residuales, con
rotacion oblicua Promax.

Los valores de las cargas factoriales
oscilaron entre .898 y .548, con comu-
nalidades entre .709 y .395. Asi se retu-
vieron todos los items, los que se agru-
paron en dos factores similares a los del
instrumento original, a excepcién de los
items “Con mi familia asistimos a los
cultos de la iglesia cada semana”y “Mis
padres hacen que el sabado sea un dia
especial” (ver Tabla 6).

Cargas factoriales de los items de la Escala de Prdcticas Parentales Espirituales

Tabla 6
ftem Factor 1
VDF2 .898
VDF1 .805
VDF3 .762
MVC10 .705
VDF4 702
MVC11 .555
VDF5 .548
MVC7 -092
MVC6 .011
MVC8 .198
MVC9 .025

Nota. EL método de rotacion aplicado fue Promax.

En cuanto a la varianza explicada, su
valor total fue del 60.4 %, explicando el pri-
mer factor el 35.8 %y el segundo, el 24.6 %.

Asimismo, como pudo observarse en la
Tabla 4, el valor del coeficiente de confiabi-
lidad tanto para la escala total como para
sus dos dimensiones fue adecuado.

Resultados
Descriptivos de las variables
Se realiz6 un analisis descriptivo
de los datos para calcular la media y
la desviacién estandar de cada una de
las variables, en un rango de 1 a 5 (ver

Factor 2 Comunalidad
-077 .709
-107 532
.026 611
118 .635
124 637
232 .552
193 495
.891 .680
.822 .688
.685 .709
.610 395

Tabla 7).

Relacion entre las variables

Respecto de la relacion entre las
variables, se comprobd la ausencia de
normalidad multivariante (Z = .969, p
<.001). Por tal motivo, se utilizé la co-
rrelacion Rho de Spearman. El analisis
estadistico mostré que existe relacion
significativa fuerte entre las variables
espiritualidad y eficiencia de la clase
de Biblia (ECB); también entre espiri-
tualidad y practicas parentales espiri-
tuales (PPE) (ver Tabla 8).



Tabla 7
Descriptivos de las variables

Variable/Instrumento

Espiritualidad/Cuestionario de Vida Espiritual

Eficiencia de la clase de Biblia/Dimension Eficiencia de la Clase de Biblia

Practicas parentales espirituales/EPPE

En la Figura 1 se observa la rela-
cion positiva que existe entre las varia-
bles espiritualidad (eje X) y eficiencia
de la clase de Biblia (eje Y). De acuerdo
con el grafico, la dispersion de puntos
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M DE
3.52 0.64
391 0.76
3.70 0.97

sigue una tendencia ascendente y la
linea de ajuste lineal, indicando que, a
medida que los valores de una aumen-
tan, también se incrementan los valores
de la otra. De acuerdo con Hernandez

Tabla 8
Matriz de correlacion de Spearman entre variables y sus dimensiones
Variable Espiritualidad ECB

Espiritualidad -
ECB 691" -
PPE 733"
Dim. CC 606"
Dim.RD 628"
Dim.RO .596
Dim.VDF .704*
Dim.MVC 616"

PPE Dim. CC Dim.RD Dim.RO

.760" -

.533* -

467" -
740" 496" 448"
612" 504" 408"

Nota. Variables: Espiritualidad, ECB (Eficiencia de la clase de Biblia), PPE (Practicas parentales espiri-
tuales). Dimensiones: CC (Crecimiento cristiano), RD (Relacion con Dios), RO (Relacién con otros), VDF
(Vida devocional familiar), MVC (Modelaje de vida cristiana).

*p<.001.

Figura 1
Grdfico de dispersion de espiritualidad y
eficiencia de la clase de Biblia

CBProm

I T T T T T T 1
15 20 25 30 35 40 45 50
VEProm

Lalinde et al. (2018), los resultados su-
gieren un nivel fuerte de relacién entre
ambas variables.

Un comportamiento similar se puede
observar en la Figura 2, la que refleja la
existencia de una relacion positiva fuer-
te entre las variables espiritualidad y
practicas parentales espirituales.

También se busco el grado de co-
rrelacion entre la espiritualidad y las
dimensiones de las practicas parentales
espirituales. Los resultados mostraron
que existe relacion significativa fuerte
entre la espiritualidad y la dimension
vida devocional familiar (VDF), y la es-
piritualidad y la dimension modelaje de
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Figura 2
Grdfico de dispersion de espiritualidad y
prdcticas parentales espirituales
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PPEProm
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1

VEProm

vida cristiana (MVC). A su vez, se busco
determinar si existe relacién significativa
entre las dimensiones de la espirituali-
dad —crecimiento cristiano (CC), relacion
con Dios (RD) y relacién con otros (RO)—
y la eficiencia de la clase de Biblia. Por
ultimo, se analizo la relacion entre las
dimensiones de la espiritualidad y las
dimensiones de las practicas parentales
espirituales. Se encontré relacion de mo-
derada a fuerte entre los diferentes pares
de variables (ver Tabla 8).

Discusion

En este estudio se encontrd que
existe relacién significativa entre la
espiritualidad, la eficiencia de la clase
de Biblia y las practicas parentales es-
pirituales. Esta correlacién no solo res-
palda investigaciones previas, sino que
también aporta evidencia empirica en
un contexto cultural particular como
el rumano, donde el sistema educativo
adventista se encuentra en proceso de
consolidacion.

En cuanto a la relacion entre la es-
piritualidad y la eficiencia de la clase
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de Biblia, el resultado coincide con el
obtenido por Coaquira Machaca (2019),
quien realizé su estudio con estudiantes
de educacion secundaria, encontrando
una relacion moderada entre ambas va-
riables. Sin embargo, en este estudio se
encontro una relacion fuerte (o =.691,p
< .001), que puede ser explicada por la
denominacion religiosa reportada por el
46.44 % de los participantes (n = 124,
adventista). También en otro estudio se
encontré que el 49 % de los estudian-
tes percibian que la clase de Biblia se
enfocaba mas a la experiencia de vida
espiritual que a la transmision de infor-
macién, lo cual respalda la eficiencia de
la clase de Biblia en relacién con la es-
piritualidad (Castrejon, 1985). Al respec-
to, Gane (2013) afirma que la clase de
Biblia, cuando se centra en la experien-
cia espiritual mas que en la mera trans-
mision de informacidn, tiene un impacto
significativo en el desarrollo espiritual
del estudiante.

También se encontré relaciéon en-
tre la espiritualidad y las practicas pa-
rentales espirituales. En ese sentido, el
estudio de Dudley (2000) reveld que el
ejemplo de los padres en el aspecto reli-
gioso influye en la vida espiritual de los
hijos adolescentes. De igual manera, la
relacién encontrada es fuerte (0 =.733,p
<.001), lo que destaca el rol fundamen-
tal del hogar en la formacién espiritual.
Este resultado puede estar vinculado al
porcentaje de madres (45.69 %) y padres
(43.45 %) que profesan la fe adventista.

A su vez, al realizar la correlacion en-
tre la espiritualidad y las dimensiones de
las practicas parentales espirituales se
encontro una relacion fuerte. Al respecto,
Javanmard (2014) afirma que la influen-
cia de los padres en la vida espiritual de
sus hijos va mas alla del discurso reli-
gioso, siendo el testimonio de vida un
elemento clave. En particular, la dimen-
sion vida devocional familiar mostré una



fuerte relacion con la espiritualidad (o =
.704, p < .001), indicando que la practica
habitual del culto familiar, la oracién y el
estudio de la Biblia en el hogar generan
un entorno que propicia el desarrollo es-
piritual. Asimismo, la dimension modela-
je de vida cristiana también se relaciond
significativamente con la espiritualidad
(o = .616, p < .001). EL hallazgo de Wi-
llems (2018) coincide en que existe re-
lacién entre el modelaje cristiano de los
padres y el compromiso de los hijos con
laiglesiay la espiritualidad. Sin embargo,
Willems encontré que el interés por el
culto familiar es el aspecto del modelaje
cristiano menos percibido por los hijos.

Por otro lado, al relacionar las di-
mensiones de la espiritualidad y las di-
mensiones de las practicas parentales
espirituales, se encontré que la dimen-
sién crecimiento cristiano present6 una
correlacién significativa alta, tanto con la
dimension vida devocional familiar (o =
.740, p < .001) como con el modelaje de
vida cristiana (o = .612, p < .001). De ese
modo, la participacién activa de los pa-
dres en la vida devocional del hogar y el
modelo de vida cristiana que muestran
actlian como potentes influencias en el
desarrollo espiritual de sus hijos (Mora-
les Alejandro, 2012).

Finalmente, se evidencié una corre-
lacién fuerte entre las dimensiones de la
espiritualidad y la eficiencia de la clase
de Biblia. Esta relacion es especialmente
significativa con la dimension relacion
con Dios (o = .628, p < .001), reforzando
la nocién de que la clase de Biblia actua
como un puente entre el conocimiento
doctrinal y la experiencia personal de fe.
En este sentido, un grupo de estudiantes
de educacion secundaria, bachillerato
y universitarios rumanos manifestaron
que las clases de Biblia favorecian su
proximidad a Dios (Cucos y Labar, 2008),
lo que avala esta relacion.

Cabe destacar que, de las dimensio-
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nes de la espiritualidad, el crecimiento
cristiano presentd las correlaciones mas
altas, tanto con la eficiencia de la clase
de Biblia (o = .606, p < .001) como con
las practicas parentales espirituales (o =
.760, p < .001). Esto refuerza el hecho de
que el crecimiento espiritual es un pro-
ceso nutrido por los valores y experien-
cias vividas tanto en el ambito escolar
como familiar (Morales Alejandro, 2012).
Asi, la espiritualidad se fortalece cuando
el estudiante percibe coherencia entre lo
que aprende en la escuela y lo que vive
en su entorno familiar.

Una limitacién de este estudio es el
tipo de muestreo utilizado, ya que, al ser
no probabilistico por conveniencia, im-
pide la generalizacion de los resultados
a otras poblaciones y contextos. Aunque
la muestra fue suficiente en tamano y
representativa dentro del contexto ad-
ventista rumano, no se puede afirmar
que los resultados sean aplicables a
todos los estudiantes de secundaria, ni
a otros contextos religiosos o educati-
vos. Por otro lado, el diseno transversal
empleado impide establecer relaciones
causales entre las variables analizadas.
Por lo tanto, se recomienda realizar es-
tudios longitudinales que permitan ana-
lizar la relacion entre las variables a lo
largo del tiempo, e incluir otras variables,
tales como el nivel socioeconémico y la
influencia de amistades. Ademas, seria
valioso realizar estudios comparativos
en diferentes contextos culturales y edu-
cativos a fin de identificar similitudes y
diferencias. También el uso de instru-
mentos de autoinforme puede estar su-
jeto a sesgos de deseabilidad social o
interpretaciones subjetivas por parte de
los estudiantes. Por tal motivo, se reco-
mienda incorporar en futuras investiga-
ciones entrevistas cualitativas o grupos
focales que profundicen en la percepcién
de los estudiantes sobre el impacto de la
clase de Biblia y las practicas del hogar
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en su vida espiritual.

Adicionalmente, se recomienda so-
cializar los resultados con los padres de
familia, a fin de que tomen conciencia
sobre la influencia positiva que sus prac-
ticas espirituales ejercen en el desarrollo
espiritual de sus hijos. Esta retroalimen-
tacion puede contribuir al fortalecimien-
to del vinculo hogar-escuela e impulsar
practicas mas intencionales y coherentes
en el ambito familiar.

En conclusiodn, este estudio evidencio
que existe una relacion significativa y
fuerte entre la espiritualidad, la eficien-
cia de la clase de Biblia y las practicas
parentales espirituales; esto subraya la
importancia que tiene la dimensidn espi-
ritual en el contexto educativo. También
se observo que las dimensiones de la es-
piritualidad presentan correlaciones ro-
bustas tanto con la eficiencia de la clase
de Biblia como con las practicas paren-
tales espirituales y sus dimensiones. Asi
se infiere que estos factores son de suma
importancia para el desarrollo espiritual
de los adolescentes. Por otra parte, los
resultados sugieren que el contexto fa-
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miliar cumple un papel clave en la vida
espiritual de los hijos, lo cual coincide
con estudios previos. Estos hallazgos
aportan evidencia empirica util para for-
talecer programas educativos y pastora-
les enfocados en la formacion integral de
los estudiantes.

Los resultados de esta investiga-
cion contribuyen al debate sobre el
papel de la educacion religiosa en con-
textos donde el laicismo o la herencia
atea, como es el caso de Rumania, han
influido histéricamente en las institu-
ciones educativas. En este escenario, la
educacion adventista representa una
oportunidad para proponer un modelo
pedagogico integral que no solo trans-
mita contenidos académicos, sino que
promueva activamente la formacion es-
piritual. En consecuencia, los datos res-
paldan la relevancia de fortalecer tanto
el curriculo espiritual escolar como el
rol formativo de los padres, consideran-
do que ambos entornos —la familia y la
escuela— ejercen una influencia que se
complementa en la vida espiritual de
los hijos.
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ANEXO A

Cuestionario de Vida Espiritual
Adaptacién del Departamento de Educacion de la Division Sudamericana de
la Iglesia Adventista del Séptimo Dia (2008)
Version final

Cuestionario de Vida Espiritual Chestionar Viata Spirituala

Las siguientes declaraciones tienen  Urmdtoarele afirmatii sunt menite sa
como objetivo recoger tu opinion so-  obtina opinia dumneavoastra cu privire
bre los aspectos cristianos de la vida.  la aspectele crestine ale vietii. Te rugam
Por favor, lee atentamente y marca  sd citesti cu atentie si sa marchezi cu un
con una X la respuesta que mejor se X raspunsul care se potriveste cel mai
ajuste a lo que tu haces, no a lo que bine cu ceea ce faci, nu ceea ce crezi ca

crees que deberias hacer. ar trebui sa faci.

Las opciones de respuesta son: Optiunile de rdspuns sunt:
1. Nunca 1. Niciodata

2. Casi nunca 2. Aproape niciodata
3.Algunas veces 3. Uneori

4. Muchas veces 4. De multe ori

5. Siempre 5. Tntotdeauna
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item
Cuando voy a orar estoy seguro de que
Dios respondera mi oracion.
En mis oraciones le revelo a Dios mis
necesidades y mis pensamientos mas
profundos.
En mis oraciones procuro descubrir la
voluntad de Dios.
En mis oraciones agradezco a Dios por
la salvacién que él me regal6 en Je-
sucristo.
En mis oraciones personales le expre-
so a Dios mi arrepentimiento.
Cuando me confieso y me arrepiento
de mis pecados, experimento la con-
fianza de ser perdonado por Dios.
Experimento el verdadero perdon de
mis pecados.
Leo o estudio la Biblia para conocer la
voluntad de Dios.
Cuando leo o estudio la Biblia, cambio
mis creencias y/o comportamientos
para adecuarlos a la nueva formacion
0 conocimiento.
Leo articulos y/o libros devocionales.
Leo o estudio la Biblia diariamente.
Trabajo con otros cristianos con el
proposito de que los no creyentes co-
nozcan a Jesus.
Considerando mis habilidades y mis
dones espirituales, ayudo de alguna
manera en mi iglesia.
Invito a personas no creyentes a asis-
tir a la iglesia 0 a un grupo pequeno.
Me retino en un grupo pequeno de
amigos cristianos para orar, leer la Bi-
blia o dar testimonios.
Actio como un pacificador entre mis
amigos y/o miembros de mi iglesia.
Colaboro en una iglesia o una asocia-
cion asistencial para ayudar a las per-
sonas necesitadas.
Cuando un amigo creyente o un vecino
sufre algun dolor, pérdida o abandono,
lo acompano en su sufrimiento.
Dependo de Dios para que me ayude a co-
nocer el trabajo que él me llama a realizar.
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Afirmatie

Cand ma rog, sunt sigur ca Dumnezeu ras-
punde rugaciunilor mele.

Cand ma rog, ii dezvalui lui Dumnezeu cele
mai profunde ganduri si nevoi ale mele.

Tn rugiciunile mele incerc si descopar
voia lui Dumnezeu.

Tn rug&ciunile mele, fi multumesc lui Dum-
nezeu pentru mantuirea pe care mi-a dat-o
in Isus Hristos.

n rugiciunile mele personale imi exprim
pocainta fata de Dumnezeu.

Cand imi mdrturisesc pdcatelele si ma
pocaiesc, experimentez iertarea lui Dum-
nezeu.

Am experimentat adevarata iertare a pa-
catelor mele.

Citesc si studiez Biblia pentru a cunoaste
voia lui Dumnezeu.

Cand citesc sau studiez Biblia, imi schimb
convingerile si/sau comportamentele pen-
tru a le adapta la noile informatii sau cu-
nostinte.

Citesc articole si/sau carti spirituale.
Citesc sau studiez Biblia zilnic.

Lucrez cu alti crestini cu scopul de a-i aju-
ta pe necredinciosi sa-L cunoasca pe Isus.

Folosind abilitatile si darurile mele spiri-
tuale, ajut intr-un fel in biserica mea.

Ti invit pe necredinciosi si meargd la bi-
serica sau la intdlnirile pe grupe mai mici.
M3 intalnesc fntr-un grup mic de prieteni
crestini sa mad rog, sa citesc Biblia sau sa
dau marturii.

Tntre prietenii mei si/sau membrii bisericii
mele, eu actionez ca un impaciuitor.
Colaborez cu o biserica / asociatie care
ajuta oamenii in nevoie.

Cand un prieten sau un vecin apropiat su-
ferd o pierdere sau abandon, simt impre-
una cu ei.

Doresc ca Dumnezeu sa ma ajute sa cunosc lu-
crarea/misiunea pe care ma cheama sa o fac.
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Mis acciones en la naturaleza tienen
el proposito del bien general.

Me privo de las cosas que quiero con
el fin de dar, con sacrificio, para la
obra de Dios.

La manera en que como, bebo y vivo
esta basada en el concepto de que
cuidar de mi salud forma parte de la
mayordomia, lo que me permitira reci-
bir las bendiciones de Dios en mi vida.
Asisto a un servicio de adoracién, o
culto por semana.

Escucho musica que me eleva a Dios.

Perdono plenamente a aquel que me
hace mal,aunque el dolor que me cau-
s6 sea muy grande.

ESTUDIOS

Actiunile mele firesti urmaresc binele
general.

Renunt la lucrurile pe care le doresc
pentru a da, cu jertfd, pentru lucrarea lui
Dumnezeu.

Modul in care mdnanc, beau si trdiesc se
bazeaza pe credinta cd fngrijirea sana-
tatii mele este o forma de ispravnicie,
care imi va aduce binecuvantarile Lui
Dumnezeu in viata mea.

Particip la un serviciu de inchinare o data
pe saptamana.

Ascult muzica care ma apropie de Dum-
nezeu.

Tliert pe cel care imi greseste, chiar daci
durerea pe care mi-a provocat-o este
foarte mare.

Escala de Calidad de la clase de Biblia
Dimensiodn: Eficiencia de la clase de Biblia
Mohorea (2011)
Versién final

Escala de Eficiencia de la clase de Biblia

Este cuestionario busca conocer en qué
medida la clase de Biblia te ayuda en tu
desarrollo espiritual. Por favor, contesta
en forma sincera y honesta cada una de
las declaraciones que se encuentran a
continuacion, marcando la respuesta que
represente mejor tu pensar y acciones.
Las opciones de respuesta son:

1. Completamente en desacuerdo

2.En desacuerdo

3.Ni en desacuerdo ni de acuerdo

4. De acuerdo

5. Completamente de acuerdo

item

La clase de Biblia me llevo a adorar a
Dios en respuesta a todo lo que El hizo
por mi.

La clase de Biblia me ayudd a reconocer
que necesito el perdon de Dios.

Scala de eficienta a clasei biblice

Acest chestionar cauta sa stie in ce ma-
surd cursul biblic te ajutd in dezvoltarea
ta spirituala. Va rugam sa raspundeti la
fiecare dintre afirmatiile de mai jos sin-
cer si sincer, notand cu un X rdspunsul
care va reprezinta cel mai bine gandurile
si actiunile.

Optiunile de rdspuns sunt:

1. Dezacord total

2. Nu sunt de acord

3. Nici dezacord, nici de acord

4. Bine

5. Complet de acord

Afirmatie

Clasa de Biblie m-a condus sa ma inchin
lui Dumnezeu ca raspuns la tot ceea ce El
a facut pentru mine.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa recunosc ca
am nevoie de iertarea lui Dumnezeu.
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La clase de Biblia me motivo a orar para
descubrir la voluntad de Dios.

La clase de Biblia me ayuda a pensar en
el futuro de mi vida en el marco de mi
compromiso con Dios.

La clase de Biblia se relaciona con mis
intereses y necesidades.

La clase de Biblia me motiva a tomar
decisiones basadas en lo que ensena la
Biblia.

La clase de Biblia es importante para mi.
Siento que he aprendido mucho en la
clase de Biblia.

La clase de Biblia me ayudd a estudiar
la Biblia de una manera mas profunda.
La clase de Biblia me motivé a atender
las necesidades de los demas.

La clase de Biblia me ayud6 a darme
cuenta de que el tiempo es un regalo de
Dios.

La clase de Biblia me ayudd en mi creci-
miento espiritual.

La clase de Biblia me ayuddé a poder
compartir mi fe con los demas.

Estoy mas interesado que antes en algu-
nos temas que se estudiaron en la clase
de Biblia.

La clase de Biblia ayuddé a mi transfor-
macion espiritual.

La clase de Biblia me ayudé en mi des-
empeno escolar.

La clase de Biblia fortalecio mi fe en que
Dios responde mis oraciones.

Mi conocimiento de la Biblia creci6 con
estas clases.

Mi conocimiento de las doctrinas bibli-
cas se fortalecio.

La clase de Biblia me motivé a tener
buenas relaciones con mis amigos.

La clase de Biblia me ayudé a aprove-
char mejor mi tiempo.

La clase de Biblia me ayudo a entender
los problemas de las personas con ma-
yor claridad.
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Clasa de Biblie m-a motivat sd ma rog pen-
tru a descoperi voia lui Dumnezeu.

Clasa de Biblie ma ajuta sa ma gandesc la
viitorul vietii mele Tn cadrul angajamentu-
lui meu fata de Dumnezeu.

Clasa de Biblie se referd la interesele si ne-
voile mele.

Clasa de Biblie ma motiveaza sa iau decizii
bazate pe ceea ce fnvatd Biblia.

Clasa de Biblie este important pentru mine.
Simt cd am fnvatat multe la cursurile de
Biblie.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa studiez Biblia
intr-un mod mai profund.

Clasa de Biblie m-a motivat sa indeplinesc
nevoile celorlalti.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa-mi dau seama
ca timpul este un dar de la Dumnezeu.

Clasa de Biblie m-a ajutat Tn cresterea mea
spirituala.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa pot fmpartasi
cu altii credinta mea.

Sunt mai interesat decat fnainte de unele
teme pe care le-am studiat la clasa de Bi-
blie.

Clasa de Biblie mi-a ajutat la transformarea
spirituala.

Clasa de Biblie m-a ajutat in performanta
scolara.

Clasa de Biblie a intdrit increderea mea ca
Dumnezeu raspunde la rugdciunile mele.
Cunostintele mele despre Biblie au crescut
odata cu aceste cursuri.

Cunostintele mele despre doctrinele biblice
s-au consolidat.

Clasa de Biblie m-a motivat sa am relatii
bune cu prietenii mei.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa-mi folosesc
mai bine timpul.

Clasa de Biblie m-a ajutat sa inteleg mai
clar problemele oamenilor.
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Escala de Practicas Parentales Espirituales (EPPE)
Steger (2023)
Version final

Escala de Practicas Parentales Espirituales

Las siguientes declaraciones hacen re-
ferencia a como percibes el ambiente
espiritual de tu hogar. Las respuestas se
relacionan con la frecuencia en que ocu-
rre lo que se afirma. Marca la respuesta
que representa mejor tu opinion.

Las opciones de respuesta son:

1.Nunca

2. Casi nunca

3.Algunas veces

4.Muchas veces

5.Siempre

item
Como familia estudiamos la leccion de
la escuela sabatica.
Con mi familia leemos la Biblia juntos.

Ne

=

N

W

En mi casa nos reunimos para hacer el
culto familiar.

En casa conversamos acerca de temas
relacionados con la Biblia.

Por la manana mi familia ora pidiendo la
proteccién de Dios antes de salir de casa.

(%,

Mi mama es un ejemplo de vida cristiana
para mi.

Mi papa es un ejemplo de vida cristiana
para mi.

Mis padres me hablan acerca de Dios.
Creo que mis padres oran por mi.

Con mi familia asistimos a los cultos de
la iglesia cada semana.

Mis padres hacen que el sabado sea un
dia especial.

O ©o

10

11

QO

Scala Practicii Parentale Spirituale

Urmatoarele afirmatii se refera la modul
n care percepeti mediul spiritual din casa
dumneavoastrd. Raspunsurile sunt lega-
te de frecventa cu care se intampla ceea
ce este afirmat. Marcati cu un X raspunsul
care va reprezinta cel mai bine opinia.
Optiunile de raspuns sunt:

1. Niciodata

2. Aproape niciodata

3. Uneori

4. De multe ori

5. Mereu

Afirmatie
Ca familie studiem lectiunea de la Scoala
de Sabat.
Familia mea si cu mine am citit Biblia im-
preuna.
La mine acasa ne intalnim pentru inchina-
rea in familie.
Acasa vorbim despre subiecte legate de
Biblie.
Dimineata, familia mea se roaga pentru
protectia lui Dumnezeu fnainte de a parasi
casa.
Mama mea este un exemplu de viata cres-
tind pentru mine.
Tatal meu este un exemplu de viata cres-
tina pentru mine.
Parintii mei imi vorbesc despre Dumnezeu.
Cred cd parintii mei se roagad pentru mine.
Familia mea si cu mine participam la sluj-
bele bisericii in fiecare saptamana.
Parintii mei fac din ziua de sambatd o zi
speciala.

SA
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RESUMEN

Este estudio analiza la influencia del clima escolar, la calidad de la ensefianza y la reputacion
institucional sobre la satisfaccion y la lealtad estudiantil en escuelas secundarias adventistas de
Rumania. Se utilizé un disefio cuantitativo ex post facto con una muestra de 153 estudiantes, y se
aplicé un modelo de andlisis de rutas. Los resultados del modelo con mediacion parcial indicaron que
la reputacion institucional (8 =.35), el clima escolar (B =.33) y la calidad de la ensefianza (B = .26)
predicen significativamente la satisfaccion. A su vez, la satisfaccion (B =.46) y la reputacion (B =.39)
fueron predictores significativos de la lealtad, explicando el 63% de su varianza. El modelo mostré un
ajuste excelente y respaldo la estructura tedrica propuesta. Los hallazgos destacan el valor del entor-
no escolar y la identificacion con la institucién como factores clave para fortalecer la satisfaccion y la
fidelizacion estudiantil. La reputacion institucional fue el predictor con mayor influencia combinada,
directa e indirecta, sobre la lealtad.

Palabras clave: estudiantes de secundaria, clima escolar, satisfaccion estudiantil, lealtad institucional

ABSTRACT

This study examines the influence of school climate, teaching quality, and institutional reputation
on student satisfaction and loyalty in Adventist secondary schools in Romania. Using a quantitative ex
post facto design, data were collected from 153 students and analyzed through path analysis. Results
from the partial mediation model indicated that institutional reputation (B =.35), school climate (8 =
.33), and teaching quality (B = .26) positively predicted student satisfaction. In turn, satisfaction (8 =
.46) and reputation (B =.39) significantly predicted student loyalty, accounting for 63% of its variance.
The model demonstrated excellent fit indices and supported the proposed structure with partial medi-
ation through satisfaction. Findings highlight the role of institutional values and school environment
in fostering student satisfaction and loyalty. Among the predictors, institutional reputation exerted the
strongest combined direct and indirect influence on loyalty.

Keywords: high school students, school climate, student satisfaction, institutional loyalty
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Introduccion

La satisfaccién estudiantil es un cons-
tructo clave en el ambito educativo por
su influencia en el desarrollo académico,
social y emocional del estudiante. Estu-
dios previos han senalado que factores
como un entorno escolar positivo, la
calidad de la ensenanza y la reputacion
institucional impactan significativamente
en el nivel de satisfaccion del alumnado
(Pascarella y Terenzini, 2005; Tinto, 1993).

La satisfaccion, a su vez, se ha rela-
cionado estrechamente con la lealtad
estudiantil, entendida como la disposi-
cion del estudiante a permanecer en la
institucion y a recomendarla a otros (Hel-
gesen y Nesset, 2007). Este vinculo es re-
levante, ya que la lealtad constituye un
indicador estratégico para las institucio-
nes educativas, al incidir en la retencion
y captacion de estudiantes (Schertzer y
Schertzer, 2004).

Si bien existe amplia evidencia sobre
los factores que inciden en la satisfac-
cion y la lealtad en contextos univer-
sitarios, son escasos los estudios que
exploran estas relaciones en el nivel
secundario, particularmente en el con-
texto educativo rumano. En particular,
las escuelas adventistas en Rumania
representan un segmento educativo
poco explorado, pero con caracteristicas
institucionales que merecen atencién:
combinan estandares académicos nacio-
nales con un modelo educativo basado
en principios cristianos, identidad insti-
tucional fuerte y practicas comunitarias
integradas. Tras la revolucion de 1989, la
Iglesia Adventista inici6 un experimento
educativo que hoy cuenta con 64 escue-
las, incluidas cuatro facultades Este de-
sarrollo institucional se ha traducido en
un crecimiento sostenido de la matricula
de la educacién adventista en Rumania,
que paso de 2,680 estudiantes en el ciclo
escolar 2019-2020 a 5,308 en el perio-
do 2023-2024 (Departamentul Educatie
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si Capelanie, 2024).

Desde una perspectiva teorica, este
estudio se enmarca en los modelos que
vinculan percepcion institucional y com-
portamiento estudiantil, considerando
la satisfaccion como variable mediadora
entre atributos organizacionales y con-
ductas de permanencia (Al Hassani y
Wilkins, 2022; Sweeney y Soutar, 2011).
En un nivel practico, los resultados pue-
den orientar a directivos y responsables
educativos en el disefo de estrategias de
fidelizacion estudiantil contextualizadas
a entornos escolares confesionales.

Por tanto, el objetivo general de este
estudio es analizar la influencia del cli-
ma escolar, la calidad de la ensenanza
y la reputacién institucional sobre la
satisfaccion estudiantil, y examinar en
qué medida esta satisfaccion predice la
lealtad institucional en estudiantes de
secundaria adventista en Rumania.

Se plantea como hipotesis que to-
das las variables institucionales tienen
un efecto positivo y significativo sobre
la satisfaccion, y que esta, junto con la
reputacion, influye de manera directa so-
bre la lealtad:

H1.A mayor puntaje de clima escolar,
calidad de la ensenanza y reputacion ins-
titucional, mayor satisfaccion estudiantil.

H2. A mayor puntaje de satisfaccion
estudiantil, mayor lealtad institucional.

En la Figura 1 se observa el modelo
que graficamente expresa las hipdtesis
planteadas.

Figura 1
Modelo de path analysis propuesto con
mediacion total
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Numerosos estudios examinaron la
relaciéon entre el clima escolar y la sa-
tisfaccion estudiantil en las ultimas
décadas. Esta linea de investigacion de-
muestra consistentemente una relacion
significativa entre ambos factores, re-
velando la importancia de un ambiente
escolar positivo para el bienestar y el
rendimiento de los estudiantes.

Un clima escolar positivo fomenta un
mayor compromiso de los estudiantes,
lo que a su vez incrementa su satisfac-
cion con la experiencia educativa. Exis-
ten componentes clave del clima escolar,
como el apoyo emocional, la disciplina y
la percepcion de seguridad, que contri-
buyen al desarrollo de actitudes positi-
vas de los estudiantes hacia su institu-
cion (Thapa et al., 2013).

El estudio de Wang y Degol (2016)
amplié el alcance de estos hallazgos, de-
mostrando que el clima escolar no solo
influye en el rendimiento académico,
sino que también impacta significativa-
mente sobre el bienestar emocional de
los estudiantes. Esto sugiere que la sa-
tisfaccion estudiantil se vincula tanto a
factores académicos como psicosociales.

Otra evidencia empirica adicional
sobre esta relacion fue la investigacion
de Aldridge et al. (2020), realizada en el
contexto escolar australiano, que encon-
tro que ciertos aspectos especificos del
clima escolar, como la promocién de la
resiliencia y la reduccion del acoso, con-
tribuyen significativamente a la satisfac-
cion y el bienestar de los estudiantes. Su
investigacion reveld que el clima escolar
explica hasta un 54 % de la varianza de
la satisfaccion estudiantil, subrayando la
importancia de un entorno escolar posi-
tivo para promover mejores resultados
emocionales y sociales.

Revisiones sistematicas de la litera-
tura corroboraron y expandieron estos
hallazgos. Se realizaron analisis exhaus-
tivos que destacaron como el clima es-
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colar afecta multiples dimensiones del
desempeno estudiantil (Berkowitz et al.,
2017; Kutsyuruba et al., 2015). Estos es-
tudios no solo confirmaron la influencia
del clima escolar en la satisfaccion ge-
neral y el compromiso emocional de los
estudiantes, sino que también senalaron
su papel en la prevencién de comporta-
mientos problematicos en las escuelas.
Estos hallazgos tienen implicaciones
significativas para las politicas educati-
vas y las practicas escolares, subrayando
la necesidad de priorizar la creacion y el
mantenimiento de ambientes escolares
positivos como medio para mejorar la
satisfaccion y el bienestar general de los
estudiantes.

La calidad de la ensenanza es otro
factor critico que influye en la satisfac-
cion de los estudiantes. Los estudiantes
que perciben una ensenanza de alta
calidad, con profesores que emplean
métodos efectivos y que brindan retro-
alimentacién constructiva, tienden a re-
portar mayores niveles de satisfaccion
(Ramsden, 1991). Ademas, la ensenanza
efectiva, basada en relaciones profe-
sor-estudiante de confianza, influye sig-
nificativamente en la percepcién que
los estudiantes tienen de su experiencia
educativa. La retroalimentacion constan-
te y personalizada es un factor clave para
mejorar tanto el aprendizaje como la sa-
tisfaccion estudiantil (Hattie, 2008).

La reputacién institucional también
ha sido un aspecto central en el anali-
sis de la satisfaccién estudiantil. Las
instituciones con una buena reputacion
académica tienden a generar mayor leal-
tad entre los estudiantes, lo que sugiere
que la reputacion es un factor mediador
clave entre la satisfaccion y la lealtad
(Helgesen y Nesset, 2007). Ademas, en un
contexto globalizado y competitivo, la re-
putacion institucional no solo atrae nuevos
estudiantes, sino que también es un indi-
cador de éxito en rankings internacionales,



n4 Revista Internacional de Estudios en Educacion, 2025, Afo 25, N° 2

lo que refuerza la importancia de man-
tener una imagen positiva (Anselmsson
et al., 2016).

Por otro lado, la satisfaccion estu-
diantil se ha relacionado directamente
con la lealtad estudiantil en varios es-
tudios. La satisfaccion con los servicios
educativos no solo mejora la retencion
de los estudiantes, sino que también au-
menta la probabilidad de que recomien-
den la institucién a futuros estudiantes
(Schertzer y Schertzer, 2004). De igual
manera, Marzo-Navarro et al. (2005) en-
contraron que una experiencia educativa
satisfactoria es uno de los predictores
mas fuertes de la lealtad estudiantil, lo
que subraya la importancia de la satis-
faccion como un factor clave en la crea-
cion de una relacion a largo plazo entre
los estudiantes y la institucion. De hecho,
investigaciones adicionales han sugerido
que la satisfaccion es una variable me-
diadora en la relacion entre la calidad
percibida de los servicios académicos
y la intencion de recomendar la insti-
tucion, estableciendo un vinculo entre
satisfaccion y promocién boca a boca
(Sweeney y Soutar, 2011).

Método

A partir de un enfoque cuantitativo,
transversal, ex post facto y con diseno
no experimental de tipo explicativo, este
estudio analizo los factores predictores
de la satisfaccion estudiantil, asi como el
papel de esta como variable predictora
de la lealtad estudiantil en el contexto
de escuelas secundarias de Rumania. Se
utilizaron cuestionarios estandarizados y
validados para la recoleccién de datos,y
se realizé un path analysis para probar si
las variables exdgenas eran predictoras
significativas de la variable enddgena
por medio de una variable mediadora.

Poblacion y muestra
La poblacién total estuvo conforma-
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da por 952 estudiantes de siete escue-
las secundarias adventistas en Rumania.
Con un muestreo por conveniencia, se
seleccionaron 153, asegurando una dis-
tribucién equitativa entre las diferentes
instituciones. Se eliminaron 22 datos
cuyos residuos estandarizados excedian
dos desviaciones estandar. Asi, la mues-
tra final quedo6 conformada por 131 es-
tudiantes de siete escuelas del sistema
educativo adventista en Rumania.

El criterio de inclusion para poder
participar del estudio fue estar matricu-
lado en los grados IX a XIl de las siete
escuelas adventistas participantes, con-
tar con el consentimiento informado de
acuerdo con las normas de Rumania y
tener una trayectoria en la institucion de
al menos un ano. No participaron los es-
tudiantes de reciente incorporacién o de
otros grados.

Instrumentos

Los cuestionarios utilizados evaluaron
cinco variables: clima escolar, calidad de
la ensenanza, reputacion institucional, sa-
tisfaccion estudiantil y lealtad estudiantil.
Se calcularon las medias aritméticas de
los items por variable y la consistencia
interna mediante el coeficiente alfa de
Cronbach.

Para medir el clima escolar, se utilizé
la Escala de Clima Escolar para Adoles-
centes (ECEA) de Caso Niebla et al.(2010),
compuesta por 24 items distribuidos en
cinco dimensiones. En este estudio se
aplicaron Unicamente tres dimensiones:
relacion con los profesores, relacion en-
tre alumnos y disciplina escolar. La esca-
la fue traducida al rumano por expertos
y sometida a un analisis factorial explo-
ratorio (AFE), que mostré una adecuacion
muestral aceptable (KMO =.856; Bartlett
p < .001). Tras eliminar items con comu-
nalidad baja (< .40), se identificaron tres
factores con niveles adecuados de con-
fiabilidad (a = .836,.831y.777; a global



=.856), que explicaron el 59.42 % de la va-
rianza (ver Anexo A). Los items fueron valo-
rados mediante una escala Likert de cinco
puntos, desde totalmente en desacuerdo (1)
hasta totalmente de acuerdo (5).

La calidad de la ensenanza se midid
mediante un instrumento de siete items
elaborado por Mauricio Salas (2023),
valorados con una escala Likert de 1
(nunca) a 5 (siempre). EL AFE reveld una
estructura unifactorial con un KMO de
.913 y una varianza explicada del 54.96
%. La escala mostro¢ alta confiabilidad (a
=.893) (ver Anexo B).

La satisfaccion estudiantil se evaluo
con la H-Sat Scale (Lodi et al., 2019),
adaptada al rumano. El analisis factorial
(KMO = .925; Bartlett p < .001) identifico
tres factores que explicaron el 56.27 %
de la varianza (ver Anexo C). El factor 1,
denominado valoracién académica y mo-
tivacion personal (a =.920) se refiere a la
percepcioén de utilidad, logros y motiva-
cion. El factor 2, llamado relaciones con
los companeros (a = .863), hace alusion
a la amistad, cooperacién y relaciones
positivas. Por ultimo, el factor 3 deno-
minado infraestructura y entorno escolar
(a = .847), se refiere al confort, equipa-
miento y servicios de la institucion. La
escala presento6 una confiabilidad global
elevada (a = .931). Las respuestas fueron
valoradas utilizando una escala Likert de
cinco opciones, que iba desde totalmen-
te en desacuerdo (1) hasta totalmente de
acuerdo (5).

La reputacion institucional y la leal-
tad estudiantil se midieron con escalas
breves de tres items cada una, tomadas
de Wong et al. (2016), y valoradas me-
diante una escala Likert de cinco puntos
(totalmente en desacuerdo, 1; totalmente
de acuerdo, 5). Para su adaptacion cultu-
ral, se realizé una traduccion al rumano
por tres profesores con experiencia en
educacion. La Tabla 1 presenta las ver-
siones traducidas y las propiedades psi-
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cométricas de ambas escalas.

Procedimiento

Los datos fueron recolectados me-
diante un formulario en linea creado en
Google Forms. Los estudiantes completa-
ron los cuestionarios de forma anénimay
voluntaria, asegurandose la confidencia-
lidad de sus respuestas.

Analisis de datos

Para examinar las relaciones entre
las variables del modelo tedrico, se uti-
lizé un analisis de rutas (path analysis)
mediante ecuaciones estructurales con
variables observadas. Esta técnica per-
mitié estimar los efectos directos de las
variables institucionales (clima escolar,
calidad de la ensenanza y reputacion
institucional) sobre la satisfaccién estu-
diantil, asi como los efectos de la satis-
faccion y la reputacion sobre la lealtad
institucional.

El modelo fue evaluado mediante
estimaciones de maxima verosimilitud y
los indices de ajuste global mas comun-
mente recomendados en la literatura (Hu
y Bentler, 1999). Los indicadores conside-
rados para valorar la calidad del ajuste
fueron los siguientes: p de la y? > .05, GFI
> .90 NFI >.90, CFI > .90, TLI > .90, RMSEA
<.05yRMR <.08.

Consideraciones éticas

Se obtuvo el consentimiento infor-
mado de todos los participantes. Para los
menores de edad, se conté con la autori-
zacion de sus padres o tutores legales. Se
garantizo la confidencialidad de los datos
recolectados y los participantes fueron in-
formados sobre su derecho a retirarse del
estudio en cualquier momento, sin reper-
cusion alguna.

Resultados
Demograficos
En cuanto al género, el 57.5 % de los
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Tabla 1

Traduccion de los items de reputacion institucional y lealtad estudiantil al idioma rumano

Variable

Reputacion

Lealtad

ESTUDIOS

Traduccién del item

R1: My institution fulfils the promises it makes to its
students.

Scoala mea isi indeplineste promisiunile pe care le face
elevilor sai.

Mi institucion cumple con las promesas que hace a sus
estudiantes.

R2: My institution has a good reputation.

Scoala mea are o buna reputatie.

Mi institucion tiene buena reputacion.

R3: My institution is better than other institutions.
Scoala mea este mai bund decat alte scoli.

Mi institucion es mejor que otras.

L1: 1 will recommend my institution to friends or
acquaintances.

Voi recomanda scoala mea prietenilor sau cunostintelor.
Recomendaré mi institucién a mis amigos o conocidos.

L2: 1 will maintain a relationship with my institution after |
graduate.

Voi mentine o relatie cu institutia mea dupa ce voi absolve.

Mantendré una relacion con mi institucion después de
graduarme.

L3:1f | had the chance to enroll in an institution for study
again, | would enroll in this institution.

Daca as avea ocazia sd ma inscriu din nou la o institutie de
fnvdtdmant, m-as inscrie la aceasta institutie.

Si tuviera la oportunidad de volver a matricularme en una
institucion para estudiar, me matricularia en esta.

Propiedades
psicométricas

Unifactorial

Varianza explicada:
48.74 %

Confiabilidad
Alfa de Cronbach:
792

Unifactorial

Varianza explicada:
5719 %

Confiabilidad
Alfa de Cronbach:
726

participantes fueron mujeres y el 42.5 %,
hombres. La mayoria de los estudiantes
se encontraban en décimo grado (64.7 %),
seguidos por los de duodécimo (20.3 %)y
undécimo (15 %) grados. La distribucion
por escuela evidencid una participacion
mas alta en la escuela numero 7 (28.1 %),
mientras que las escuelas 1y 2 registra-
ron la menor proporcién de estudiantes.
Los detalles completos se pueden obser-
var en la Tabla 2.

Analisis descriptivo y confiabilidad de las
variables

La Tabla 3 muestra medias entre 3.89
y 4.03, lo que refleja una valoracion po-
sitiva de los estudiantes en todas las va-
riables. Las distribuciones se aproximan
a la normalidad, con asimetrias negativas
leves y curtosis cercana a 0, salvo en ca-
lidad de la ensenanza, donde se observa
una ligera concentracion en puntuacio-
nes altas.
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Tabla 2
Distribucidn de los estudiantes por institucion educativa
Institucion n %

1.Liceo Tedrico «Mihai lonescu» 9 5.9
2. Escuela Secundaria Teoldgica Adventista «Maranatha» 10 6.5
3. Liceo Tedrico EVISS 18 11.8
4. Liceo Internacional «Integritas» 37 24.2
5. Liceo «Dr Lind» 19 12.4
6. Escuela Secundaria Teoldgica Adventista «Petre Paulini» 17 111
7.Escuela Secundaria Teolégica Adventista «Stefan Demetrescu» 43 28.1
Total 153 100.0

Los coeficientes alfa de Cronbach
fueron adecuados en todas las escalas,
con valores elevados en satisfaccion, cli-
ma escolar y calidad de la ensenanza. La
confiabilidad de la escala de reputacion
institucional se mantuvo aceptable, aun-

Tabla 3

que cercana al umbral minimo. En gene-
ral, los indices obtenidos fueron compa-
rables o superiores a los reportados en
los estudios originales, lo que respalda la
solidez psicométrica de los instrumentos
adaptados al contexto rumano.

Andlisis descriptivo y confiabilidad de las variables (n = 153)

Alfa de Cronbach

Variable M DE Asimetria  Curtosis Del estudio Original
Lealtad institucional 4.03 .80 -515 -633 .836 -
Satisfaccion estudiantil 3.97 .55 -200 -156 931 .818-926
Reputacion 4.01 .68 -369 -502 699 --
Calidad de la ensefanza  3.98 .62 -714 .785 .891 943
Clima escolar 3.89 49 -185 136 .869 .850

Nota. El estudio de Wong et al. (2016) no reporta valores de confiabilidad.

La Tabla 4 presenta las correlaciones
entre las variables del modelo, todas en
la direccién esperada y con asociaciones
significativas. Estos resultados prelimi-
nares respaldan la coherencia interna
del modelo vy justifican el uso posterior
de analisis estructurales para examinar
posibles efectos mediadores de la satis-
faccion estudiantil.

Se eliminaron 22 casos atipicos iden-
tificados mediante la distancia de Maha-
lanobis. La evaluacién de la normalidad
multivariante, mediante el coeficiente

de Mardia (2.542), indic6 que los datos
cumplian con los criterios para aplicar el
método de estimacion por maxima vero-
similitud. Segun Bentler (2005), valores
criticos (CR) menores que 5 indican una
distribucién normal en los datos.

Resultados del modelo de mediacion total

EL modelo evalud si el clima escolar,
la calidad de la ensenanza y la reputacion
institucional influyen en la lealtad estu-
diantil de manera indirecta, mediante la
satisfaccién. Los resultados mostraron
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Tabla 4
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Tabla de correlaciones bivariadas entre las variables del modelo (n = 153)

Clima Calidad de la Satisfaccién
Variable escolar ensenanza Reputacién estudiantil
Clima escolar ---
Calidad de la ensenanza .755* --
Reputacion .653* 647"
Satisfaccion estudiantil TJ17* 743 713"
Lealtad institucional 617 593 770" 704"

*p<.01

que todas las variables predictoras tuvie-
ron efectos positivos y significativos so-
bre la satisfaccidn: clima escolar (8 =.33),
calidad de la ensenanza (B =.26) y repu-
tacion institucional (B = .35). A su vez, la
satisfaccion presentd un efecto elevado
sobre la lealtad (B = .75), explicando el
56 % de su varianza.

Esta estructura refleja una media-
cién total, en la que la satisfaccion actta
como Unico canal de influencia hacia la
lealtad. No obstante, pese a la solidez de

Figura 2

los caminos individuales, el ajuste global
del modelo fue insatisfactorio. EL valor
de chi-cuadrado fue significativo (x* =
38.676, p < .001), con una razén ¥*/gl de
12.892. El indice RMSEA alcanzé .235 y
el TLI fue de .853, ambos por fuera de
los rangos recomendados. Aunque el CFI
(-956) y el NFI (.953) resultaron adecua-
dos, el patrén general sugiere que el mo-
delo restringe en exceso las relaciones
entre variables, posiblemente al omitir
efectos directos relevantes (ver Figura 2).

Modelo con mediacidn total de la satisfaccion estudiantil en la relacion entre variables

institucionales y lealtad estudiantil
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Los resultados llevaron a reconside-
rar la hipotesis de mediacién total y a
explorar un modelo de mediacion par-
cial. En este nuevo enfoque, se contem-
plé que algunas variables institucionales
—particularmente la reputacion— po-
drian ejercer un efecto directo adicional
sobre la lealtad estudiantil, ademas del
efecto mediado por la satisfaccion.

Resultados del modelo de mediacion
parcial

El modelo con mediacion parcial se
fundamenta en criterios teoricos y me-
todologicos ampliamente reconocidos.
Segun Hayes (2018), la mediacion permi-
te analizar si el efecto de una variable
independiente sobre otra dependiente se
transmite, en parte, a través de un tercer
factor intermedio, como ocurre en la es-
tructura evaluada en este estudio.

Este modelo examind los efectos
directos del clima escolar, la calidad de
la ensenanza y la reputacion institucio-

Figura 3
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nal sobre la satisfaccion estudiantil, asi
como los efectos de la satisfaccién y la
reputacion sobre la lealtad. Los resulta-
dos indicaron que el clima escolar (B =
.33), la calidad de la ensenanza (B = .26)
y la reputacién institucional (B =.35) pre-
dicen significativamente la satisfaccion,
explicando en conjunto el 71 % de su
varianza. A su vez, la satisfaccion (3= .46)
y la reputacion institucional (8 =.39) fue-
ron predictores significativos de la leal-
tad estudiantil, con un 63 % de varianza
explicada (ver Figura 3).

El modelo mostré un ajuste excelen-
te: ¢ = 2.367 (gl = 2, p = .306), ¥*/ql =
1.181, RMSEA = .029, CFI = 1.000, TLI =
.998, NFI =.997, GFI =.996 y RMR =.005.
Todos los indices se ubicaron dentro de
los rangos recomendados (Hu y Bentler,
1999), lo que respalda la validez de la
estructura tedrica propuesta con media-
cién parcial.

Los resultados respaldan las hipdte-
sis planteadas, al mostrar que el modelo

Modelo con mediacidn parcial de la satisfaccion estudiantil en la relacion entre variables

institucionales y lealtad estudiantil
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de mediacion parcial presenté un ajuste
global excelente. Todos los coeficientes
fueron positivos y estadisticamente sig-
nificativos, lo que confirma la existencia
de efectos directos entre las variables.En
este contexto, el clima escolar, la calidad
de la ensenanza y la reputacion institu-
cional se consolidan como predictores
relevantes de la satisfaccion estudiantil.
A su vez, tanto la satisfaccion como la
reputacion institucional explican signifi-
cativamente la lealtad del estudiantado.

Discusion

Los resultados respaldan el modelo
planteado y se alinean con investiga-
ciones previas que analizan los deter-
minantes de la satisfaccién y la lealtad
estudiantil. En el modelo de mediacion
parcial, el clima escolar, la calidad de la
ensenanza y la reputacidn institucional
explicaron conjuntamente el 71 % de la
varianza en la satisfaccion estudiantil (R?
=.71). A su vez, la satisfaccion y la repu-
tacion predijeron el 63 % de la lealtad
estudiantil (R?=.63).

La comparacién entre los dos mode-
los probados mostro diferencias sustan-
ciales.Mientras que el modelo de media-
cién total presentd un ajuste deficiente
(RMSEA = .235; y*/gl = 12.892), la incor-
poracion del efecto directo de la reputa-
cion institucional sobre la lealtad en el
modelo parcial mejord notablemente la
adecuacion global (RMSEA =.029; y*/gl =
1.18). Este hallazgo sugiere que la satis-
faccion no es el Unico canal a través del
cual se construye la lealtad, como tam-
bién proponen Helgesen y Nesset (2007)
y Schertzer y Schertzer (2004).

La influencia del clima escolar sobre
la satisfaccion fue coherente con lo plan-
teado por Thapa et al. (2013), quienes
destacaron el rol del ambiente escolar
positivo como factor clave en el bien-
estar del estudiantado. Los estudios de
Aldridge et al. (2020) y King y Hilt (2023)
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también han documentado relaciones
similares, resaltando que las interaccio-
nes escolares influyen en el compromiso
académico y emocional.

Respecto de la calidad de la ensenan-
za, los hallazgos coinciden con Ramsden
(1991), quien identificd la percepcion del
apoyo académico como determinante de
la valoracién educativa. Hattie (2008) y
Fathan (2022) también respaldan este
vinculo, al senalar que la retroalimenta-
cién efectiva y la competencia docente
inciden positivamente en la satisfaccion
del estudiante. En esa misma linea, Latip
et al. (2020) evidenciaron que la percep-
cién de competencia docente tiene un
efecto indirecto sobre la lealtad, media-
do por la satisfaccion.

La reputacion institucional emergid
como un predictor significativo tanto
de la satisfaccion como de la lealtad, lo
cual esta en sintonia con los trabajos de
Helgesen y Nesset (2007), Anselmsson et
al. (2016) y Borici y Gjergji (2024). Estos
estudios reconocen que una imagen ins-
titucional favorable puede consolidar el
vinculo afectivo y funcional con la ins-
titucion.

Asimismo, los hallazgos coinciden
con el modelo de Al Hassani y Wilkins
(2022), quienes identificaron que la ca-
lidad percibida, la identificacion institu-
cional y la reputacién influyen directa-
mente en la satisfaccion, la cual, a su vez,
predice la intencion de permanencia.

La relacién entre satisfaccion y leal-
tad ha sido ampliamente documentada.
GOémez Sanchez et al. (2013) y Schertzer
y Schertzer (2004) argumentaron que
los estudiantes mas satisfechos tienden
a recomendar su institucion. En la com-
paracion directa, el presente estudio
encontr6 un coeficiente B = .46, en linea
con el hallazgo de Gémez (2017) (B =.60),
aunque ligeramente menor. Por su parte,
Munoz Palomeque et al. (2012) identifi-
caron una relaciéon aun mas fuerte (B =



.79), lo cual podria explicarse por dife-
rencias contextuales en el nivel educa-
tivo y cultural.

En el caso rumano, Chirilianu (2025)
también identificé efectos significativos
de la calidad de ensenanza, la reputacion
y la satisfacciéon sobre la lealtad, lo cual
refuerza la validez contextual del pre-
sente modelo.

Aunque tanto la satisfacciéon como la
reputacion institucional fueron predicto-
res significativos de la lealtad, el efecto
directo de la satisfaccion fue ligeramen-
te superior (B = .46 frente a B = .39), lo
que sugiere que la experiencia interna
vivida por el estudiante podria tener ma-
yor peso que la percepcion externa de la
institucion.

Diversos estudios han sugerido que
la satisfaccion puede actuar como va-
riable mediadora entre atributos insti-
tucionales y conductas de lealtad (Latip
et al., 2020; Sweeney y Soutar, 2011). Al
igual que en Al Hassani y Wilkins (2022),
este estudio respalda una doble via de
influencia de la reputacion sobre la leal-
tad: directa y a través de la satisfaccion.
Este patron sugiere que tanto la pro-
yeccién institucional como la vivencia
escolar tienen un papel relevante en la
construccion del compromiso estudiantil.

En cuanto a las implicaciones practi-
cas, los resultados de este estudio ofre-
cen elementos que son relevantes para
la toma de decisiones institucionales en
el ambito de la educacién secundaria
adventista en Rumania. En primer lugar,
la asociacion entre el clima escolar y la
satisfaccion estudiantil sugiere que las
estrategias orientadas a mejorar las re-
laciones interpersonales y la percepcion
del ambiente escolar pueden contribuir
a fortalecer la experiencia educativa del
alumnado vy, por lo tanto, la lealtad hacia
la institucion.

Asimismo, el efecto positivo de la
calidad de la ensenanza sobre la satis-
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faccion refuerza la necesidad de inver-
tir en formacion docente continua, es-
pecialmente en practicas pedagogicas
que favorezcan la participacién activa,
la retroalimentacion efectiva y la vincu-
lacion con los intereses del estudiante.
En contextos donde el acompanamiento
académico es percibido como cercano y
pertinente, es mas probable que se ge-
neren percepciones positivas sostenidas.

La reputacion institucional mostré
un efecto directo e indirecto sobre la
lealtad, lo que subraya la importancia
de alinear la comunicacién externa con
las vivencias internas del estudiantado.
La gestion institucional puede benefi-
ciarse de mecanismos que fortalezcan
la identificacién con los valores organi-
zacionales y el sentido de pertenencia,
especialmente en escuelas que operan
en entornos competitivos.

En conjunto, estos hallazgos ofrecen
fundamentos empiricos para desarrollar
politicas orientadas a mejorar la leal-
tad estudiantil desde una perspectiva
integral, considerando tanto las con-
diciones objetivas del entorno escolar
como las percepciones subjetivas de los
estudiantes sobre la institucion a la que
pertenecen.

Conclusion

El estudio ofrece evidencia de que el
clima escolar, la calidad de la ensenan-
za y la reputacion institucional influyen
significativamente en la satisfaccion es-
tudiantil, y que esta, junto con la repu-
tacion, predice la lealtad hacia la insti-
tucion. EL modelo de mediacién parcial
mostréd un ajuste excelente y permitié
identificar un doble canal de influencia
de la reputacion: directo e indirecto.

Desde una perspectiva practica, es-
tos hallazgos invitan a las instituciones
a fortalecer tanto la experiencia interna
del estudiante como su imagen institu-
cional. Un entorno escolar positivo, una
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ensenanza eficaz y una gestion reputa-
cional coherente pueden contribuir al
fortalecimiento de la fidelizacion estu-
diantil en el nivel medio.

Entre las principales limitaciones del
estudio se encuentra su diseno trans-
versal, que si bien permite identificar
asociaciones significativas entre las
variables, impide establecer relaciones
causales con certeza. Ademas, deben
considerarse ciertas restricciones meto-
doldgicas que pueden afectar la validez
externa e interna de los resultados. En
primer lugar, el uso de un muestreo no
probabilistico por conveniencia pudo
haber introducido un sesgo de seleccion,
limitando la posibilidad de generalizar
los hallazgos al conjunto de estudiantes
de liceos adventistas en Rumania. En se-
gundo lugar, dado que los instrumentos
fueron autoadministrados en un contex-
to educativo confesional, no puede des-
cartarse la influencia de la deseabilidad
social en las respuestas, particularmen-
te en items que evaluan la percepcion
institucional. Finalmente, el estudio no

ESTUDIOS

incluyé un analisis factorial confirmato-
rio (AFC) que permitiera contrastar em-
piricamente la estructura factorial de los
instrumentos adaptados al rumano fren-
te a sus modelos tedricos originales, lo
cual constituye una tarea pendiente para
futuras investigaciones centradas en la
validez estructural.

Futuras investigaciones deberian
considerar el uso de disenos longitudina-
les que permitan examinar la estabilidad
y direccionalidad de las relaciones entre
variables, asi como aplicar muestreos
probabilisticos que mejoren la repre-
sentatividad. También se sugiere incor-
porar contextos no confesionales para
contrastar la influencia institucional y
realizar analisis factoriales confirma-
torios que validen la estructura de los
instrumentos adaptados. Ademas, seria
pertinente explorar variables mediado-
ras, como el compromiso académico o
la percepcion de equidad institucional,
a fin de profundizar en los factores que
inciden en la satisfaccion y la lealtad
estudiantil.
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Anexo A

Analisis factorial exploratorio de la variable calidad educativa (n = 153)

Factor

1 Comunalidad
21. Metodele de predare folosite de profesori sunt adecvate. .820 672
En general, los métodos de ensefnanza que utilizan los profesores son
adecuados.
19. Cursurile sunt bine predare de cdtre profesorii acestei scoli. .787 .620
Los profesores de esta universidad imparten adecuadamente los cursos.
18. Profesorii sunt calificati pentru cursurile care le sunt atribuite. 745 .555
Los profesores estan calificados para los cursos que tienen asignados.
20. Profesorii ofera feedback eficient cu privire la performanta elevilor. 736 .542
Los profesores proporcionan retroalimentacion efectiva sobre el de-
sempeno de los estudiantes.
24. Profesorii folosesc resurse didactice in predarea lor. .707 .500
Los profesores emplean recursos didacticos en la imparticiéon de su
catedra.
22. Profesorii mei folosesc bine tehnologia in predarea lor. .701 492
Mis profesores utilizan bien la tecnologia en su catedra.
23, Profesorii respectd timpul alocat cursurilor pe care le prelu. .684 467
Los profesores cumplen con el tiempo asignado a los cursos que
imparten.

Nota. Método de extraccién: maxima verosimilitud. Un factor extraido. Cuatro iteraciones necesarias.
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Analisis factorial exploratorio de la variable clima escolar (n = 153)

6. Elevii din aceastd scoald se inteleg bine cu
profesorii

Los alumnos de esta escuela se Llevan bien con
sus profesores.

5. Elevii acestei scoli au incredere in profesori
Los alumnos de esta escuela confian en sus
profesores.

4. Elevii din aceasta scoala au o bund comuni-
care cu profesorii

Los alumnos de esta escuela tienen buena
comunicacion con sus profesores.

7.Elevii din aceastd scoald cauta sprijinul profe-
sorilor atunci cand apar problema

Los alumnos de esta escuela buscan el apoyo de
sus profesores cuando surgen problemas.

1.Tn aceast scoald, noi, elevii, ne intelegem bine
En esta escuela, los alumnos nos Lllevamos bien.
2. Exista o buna comunicare intre elevii din
aceasta scoala

Hay buena comunicacion entre los alumnos de
esta escuela.

3. Elevii din aceastd scoald se respectd unii pe
altii

Los alumnos de esta escuela se respetan mutu-
amente.

11.1n aceasti scoald, profesorii ne comunica

in mod clar regulile pe care trebuie sa le re-
spectdm in clasa

En esta escuela, los profesores nos comunican
claramente las normas que debemos seguir en
clase.

12.Tn aceast3 scoald ni se spune clar care sunt
regulile pe care trebuie sa le respectam in afara
clasei

En esta escuela, nos dicen claramente las nor-
mas que debemos sequir fuera de clase.

10.Tn aceast scoald se impun reguli cu privire
la ceea ce trebuie si ceea ce nu trebuie sd facem
En esta escuela, se imponen normas sobre lo
que debemos y no debemos hacer.

Varianza explicada

Alfa de Cronbach

Factor
1 2
924
.860
.585
551
.855
.840
.652

38.88% 14.02%
.82 .84

.906

695

.625

7.67%
78

Comunalidad
745

.694

462

405

677

674

647

.800

526

.386

Nota. Método de extraccién: maxima verosimilitud. Método de rotacion: Promax con normalizacion
Kaiser. La rotacion ha convergido en cinco iteraciones. Factor 1 = Relacién con los profesores, Factor
2 = Relacion entre estudiantes, Factor 3 = Disciplina escolar.
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Anexo C

Analisis factorial exploratorio de la variable satisfaccion estudiantil (n = 153)

39. Sunt satisfacut/multumit pentru ca studiile mele vor fi utile
pentru viitorul meu educational sau profesional.

Estoy satisfecho/contento porque mis estudios seran Utiles para
mi futuro educativo o profesional.

44. Sunt satisfadcut/multumit pentru cd simt ca studiile mele
vor fi utile pentru cariera mea educationala sau profesionala
viitoare.

Estoy satisfecho/contento porque siento que mis estudios seran
utiles para mi futura carrera educativa o profesional.

40. Sunt satisfacut/multumit pentru cd imi place ceea ce studiez
n aceasta scoald.

Estoy satisfecho/contento porque me gusta lo que estudio en
esta escuela.

50. Sunt satisfacut/multumit pentru ca, pand la urma, ce invat
aici mi se potriveste.

Estoy satisfecho/contento porque al final lo que estoy aprendi-
endo aqui me conviene.

54. Sunt satisfacut/multumit pentru ca ceea ce invat in aceasta
scoald va fi util pentru a gasi un loc de munca bun.

Estoy satisfecho/contento porque lo que aprendo en esta escue-
la me serd til para encontrar un buen trabajo.

49. Sunt satisfacut/multumit pentru cd aceastd scoald va avea
un efect pozitiv asupra viitoarei mele cariere profesionale.
Estoy satisfecho/contento porque esta escuela tendra un efecto
positivo en mi futura carrera profesional.

48. Sunt satisfacut/multumit pentru motivatia mea in studiu.
Estoy satisfecho/contento con mi motivacién al estudiar.

38. Sunt satisfacut/multumit de felul meu de a studia.

Estoy satisfecho/feliz con mi forma de estudiar.

43. Sunt satisfacut/multumit de obiectivele scolare pe care le
realizez.

Estoy satisfecho/contento con las metas escolares que estoy
logrando.

53. Sunt satisfacut/multumit pentru rezultatele scolare.

Estoy satisfecho/contento con mis resultados escolares.

52. Sunt satisfacut/multumit de prietenia cu colegii mei de
clasa.

Estoy satisfecho/feliz con la amistad con mis companeros de
clase.

37.Sunt satisfacut/multumit de relatiile cu colegii mei de clasa.
Estoy satisfecho/contento con las relaciones con mis com-
paneros de clase

47.Sunt satisfacut/multumit pentru cd ma pot baza pe ajutorul
colegilor mei de clasa.

Estoy satisfecho/contento porque puedo contar con la ayuda de
mis companeros de clase.

42. Sunt satisfadcut/multumit pentru cd pot studia bine cu colegii
mei de clasa.

Estoy satisfecho/contento porque puedo estudiar bien con mis
companeros de clase.

1

943

.844

.842

792

709

.695

.660

.526

513

499

Factor

2

921

.862

745

.502

3

Comunalidad
625

668

673

.654

531

.620

487

.388

.567

381

715

713

487

.563
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41. Sunt satisfacut/multumit de echipamentele scolii. .808 .573
Estoy satisfecho con el equipamiento de la escuela.
46. Sunt satisfacut/multumit de serviciile pentru studenti (secre- 751 453

tariat, biblioteca, sala de sport, etc.).

Estoy satisfecho/contento con los servicios para estudiantes

(secretariado, biblioteca, gimnasio, etc.).

36. Sunt satisfacut/multumit pentru ca sdlile de clasa in care ne .684 542
desfasuram lectiile sunt confortabile.

Estoy satisfecho/contento porque las aulas donde impartimos

nuestras clases son cdmodas.

45. Sunt satisfacut/multumit pentru cd urmez aceasta scoala. 449 591
Estoy satisfecho/contento porque asisto a esta escuela.

35. Sunt satisfacut/multumit pentru ca am ales aceasta scoala. 415 426
Estoy satisfecho/contento de haber elegido esta escuela.

51. Sunt satisfacut/multumit de disponibilitatea celor care 405 473

lucreaza in scoalad fata de elevi.
Estoy satisfecho/contento con la disponibilidad de quienes
trabajan en el colegio hacia los estudiantes.

Nota. Método de extraccion: maxima verosimilitud. Método de rotacion: Promax con normalizacion
Kaiser. La rotacion ha convergido en cinco iteraciones. Factor 1 = Utilidad para la futura carrera, F2 =
Relaciones con los companeros, F3 = Calidad de los servicios escolares.
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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito legitimar un plan de accion fundamentado en los prin-
cipios del Diserio Universal para el Aprendizaje (DUA), aplicado a la ensefianza de lengua y literatura
rumanas para estudiantes de quinto grado de educacion secundaria. EL plan, desarrollado tras una
capacitacion intensiva, fue configurado por el equipo de investigadores y evaluado por cinco expertos
en educacion. Los hallazgos de la evaluacidn fueron favorables, destacando la relevancia del conteni-
do, la coherencia tedrica y pedagdgica y la inclusividad del plan, todas calificadas como excelentes. No
obstante, se identificé la adaptabilidad como un drea de mejora para responder adecuadamente a las
necesidades de estudiantes. La investigacion sugiere que la implementacion del DUA facilita entornos
de aprendizaje flexibles y favorece tanto el desarrollo cognitivo como el emocional de los estudiantes.
Se concluye que un enfoque continuo de mejora es fundamental para optimizar la adaptabilidad
y garantizar una atencion mds inclusiva. El estudio emplea una metodologia fenomenoldgica-her-
menéutica para la legitimidad del plan de accion con miras a su implementacion con el proceder de
la investigacion-accion prdctica, la cual permitird ajustes progresivos y su adaptacion mds efectiva en
futuros escenarios educativos.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to legitimize an action plan based on the principles of Universal
Design for Learning (DUA), applied to the teaching of Romanian Language and Literature for fifth-
grade secondary students. Developed after intensive training, the plan was designed by the research
team and evaluated by five educational experts. The evaluation findings were favorable, highlighting
the relevance of the content, the theoretical and pedagogical coherence and the inclusiveness of the
plan, all rated as excellent. However, adaptability was identified as an area for improvement to ade-
quately address the needs of students with more specific characteristics. The research suggests that
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the implementation of DUA facilitates flexible learning environments, promoting both the cognitive
and emotional development of students. It concludes that a continuous improvement approach is es-
sential to optimize adaptability and ensure more inclusive support. The study employs a phenomeno-
logical-hermeneutic methodology to legitimize the action plan with a view to implementation using
Practical Action Research, which will allow for progressive adjustments and more effective adaptation

in future educational settings.

Keywords: inclusion, adaptive teaching, universal design for learning, action plan

Introduccion

La educacion inclusiva se ha conver-
tido recientemente en un pilar funda-
mental de la educacién contemporanea,
lo que requiere la implementaciéon de
enfoques pedagogicos que aborden de
manera efectiva las diversas necesida-
des de los estudiantes. En este contexto,
a partir de las consideraciones de Meyer
et al. (2014), el Diseno Universal para el
Aprendizaje (DUA) surge como un marco
pedagodgico integral orientado a favore-
cer un acceso equilibrado y con igualdad
de oportunidades al aprendizaje, gracias
a la planificacion de estrategias que res-
ponden a las necesidades de cada indi-
viduo interesado en aprender, situacién
que favorece en cierto modo la partici-
pacion del estudiantado. EL DUA, desde la
perspectiva de Gargiulo y Metcalf (2022)
y del Center for Applied Special Technolo-
gy (CAST, 2018), se caracteriza por su én-
fasis en las multiples formas de represen-
tacion, las diversas formas de expresiony
el involucramiento, demostrando ser un
recurso eficaz para facilitar entornos de
aprendizaje que se adapten a diversas ca-
pacidades y estilos cognitivos.

Por esa razon, este estudio legitima
un plan de accién basado en los prin-
cipios del DUA, un enfoque que ha sido
de interés para la investigacion de los
expertos en términos de responder a las
necesidades individuales del alumno, en
funcion de proporcionar informacion so-
bre las habilidades de estos y los com-
promisos cognitivos individuales que
deben abordarse (Al-Azawei et al., 2016;

Tomlinson, 2017). Esta eleccién se jus-
tifica, entre otras cosas, por el hecho de
que las clases de lengua y literatura son
espacios privilegiados para desarrollar la
comprensién lectora, la expresién tanto
oral como escrita y el pensamiento critico
para la participacion plena en contextos
educativos diversos. Ademas, este campo
disciplinar ofrece oportunidades para vi-
sibilizar la pluralidad de voces, contextos
culturales y formas de significar el mundo,
elementos que resultan esenciales para la
ensenanza inclusiva de la lengua y la lite-
ratura rumanas en estudiantes de quinto
grado de secundaria, la cual se encuentra
alineada con el plan de estudios estatal.
Al respecto, el sistema educativo de
Rumania, al igual que el de otras regio-
nes europeas, se ha estructurado histo-
ricamente bajo enfoques pedagogicos
tradicionales para la ensenanza. La rigi-
dez de estos enfoques puede limitar la
inclusién educativa (Torres Montalvo et
al., 2023). Sin embargo, las investigacio-
nes sugieren que el DUA contribuye sig-
nificativamente tanto al aumento de la
participacion estudiantil como al fortale-
cimiento de la inclusion en el aula (Hall
et al.,, 2024; Smith y De Arment, 2019).
Por otro lado, se ha demostrado de for-
ma consistente que su implementacion
mejora el rendimiento académico de los
estudiantes (Sharma, 2024). Este aspecto
resulta particularmente relevante para
todos los actores del sistema educativo,
ya que incide directamente en los logros
de aprendizaje, la calidad educativa y las
oportunidades futuras del estudiantado
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(Smith y De Arment, 2019). Por lo tanto,
este estudio se propuso indagar, desde
un diseno fenomenoldgico hermenéutico,
de qué modo un plan de accion basado
en el DUA podria configurar los procesos
de ensenanza, considerando las expe-
riencias y significados atribuidos por los
actores educativos involucrados en su
implementacion, lo que seria dinamizar
la ensenanza en palabras de Meyer et al.
(2014) y Ewe y Galvin (2023). Ahora bien,
en este caso particular, el analisis se situo
en el contexto de la ensenanza de la len-
guay la literatura rumanas en un entorno
de escuela secundaria, considerando sus
dinamicas y desafios propios. Entre otros,
uno de los propdsitos consistio en visibi-
lizar entornos mas accesibles, participa-
tivos y coherentes con una perspectiva
inclusiva, abriendo el espacio para com-
prenderlos desde las voces de quienes lo
viven.

El desarrollo del plan de accién se
basa en tres teorias clave: (a) Vygotsky
(1978, citado en Sebastian-Heredero,
2023) con su teoria sociocultural, (b) Mas-
low (1943, citado en Singh, 2022), con su
jerarquia de necesidades, y (c) los princi-
pios del DUA (Meyer et al. 2014). La teoria
sociocultural distingue la importancia
del intercambio de significados en los
procesos de ensenanza y aprendizaje, ar-
gumentando que el desarrollo cognitivo
es estimulado por el contacto social de
los pares. Cabe senalar que la jerarquia
de necesidades de Maslow (1943) asume
que la motivacion y el aprendizaje efec-
tivo de los estudiantes dependen de la
satisfaccion de necesidades psicoldgicas
basicas, como la seguridad, la pertenen-
cia y la autorrealizacion.

En esta misma linea, el DUA es consi-
derado una teoria en la que la inclusion
es uno de sus aspectos fundamentales,
asumiendo lo que Sewell et al. (2022)
denominan tres pilares centrales, a saber,
las redes afectivas, las redes de recono-
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cimiento y las redes estratégicas, per-
mitiendo una postura critica de su apli-
cacion y pertinencia para la practica en
contextos educativos.

Las dos primeras teorias, combinadas
con el DUA, podrian proporcionar un mar-
co holistico para abordar las dimensiones
cognitivas y emocionales del aprendizaje,
facilitando la inclusion y la participacion
en el aula (Sebastian-Heredero, 2023 y
Singh, 2022). Finalmente, este plan de
accion, evaluado a través de un analisis
cualitativo basado en el juicio de exper-
tos,busca legitimar un enfoque pedagogi-
co inclusivo que responda a la diversidad
educativa presente en las aulas rumanas
donde se ejecute posteriormente. Todo
ello a fin de crear entornos de aprendi-
zaje prosperos que utilicen el DUA para
satisfacer las necesidades de los diversos
estudiantes y, al mismo tiempo, asegurar
el aprendizaje significativo de los conte-
nidos propios de la asignatura de lengua
y literatura (Hall et al., 2024).

Situacion: objeto de estudio

Este estudio tuvo, entre otras cosas, el
propdsito de legitimar de manera riguro-
sa y cientifica el plan de accién configu-
rado, centrandose en su capacidad para
promover la inclusién, la participacion
y una experiencia de aprendizaje mas
equitativa. Respaldado por las considera-
ciones de Sharma (2024), Smith y De Ar-
ment (2019) y Gargiulo y Metcalf (2022),
pretendid, a su vez, no solo legitimar el
plan de accion, sino también contribuir a
comprender como los principios del DUA
pueden integrarse de manera efectiva en
el curriculo rumano, proporcionando una
alternativa pedagdgica que dé respuesta
a las necesidades de todos los estudian-
tes de modo situado, independientemen-
te de sus caracteristicas individuales.

La legitimacién de este plan, respal-
dada por profesionales con solida forma-
cién y trayectoria en el enfoque del DUA,



lengua vy literatura rumanas e investiga-
cion educativa cientifica cualitativa, se
establecié en cinco fases, a saber: a) la
configuracién del plan de accién, b) el
desarrollo de un instrumento contentivo
del registro sobre la anécdota evaluativa
para legitimar el plan de accion/ testi-
monio focalizado, c) la eleccion de los
participantes expertos, d) la evaluaciény
analisis cualitativo de los testimonios fo-
calizados de los expertos, y e) la presen-
tacién de los hallazgos finales. Cada una
de estas fases esta disenada para garanti-
zar una comprension profunda idiografica
y sistematica del DUA en el contexto edu-
cativo rumano.

A su vez, esto tiene el propdsito de
identificar oportunidades para mejo-
rar la inclusion y la accesibilidad dentro
del curriculo estatal, sin comprometer
los aprendizajes esenciales exigidos por
la evaluacién final de secundaria, y for-
taleciendo su adquisicion mediante una
planificacion eficiente centrada en la
respuesta a necesidades individuales del
estudiantado con el uso del DUA (Courey
et al.,2012; Hall et al., 2024).

Preguntas de investigacion

Este estudio se guia por las siguien-
tes preguntas de investigacion:

1. En el contexto educativo, ;cémo se
define y describe el DUA en comparacion
con los enfoques pedagdgicos tradiciona-
les en términos de accesibilidad y diversi-
dad en el aprendizaje?

2. ;Como se puede implementar el
DUA dentro del curriculo requerido por el
estado para mejorar la inclusion y el ac-
ceso para todos los estudiantes, en com-
paracién con los enfoques curriculares
tradicionales?

3. ;De qué manera el DUA, en com-
paracion con los métodos de ensenanza
tradicionales, mejoraria la eficacia en
los procesos de ensenanza y aprendi-
zaje para el quinto grado de educacion
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secundaria?

4. ;De qué manera la implementa-
cion de un enfoque basado en el DUA
podria fortalecer el desarrollo profesio-
nal y académico de los docentes en com-
paracion con los enfoques de ensenanza
tradicional?

5. ¢Cémo la aplicacién de las directri-
ces del DUA podria optimizar la ensenan-
za de la lengua y la literatura rumana para
los estudiantes de quinto grado en com-
paracién con los métodos tradicionales?

6. ;Como contribuyen los hallazgos
de la investigacion del DUA a identificar
oportunidades para mejorar la inclusion
y la accesibilidad en el plan de estudios
obligatorio del gobierno rumano?

Objetivos del estudio

Desde una perspectiva cualitativa,
que favorece una comprension profun-
da de las experiencias y significados de
los participantes, este estudio, basado en
las consideraciones previas, tiene los si-
guientes objetivos:

1. Configurar un plan de accion ba-
sado en los principios del DUA alineado
con el curriculo de Lengua y Literatura
Rumanas en la educacién secundaria,
asegurando que el contenido sea ac-
cesible, inclusivo y coherente con las
necesidades educativas de todos los es-
tudiantes, con un enfoque pedagdgico
innovador y adaptativo.

2. Disenar un instrumento cualita-
tivo contentivo del registro sobre la
anécdota evaluativa para legitimar el
plan de accién/testimonio focalizado,
con criterios que permitan un analisis
riguroso de las percepciones de los ex-
pertos basadas en principios cientificos.

3. Elegir participantes expertos que
puedan proporcionar una perspectiva
cualificada y multidimensional a propo-
sito de legitimar el plan de accion.

4. Legitimar el plan de accién me-
diante la aplicaciéon del instrumento
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cualitativo, basado en la experiencia de
cada participante experto electo.

5.Analizar los testimonios focalizados
sobre el plan de accion basado en el DUA,
identificando las fortalezas, las areas de
mejora y las sugerencias para optimizar
la ensenanza de la lengua y la literatu-
ra rumanas, contribuyendo a un enfoque
educativo mas inclusivo y adaptativo

6. Presentar los resultados de la eva-
luacion cualitativa del plan de accién,
proporcionando una sintesis que legiti-
me su relevancia para la ensenanza de la
lengua y la literatura rumanas.

Metodologia

Esta investigacion se desarrolla desde
una cosmovisién biblica, la cual sostiene
que todo conocimiento verdadero tiene
su origen en Dios como fuente de verdad,
y que el ser humano ha sido creado a su
imagen con capacidad para razonar, dis-
cernir y construir significado en relacion
con su entorno. Desde esta perspectiva,
la Biblia no solo es considerada una guia
espiritual, sino también una fuente epis-
temologica que orienta el modo en que
el investigador comprende la realidad
desde la experiencia, la verdad y la dig-
nidad humana.

En concordancia con lo anterior, este
planteamiento investigativo se basa en
un enfoque epistémico experiencialista
dentro de un paradigma interpretativis-
ta (Pinero Martin et al., 2020). También
adopta una perspectiva constructivista,
desde la cual el conocimiento se cons-
truye activamente en todos los aspectos
de la realidad abordada, moldeado por
las intenciones, las experiencias y las
interacciones de los individuos con el
mundo. Este enfoque enfatiza la natura-
leza subjetiva de la realidad investigativa
(Creswelly Poth, 2018), sin negar que esta
subjetividad es asumida y situada en una
cosmovision que reconoce la existencia
de un Dios creador como fundamento ul-
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timo de la verdad.

En este punto, la interpretacion cua-
litativa no contradice la fe, sino que se
enmarca en una postura hermenéutica
en la cual el investigador reconoce que
toda comprensién se da desde una pers-
pectiva situada, en este caso, desde la fe
que informa y orienta el discernimiento
del fenomeno estudiado. Se centra en
cdmo las perspectivas de los participan-
tes expertos, en particular en lo que res-
pecta a la legitimacién de los elementos
establecidos, dan forma a las conclu-
siones basadas en factores subyacentes
(Merriam y Tisdell, 2015). La perspec-
tiva constructivista es particularmente
adecuada para comprender fendmenos
educativos complejos (Mertens, 2019).
Para ello, se utilizo la perspectiva meto-
doldgica cualitativa, guiada por criterios
de legitimidad y rigurosidad cientifica en
el proceso de implementacion de la pro-
puesta (Mayring, 2018; Pifero Martin et
al., 2020).

Principios fenomenoldgico-hermenéuticos
que orientan la investigacion

En coherencia con la perspectiva me-
todoldgica cualitativa adoptada, se inte-
gran algunos principios operativos de la
fenomenologia hermenéutica que guian
la interpretacion de los hallazgos. El
principio de intencionalidad, derivado de
Husserl (1970), se observa al centrar los
contenidos del curriculo desde una vision
adaptativa para los estudiantes. También
se considero el principio de intersubjeti-
vidad, senalado por Gadamer (2017), al
incorporar juicios de expertos como parte
del proceso de legitimacién, reconocien-
do que las comprensiones compartidas
fortalecen el sentido del fenémeno edu-
cativo en estudio.

Del mismo modo, se aplico el princi-
pio de precomprension, ya que se reco-
noce que toda interpretacién parte de
nociones previas tanto del investigador



como de los participantes. Esto permitio
interpretar con profundidad los aportes
brindados por los expertos al legitimar la
coherencia del plan de accion. Finalmen-
te, la reduccién hermenéutica orienté el
analisis hacia los elementos esenciales
del fendmeno, manteniendo el foco en
los objetivos del estudio, sin desviarse en
interpretaciones secundarias. Asi, el uso
de estos principios no pretende expli-
car la fenomenologia en abstracto, sino
mostrar cdmo fueron aplicados de forma
concreta en esta investigacion para lo-
grar una comprension situada, rigurosa
y significativa del fendmeno educativo
abordado.

Diseno del estudio

Como se refirio en lineas preceden-
tes, esta legitimacion se estructurd en
cinco fases: la configuracion del plan de
accion, el desarrollo de un instrumento
contentivo del registro sobre la anécdota
evaluativa para legitimar el plan de ac-
cion/testimonio focalizado, la eleccién de
los participantes expertos, la evaluacion
y analisis cualitativo de los testimonios
focalizados de los expertos y la presenta-
cién de los hallazgos finales.

Se eligio el diseno fenomenoldgi-
co-hermenéutico, que permitio a los ex-
pertos en educacién aportar informacion
sobre el plan de accion desarrollado. Por
tanto, la legitimacion se llevé a cabo so-
bre la base de estos principios, con miras
a implementaciones futuras orientadas
al cumplimiento de los objetivos traza-
dos en un estudio de caso con un compo-
nente practico de investigacién-accion
(Creswell y Creswell, 2018). Este diseno
es eficaz para examinar entornos educa-
tivos complejos (Yin, 2018) y es valioso
para estudiar contextos educativos rea-
les (Merriam y Tisdell, 2015).

El plan de accion legitimado fue di-
sefado para una institucion educativa en
Rumania, destinado a ser aplicado en un
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aula de quinto grado de secundaria ba-
sado en procesos de aprendizaje para el
contenido de lengua y literatura rumanas.
El contexto y el ambito fueron claves
para esta investigacion cualitativa (Miles
et al., 2020), evidente en la recopilacion
y el analisis de datos (Creswell y Poth,
2018). La flexibilidad y la inclusién fue-
ron esenciales para abordar las diversas
necesidades de los estudiantes (Gargiulo
y Metcalf, 2022), dando forma al plan de
accion.

Legitimidad del plan de accion

El instrumento contentivo del regis-
tro sobre la anécdota evaluativa para
legitimar el plan de accién/ testimonio
focalizado consta de tres partes. La pri-
mera parte es la seccion de instrucciones;
la segunda, es la matriz de criterios de
evaluacion; y la tercera, es la legitimidad
otorgada por cada participante experto,
junto con sus caracteristicas sociodemo-
graficas.

Este instrumento incluye los siguien-
tes criterios de evaluacion: (a) pertinencia
del contenido (legitimidad del conteni-
do), (b) coherencia tedrica y pedagogica
(validez de constructo), (c) diversificacion
de metodologias y recursos (alineamien-
to con expertos), (d) adaptabilidad a las
necesidades individuales, (e) evaluacion
y retroalimentacion constructiva (juicio
de expertos), (f) transferencia de conoci-
mientos y habilidades (validez de cons-
tructo), y (g) participacién activa y com-
promiso (juicio de expertos).

Descripcion académica de las sesiones
del plan de accion legitimado para lengua
y literatura rumanas

El plan de accién de lengua vy litera-
tura rumana para estudiantes de quinto
grado de secundaria se estructurd en 31
sesiones. Cada sesion esta disenada para
cubrir diferentes aspectos del aprendi-
zaje linglistico, cultural y comunicativo,
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utilizando metodologias interactivas y
participativas. En la siguiente matriz (ver
Tabla 1), se han ejemplificado tres de
estas sesiones (lecciones 3,4 y 5), como
muestra de legitimacion en las voces de
PE4 y PE5 como extracto de las opinio-

Tabla 1
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nes técnicas manifestadas. Las demas
sesiones siguen una estructura similar en
cuanto a criterios, legitimacion y funda-
mentacion. A continuacion, se muestra de
caracter muy sucinto el analisis técnico
de dichas lecciones.

Matriz de legitimidad técnica de lecciones representativas (ejemplo)
Leccion 3: Texto narrativo literario
Tipo de actividad: Desarrollo de habilidades y habitos

Opinidn técnica participante
experto 4 (PE4)
La narrativa elegida fomenta
la sensibilidad lectoray la
comprension estructural.

Criterio de evaluacién
1.Relevancia del contenido
(validacion de contenido).

2. Coherencia tedrica y pedagogica Se aprecia una progresion
cognitiva adecuada en las tareas

(legitimidad de constructo).

propuestas.
3. Diversificacion de metodologias
y recursos (alineacion con

expertos).
4.Adaptabilidad a las necesidades La propuesta facilita la
individuales (DUA). comprension sin limitar la

expresion individual.
Las tareas permiten valorar
procesos, no solo productos.

5.Evaluacion y retroalimentacion
constructiva (juicio de expertos).

6. Transferencia de conocimientos
y habilidades (legitimidad de
constructo).

7. Participacién y compromiso
(juicio de expertos).

La representacion del contenido
facilita el aprendizaje colaborativo. multiples formas de interaccion

El enfoque critico del texto
narrativo tiene valor transversal.

Se genera un clima de lectura
responsable y sensible.

Opinion técnica participante
experto 5 (PE5)

La lectura se convierte en una
experiencia participativa que
conecta con la vida del estudiante.
Refleja un enfoque equilibrado
entre teoria literaria y practica
comprensiva.
Los recursos didacticos permiten

con el texto.

Se respeta la singularidad

del lector, promoviendo la
autorregulacion.

La evaluacién es significativa y
vinculada a las emociones que
provoca el texto.

Los aprendizajes se proyectan a
experiencias futuras en la vida
escolar y personal.

El estudiante se involucra como
lector reflexivo y empatico.

Leccién 4: Analisis y representacion de textos narrativos literarios

Tipo de actividad: Desarrollo de habilidades y habitos

1. Relevancia del contenido
(validacion de contenido).
textos.

2. Coherencia tedrica y pedagogica La propuesta sigue una secuencia
légica de comprension 'y

(legitimidad de constructo).
representacion.

3. Diversificacion de metodologias

y recursos (alineacion con

expertos).

4.Adaptabilidad a las necesidades

individuales (DUA).

pertinente.

La propuesta promueve la
exploracioén colaborativa de los

Opinién técnica: La propuesta
metodologica es variada y

Fortalece el vinculo entre
comprension lectora y
organizacion de la informacion.
Ofrece equilibrio entre contenidos
literarios y procedimientos
graficos.

Opinién técnica: Ofrece multiples
vias para representar y comunicar
lo comprendido.

Hay alternativas de participaciony Adecua tareas al ritmo de cada
expresion personal.

estudiante con opciones creativas.



5.Evaluacion y retroalimentacion
constructiva (juicio de expertos)
6. Transferencia de conocimientos
y habilidades (legitimidad de
constructo)

7. Participaciéon y compromiso
(juicio de expertos)

Las estrategias evaluativas se
vinculan con lo trabajado en clase. instrumentos y los objetivos.
Vincula la lectura literaria con la
planificacién de ideas.

Los estudiantes se sienten parte
del analisis y co-creacion.
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Hay coherencia entre los

Permite una aplicacion funcional
del analisis en nuevos textos.

Se fomenta un ambiente
motivador y de cooperacion
auténtica.

Leccién 5: Perspectivas de los personajes en las historias

Tipo de actividad: Escritura interactiva y leccion reflexiva

1. Relevancia del contenido

(validacion de contenido).

2. Coherencia tedrica y pedagdgica

(legitimidad de constructo).
pedagdgico.

3. Diversificacion de metodologias

y recursos (alineacién con

expertos).
4. Adaptabilidad a las necesidades Se observa un diserio flexible y
individuales (DUA) sensible a la diversidad.

5.Evaluacion y retroalimentacion
constructiva (juicio de expertos).

6. Transferencia de conocimientos
y habilidades (legitimidad de
constructo).

7.Participacion y compromiso
(juicio de expertos).

Participantes

Los sujetos de esta investigacion
fueron codificados como participantes
expertos, desde PE1 hasta PE5, a razon
de mantener el anonimato, electos en
funcién de sus perfiles académicos y ex-
periencia profesional. La eleccion delibe-
rada se fundamentd en los criterios con-
siderados por Patton (2014) respecto del
proceder en investigacion cualitativa al
identificar individuos con conocimientos
relevantes y contextualizados. Esto posi-
bilito la identificacion de expertos con
experiencia significativa en areas perti-
nentes al fendémeno de estudio (Maxwell,
2013). Los expertos incluidos fueron (a)
un docente con 27 anos de experiencia

Se propicia un ejercicio reflexivo
de identificacion con el otro.

Las actividades estan bien
fundamentadas desde lo

Hay diversidad de caminos para
llegar al objetivo reflexivo.

Se evidencia la conexion entre
analisis y produccion escrita.

El enfoque narrativo fomenta una
lectura significativa y critica.

La propuesta se alinea con

los objetivos del curso y las
competencias lectoras.

Integra herramientas visuales y
verbales con equilibrio.

Apoya el desarrollo individual sin
imponer formatos unicos.

El juicio de valor se emite desde el Fomenta una evaluacion
proceso, no solo desde el producto. significativa, comprensiva y

formativa.
Se promueve la reflexion critica'y
su aplicacion transversal.

El estudiante se convierte en autor Se observa implicacién emocional
de su propia lectura.

y compromiso con la tarea.

en estrategias educativas, denominado
“participante experto 1”; (b) un profesor
con 17 anos de experiencia en filologia
y educacion, denominado “participante
experto 27; (c) un profesor con 5 anos de
experiencia en la ensenanza de idiomas,
denominado “participante experto 3”; (d)
un educador en ciencias de la educacion
con mas de 30 anos de experiencia en
investigacion cualitativa, denominado
“participante experto 4”; y (e) un educa-
dor con una maestria en educaciény 15
anos de experiencia en analisis de inves-
tigacion cientifica cualitativa, conocido
como “participante experto 5”.

Estos perfiles fueron considerados
adecuados por su capacidad para emitir
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juicios informados sobre la propuesta
pedagogica basada en el DUA. Aunque
no todos los participantes son especia-
listas exclusivamente en DUA, su tra-
yectoria en campos relacionados, como
la didactica, la inclusion, la evaluacion
educativa y la investigacion cualitativa,
les confiere una perspectiva critica y fun-
damentada para valorar el plan de ac-
cién. Las evaluaciones de expertos, como
sugieren Pifero Martin et al. (2020), son
estratégicas para asegurar criterios de
legitimidad y rigurosidad cientifica, es-
pecialmente en procesos de validacion
cualitativa. Asimismo, la diversidad dis-
ciplinar y la experiencia acumulada por
estos participantes aportaron una vision
contextualizada y plural del objeto de
estudio (Merriam y Tisdell, 2015).

Recogida de datos

Los datos fueron recogidos mediante
un instrumento estructurado cualitativo,
conocido como testimonio focalizado,
aplicado a cinco expertos, el cual con-
templod siete dimensiones: 1, relevancia
del contenido (validacién de contenido);
2, coherencia teorica y pedagoégica (legi-
timidad de constructo); 3, diversificacidn
de metodologias y recursos (alineacion
con expertos); 4, adaptabilidad a las ne-
cesidades individuales (diseno universal
para el aprendizaje - DUA); 5, evaluacion
y retroalimentaciéon constructiva (Juicio
de expertos); 6, transferencia de cono-
cimientos y habilidades (legitimidad de
constructo); 7, participacion activa y com-
promiso (juicio de expertos). Tal como lo
establece Maxwell (2013), los instrumen-
tos estructurados juegan un papel clave
en la recoleccion de datos cualitativos,
ya que permiten capturar informacién
de forma ordenada y sistematica. Asimis-
mo, garantizan que los criterios de eva-
luacion se mantengan consistentes a lo
largo del proceso (Mertens, 2019). Este
tipo de herramientas resulta esencial
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para desarrollar legitimacion profunda y
rigurosa (Pinero Martin et al., 2020), fa-
cilitando la recoleccién de juicios practi-
cos aplicados a contextos reales (Stake y
Visse, 2023).

Los expertos presentaron sus evalua-
ciones por escrito. Las evaluaciones escri-
tas capturan ideas detalladas (Creswell
y Poth, 2018). Los datos recolectados se
analizaron utilizando el modelo GLATER,
el cual produjo evidencia cualitativa por
medio de cédigos, categorias abiertas,
axiales y selectivas, presentando una in-
terpretacion mediante la triangulacidn
de la evidencia cualitativa recolectada.

Otro método utilizado para garanti-
zar el rigor cientifico fue la triangulacién,
que consistio en cruzar las declaraciones
de los participantes, vincularlas a las
teorias que respaldan sus contribuciones
y presentar la interpretacién proporcio-
nada por los investigadores. La triangu-
lacién es fundamental para legitimar los
hallazgos cualitativos (Denzin y Lincoln,
2018), ya que demuestra la consisten-
cia de los datos en diferentes fuentes
(Creswell y Poth, 2018).

El estudio se apeg6 a los siguientes
criterios de rigor cientifico: en primer
lugar, la credibilidad, evidente en la pre-
sentacion del plan de accion a evaluado-
res expertos (Mertens, 2019). Del mismo
modo, se establecio la confiabilidad me-
diante el uso del instrumento estructu-
rado (Yin, 2018). La confirmabilidad de
los hallazgos se logré considerando los
registros presentados a los expertos para
la triangulacion antes mencionada (Pine-
ro Martin et al., 2020).

Ademas, en cuanto a la transferi-
bilidad, los hallazgos se relacionaron
con contextos educativos similares para
configurar el plan de accion (Merriam
y Tisdell, 2015). Finalmente, a lo largo
del proceso previo a la presentacion
de este documento, se aplicé vigilancia
epistémica en cada etapa para asegurar



la consistencia interna y la congruencia
paradigmatica en funcion de mantener la
consistencia externa en el estudio (Pine-
ro Martin et al., 2020).

Consideraciones éticas

Se siguieron procedimientos éticos
para garantizar la proteccion de los par-
ticipantes y mantener la integridad del
estudio. Los expertos fueron plenamente
informados sobre el propdsito de la in-
vestigacién y dieron su consentimiento
para participar (Creswell y Poth, 2018).
La confidencialidad se mantuvo median-
te el anonimato de las identidades de los
participantes, para lo cual se asigné a
cada uno un codigo alfanumérico especi-
fico (Cain et al., 2023; Flores Gonzalez et
al., 2021; Mertens, 2019). En resumen, se
mantuvieron las normas éticas a lo largo
del estudio para garantizar una conducta
adecuada durante el proceso de investi-
gacion (Pinero Martin et al., 2020).

Hallazgos

En esta seccion se presentan los
resultados derivados de las evaluacio-
nes cualitativas realizadas por los cinco
profesionales de la educacion experi-
mentados. Los expertos participantes
evaluaron el plan de accién utilizando
el instrumento descrito previamente, ha-
ciendo hincapié en aspectos clave como
la pertinencia del contenido, la coheren-
cia tedricay pedagogica, la adaptabilidad
y la inclusién. En general, los expertos
calificaron el plan de manera muy posi-
tiva y la mayoria de los criterios fueron
calificados como excelentes. Sin embar-
go, un experto calificé la adaptabilidad
del plan como adecuada, destacando
un area que necesitaba mejoras, que se
abordaran en el plan de accion ajustado
una vez que se implemente. Los criterios
de evaluacién utilizados para formular el
instrumento cualitativo fueron catego-
rias aprioristicas que guiaron el proceso
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de analisis.

Relevancia del contenido

Los expertos calificaron unanime-
mente la pertinencia del contenido del
plan de accion como excelente, desta-
cando su fuerte alineacion con el plan de
estudios de lengua y literatura rumanas.
Senalaron que el plan aborda eficazmen-
te los objetivos del curriculo, mediante
la incorporacion de diversos materiales
didacticos adaptados a multiples estilos
de aprendizaje. La integracion de diver-
sos medios y métodos de entrega de
contenidos, alineados con los principios
del DUA, se identific6 como una fortaleza
significativa (Gargiulo y Metcalf, 2022). EL
participante enfatizé la inclusién cuida-
dosa de diversos recursos, mejorando la
accesibilidad del curriculo.

Coherencia tedrica y pedagdgica

El plan de accién fue elogiado por su
fundamento teodrico, el uso eficaz de los
principios del DUAy las teorias pedago-
gicas establecidas para crear un entorno
de aprendizaje equilibrado e inclusivo.
Todos los expertos calificaron este as-
pecto como excelente, reconociendo la
integracion del DUA con la teoria socio-
cultural de Vygotsky (1978) y con la je-
rarquia de necesidades de Maslow (1943)
como una fortaleza sustancial. Destaca-
ron cdmo el plan de accién cierra las
brechas entre el compromiso cognitivo y
el apoyo emocional, fomentando un am-
biente de aprendizaje inclusivo. El parti-
cipante 3 comentd sobre la solida base
tedrica, senalando que proporciona un
enfoque integral tanto para el contenido
académico como para el bienestar per-
sonal de realizacion de los estudiantes.

Inclusividad y adaptabilidad

El compromiso del plan de accion
con la inclusién se considerd favorable
por la mayoria de los expertos en casi
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todos los criterios de evaluacion, ya que
su disefo propicia un entorno de apren-
dizaje de apoyo en el que todos los es-
tudiantes, independientemente de sus
habilidades, se sientan comprometidos.
Los participantes expertos calificaron
la inclusién como excelente, a excep-
cion de uno, elogiando el enfoque del
plan para crear un espacio de aprendi-
zaje equitativo. EL marco del DUA, que
hace hincapié en multiples medios de
participacién, representaciéon y expre-
sion, es crucial para garantizar que los
estudiantes de diversos origenes pue-
dan acceder plenamente al proceso de
aprendizaje (CAST, 2018). Los expertos
apreciaron particularmente cémo el
plan priorizaba el bienestar emocional
y social, alineandose con la jerarquia de
necesidades de Maslow (1943), al abor-
dar los requisitos psicolégicos y emo-
cionales de los estudiantes junto con su
desarrollo académico.

Los participantes expertos compar-
tieron una evaluacion positiva del plan
de accion, otorgando una valoracion de
excelente a los distintos criterios anali-
zados, salvo en el caso de un criterio en
particular. Sobre la relevancia del conte-
nido, PE1 destacd que estos permiten a
los estudiantes “adquirir y aplicar conoci-
mientos de forma significativa” En cuan-
to a la coherencia tedrica y pedagogica,
PE2 afirmé que las actividades “apoyan
el aprendizaje significativo y auténomo’,
alineandose con marcos teoricos soli-
dos. Respecto de la diversificacién de
metodologias y recursos, PE3 valoro la
integracion de “métodos tradicionales y
contemporaneos de ensefanza”, subra-
yando el uso combinado de estrategias
visuales, auditivas y kinestésicas.

Sobre la adaptabilidad a las necesi-
dades individuales, PE5 remarco que “las
actividades permiten a los estudiantes
aprender de acuerdo con sus fortalezas
y preferencias individuales” En el criterio
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de evaluacion y retroalimentacion cons-
tructiva, PE1 valor6é positivamente que
el sistema de evaluacién “proporciona
retroalimentacion formativa y oportuna
que guia a los estudiantes hacia la me-
jora continua”.

En relacién con la transferencia de
conocimientos y habilidades, PE4 senalo
que el plan “fomenta un aprendizaje sig-
nificativo y practico”. Finalmente, sobre la
participacion y el compromiso, PE3 con-
sidero que el plan “fomenta un alto nivel
de compromiso y motivacion” mediante
actividades interactivas y significativas.
Estas voces expertas reflejan la eficacia
del plan en alinearse con el marco del
DUAYy los principios fundamentales de la
educacion en distintos niveles (Gargiulo
y Metcalf, 2022; Meyer et al., 2014).

Los hallazgos indican una integra-
cion efectiva de los principios del DUA
en la ensenanza de la lengua vy la lite-
ratura rumanas para los estudiantes de
quinto grado de educaciéon secundaria.
A lo largo de las lecciones evaluadas,
se observaron patrones consistentes de
inclusion, participacion y accesibilidad,
pertinentes con las teorias sociocultural
y de jerarquia de necesidades.

Un hallazgo clave, identificado a par-
tir del analisis de las voces de los exper-
tos, es la diversificacion de los métodos
de representacion, expresion y participa-
cién. Al respecto PE3 expresé que el plan
de accion “incluye una variedad rica y
apropiada de metodologias, recursos tec-
nologicos y estrategias pedagdgicas”. Por
su parte PE1 manifesté que en el plan
de accion “se integran diversos medios
y recursos pedagdgicos para abordar los
diferentes estilos de aprendizaje”. Estas
afirmaciones evidencian que la imple-
mentacion del DUA permite a los estu-
diantes elegir entre varias opciones para
demostrar su comprensidn, promoviendo
la autonomia, la motivacién intrinseca y
un aprendizaje mas profundo. Desde la



perspectiva de Vygotsky (1978), esta au-
tonomia facilita la creacion de zonas de
desarrollo préximo, donde los estudian-
tes realizan progresos significativos con
el apoyo adecuado. Esta flexibilidad me-
todoloégica no solo mejora la compren-
sion del contenido, sino que también au-
menta la confianza y el compromiso de
los estudiantes, un fendmeno respaldado
por la teoria de la autodeterminacion
(Deci y Ryan, 2000).

En este sentido, PE2 afirmo: “El plan
de accion ofrece opciones adaptables,
aunque algunos aspectos podrian ser
mas flexibles o personalizados para
maximizar la inclusion”. Al valorar como
adecuado el criterio de adaptabilidad, re-
vela una apertura critica que valida los
avances, sin dejar de senalar areas per-
fectibles. Esta observacién se encuen-
tra en sintonia con el planteamiento de
CAST (2018), quien destaca que el DUA
no es un modelo cerrado, sino un marco
evolutivo que requiere ajustes constan-
tes. Asimismo, Meyer et al. (2014) enfati-
zan que la inclusion efectiva implica no
solo ofrecer multiples formas de acceso,
sino también garantizar que estas sean
cultural, emocional y cognitivamente
significativas para cada estudiante. En
este contexto, la voz de PE2 representa
una postura constructiva que coincide
con los postulados contemporaneos so-
bre ensenanza inclusiva centrada en el
estudiante.

La aplicacién del DUA también me-
jora el uso de herramientas neuroedu-
cativas, como la participacién multisen-
sorial y el aprendizaje colaborativo, que
refuerzan las actividades disenadas para
la retencion de conocimientos y la cons-
trucciéon de conexiones cognitivas mas
sélidas. A su vez, la triangulacion con la
teoria de las inteligencias multiples de
Gardner brinda oportunidades para que
los estudiantes expresen su compren-
sion de diversas maneras a lo largo de
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los procesos de ensenanza y aprendizaje
(National Research Council, 2000).

En cuanto a la evaluacion de resul-
tados, el enfoque del DUA es eficaz al
ofrecer diversas formas de consideracion
tangible de aprendizaje (tareas escritas,
presentaciones y proyectos creativos,
entre otros), favoreciendo oportunida-
des equitativas para que los estudiantes
evidencien su aprendizaje. Esto se alinea
con la contribuciéon de Black y Wiliam
(1998) sobre la evaluacién formativa y el
acompanamiento frecuente que los estu-
diantes reciben, sosteniendo que la rea-
limentacién continua produce ganancias
sustanciales de aprendizaje.

Discusion

La configuracion del plan de accion
para la ensenanza y el aprendizaje de la
lenguay la literatura rumanas, basada en
los principios del DUA y las teorias pe-
dagdgicas de Vygotsky (1978) y Maslow
(1943), evidencia una eficaz relevancia
para el momento de su aplicacion en la
educacion secundaria. Los hallazgos in-
dican que el plan puede mejorar nota-
blemente la pertinencia de los conteni-
dos, la coherencia tedrica y la inclusion
en el aula. Esta seccion relaciona tales
hallazgos con los estudios existentes
en distintos ambitos y contextos, a fin
de proporcionar tanto una comprension
integral como una visién amplia de la di-
namica del DUA para la ensenanza y el
aprendizaje del estudiantado, vinculando
su ejecucion con el plan de accion pro-
puesto.

A continuacién, se presenta una dis-
cusion con respecto a los hallazgos del
plan de accion legitimado en funcion de
las preguntas de investigacion. Cada uno
de los apartados da respuesta a las pre-
guntas de investigacion establecidas. La
primera pregunta indica como se define
y describe el DUA en comparacion con
los enfoques pedagdgicos tradicionales
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en términos de accesibilidad y diversidad
en el aprendizaje. Los hallazgos eviden-
cian que el DUA se constituye como un
marco pedagdgico que prioriza la acce-
sibilidad, la diversidad de experiencias
y la participacién equitativa en el aula,
en contraste con métodos mas rigidos
centrados en un solo camino para todos.
Esta comprension se alinea con la in-
tencionalidad del fenomeno, en cuanto
a la apertura de mdltiples significados
vividos (Husserl, 1970), y se arraiga en
el enfoque sociocultural del aprendizaje
como proceso situado y mediado por el
entorno (Vygotsky, 1978). Asi, el DUA no
solo atiende a la diversidad, sino que la
considera punto de partida del acto pe-
dagdgico (Singh, 2022).

En cuanto a la pertinencia del con-
tenido del plan de accion, fundamen-
tado en la integracion de los principios
del DUA con la teoria sociocultural de
Vygotsky (1978) y la jerarquia de necesi-
dades de Maslow (1943), se evidencié un
fuerte énfasis inclusivo, reflejado en su
capacidad para adaptarse a una amplia
diversidad de necesidades dentro de la
experiencia de aprendizaje. Este hallaz-
go se alinea con investigaciones inter-
nacionales, como la de Al-Azawei et al.
(2016), quienes sostienen que el DUA es
un enfoque eficaz para disenar entornos
de aprendizaje flexibles que contemplen
las capacidades y las diferencias cultu-
rales en la experiencia educativa de los
alumnos. Al respecto, PE4 afirma que “la
propuesta facilita la comprension sin
limitar la expresion individual”’, mien-
tras que PE5 refuerza que “se respeta la
singularidad del lector, promoviendo la
autorregulacién” reafirmando la accesi-
bilidad y la consideracidn a la diversidad
individual. Ademas, PE1 resalta que ‘el
plan de acciéon presenta un contenido
completamente alineado con los objeti-
vos de ensenanza y aprendizaje descritos
en las lecciones”, destacando la inclusién
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de diversos medios y recursos pedagégi-
cos. Como investigadores, se considera
que estos hallazgos invitan a repensar el
paradigma educativo desde un enfoque
que pone en el centro la experiencia par-
ticular de cada estudiante, superando la
homogeneidad curricular.

Asimismo, la siguiente interrogante
plantea: ;Como se puede implementar
el DUA dentro del curriculo requerido
por el estado para mejorar la inclusién y
el acceso para todos los estudiantes, en
comparacion con los enfoques curricu-
lares tradicionales? La implementacion
del DUA en el curriculo oficial demues-
tra como es posible integrar sus princi-
pios sin alterar los objetivos estatales,
promoviendo una accesibilidad flexible,
creativa y centrada en el estudiante. Esto
se visualiza en la interaccion entre la es-
tructura curricular y las rutas diversas de
aprendizaje, como expresion de un circu-
lo hermenéutico en constante reelabora-
cién (Gadamer, 2017), donde cada accion
pedagogica dialoga con los contextos y
se resignifica en funcién de la experien-
cia. La opinion técnica de PE4 expresa
que “la propuesta sigue una secuencia
loégica de comprensidn y representacion”,
mientras que la de PE5 respalda este
proceso de integracion, al destacar que
‘ofrece equilibrio entre contenidos litera-
rios y procedimientos graficos”, respetan-
do la coherencia tedrica y la inclusién de
multiples formas de expresion.

A estas voces se suma la opinion de
PE2, quien subraya que ‘el plan de accién
esta profundamente arraigado en marcos
teodricos pedagogicos solidos’, como el
DUA, la neuroeducacion y el aprendizaje
activo. Asimismo, es de hacer notar que
las consideraciones de aspectos que
asumen la inclusividad en el plan de
accion fueron calificadas de manera fa-
vorable por parte de los expertos, desta-
cando la efectividad de la planificacion
con los principios del DUA, que abogan



por multiples medios de representacion,
participacion y expresion, en concordan-
cia con lo aportado por Gang-Pacifico y
Rusconi (2024). Como investigadores,
sostienen que esta implementacion del
DUA en un marco curricular obligatorio
es, en realidad, una declaracion pedago-
gica que puede ser legalmente coheren-
te y éticamente inclusiva, sin renunciar
a la calidad ni a la exigencia académica.

La pregunta 3 plantea: ;De qué ma-
nera el DUA, en comparacién con los
métodos de ensenanza tradicionales,
mejoraria la eficacia del proceso de en-
senanza-aprendizaje en el quinto grado
de educacién secundaria? Se tiene que
los hallazgos destacan el potencial del
enfoque para estimular el pensamiento
critico, la comprension profunda, la re-
flexion narrativa y el compromiso emo-
cional del estudiante. Esto se evidencia
en la voz de PE4, quien reconoce que “las
tareas permiten valorar procesos, no solo
productos”, y que "se genera un clima de
lectura responsable y sensible”. Por su
parte, PE5 anade que “la lectura se con-
vierte en una experiencia participativa
que conecta con la vida del estudiante”.
Del mismo modo, PE3 afirma que ‘el plan
de accion esta disefado para involucrar
activamente a todos los estudiantes, fo-
mentando un alto nivel de compromiso
y motivacion”. Estas transformaciones
coinciden con el principio del ser-en-el-
mundo de Heidegger (1962), al mostrar
que el conocimiento no es acumulacion
de datos, sino construccion situada en
el flujo de la experiencia educativa. A
su vez, esta perspectiva enlaza con el
didlogo como herramienta epistémica
para construir significados compartidos
(Dewey, 1938; Heidegger, 1962). Desde
una comprension critica, se asume que
la ensenanza de la lengua no puede
desligarse de lo vital; leer y escribir son
formas de habitar el mundo, de ser y de
resistir desde la palabra.
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La pregunta 4 cuestiona: ;De qué
manera la implementacion de un enfo-
que basado en el DUA podria fortalecer
el desarrollo profesional y académico de
los docentes en comparacion con los en-
foques de ensenanza tradicionales? Esta
pregunta encuentra respuestas soélidas
en las voces expertas, que reconocen
que este enfoque no solo transforma la
practica didactica, sino que estimula la
reflexién sobre el sentido de ensenar,
promueve la creatividad y fortalece el
juicio pedagdgico desde la experiencia.
A su vez, se adscribe en la hermenéuti-
ca practica que Gadamer (2017), quien
lo propone como via de comprension
intersubjetiva, reforzada por la ética del
cuidado y la apertura al otro que plantea
Van Manen (1997) en la accion pedago-
gica auténtica. A esto PE5 subraya que
“se fomenta una evaluacion significativa,
comprensiva y formativa”, lo cual implica
un compromiso docente ético y emocio-
nal.Asimismo, PE4 afirma que ‘el juicio de
valor se emite desde el proceso, no solo
desde el producto’, reflejando la trans-
formacion del rol docente en funcion del
acompanamiento y la valoracién conti-
nua. Desde la perspectiva investigativa,
se interpreta que el DUA no solo desafia
la practica docente, sino que reconfigura
su identidad, llamando al educador a una
conciencia mas integral, empatica y ética
de su funcion.

Siguiendo con estas lineas de inte-
rrogantes, emerge la siguiente: ;Cémo
la aplicacion de las directrices del DUA
podria optimizar la ensefanza de la
lengua y la literatura rumanas para los
estudiantes de quinto grado en compara-
cién con los métodos tradicionales? Los
hallazgos sugieren que el DUA permite
una planificacién mas sensible, diferen-
ciada y significativa, capaz de integrar
textos literarios, estrategias expresivas,
representaciones visuales y enfoques
reflexivos que enriquecen la experiencia
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lectora. Este diseno flexible se legitima
mediante la reduccién hermenéutica, al
hacer visible lo esencial de la compren-
sion desde la diversidad de interpreta-
ciones (Heidegger, 1962), y al desplazar
al docente desde una postura transmisi-
va hacia una funcion dialégica de acom-
panamiento (Dewey, 1938; Vygotsky,
1978). Las aportaciones de PE4 destacan
que “se evidencia la conexion entre ana-
lisis y produccién escrita” complementa-
da por la voz de PE5 quien indica que ‘el
estudiante se convierte en autor de su
propia lectura’, promoviendo una lectura
critica, reflexiva y empatica. Esto significa
que ensenar lengua y literatura desde el
DUA no solo mejora el aprendizaje, sino
que transforma la relacién con el texto
en una experiencia ética, creadora y pro-
fundamente humana.

Finalmente, surge la siguiente pre-
gunta de investigacion: ;Cémo contri-
buyen los hallazgos de la investigacion
del DUA a identificar oportunidades para
mejorar la inclusion y la accesibilidad
en el plan de estudios obligatorio del
gobierno rumano? Los hallazgos mues-
tran que su implementacién permite
identificar de manera situada los puntos
criticos de exclusion y brindar alternati-
vas pedagdgicas adaptadas. Aunque los
resultados no pretenden ser generali-
zables, si constituyen una contribucion
valiosa para la toma de decisiones en
contextos educativos similares. Desde
la hermenéutica, se trata de ampliar el
horizonte de comprensién (Gadamer,
2017) y proponer un modelo ético-peda-
gogico donde el estudiante sea el centro
del proceso. La inclusion no es solo una
estrategia didactica, sino una postura fi-
loséfica y moral sobre la educacion (Van
Manen, 1997). En este sentido, PE5 sena-
L6 que “se observa implicacion emocional
y compromiso con la tarea”, mientras PE4
enfatizd que “se promueve la reflexion
critica y su aplicacion transversal”, con-

ESTUDIOS

solidando la inclusion como un eje que
atraviesa al curriculo.

En suma, los expertos valoraron de
forma muy positiva los métodos de eva-
luacion incluidos en el plan de accion,
reconociendo que permiten el cumpli-
miento eficaz de los contenidos curricu-
lares propuestos. Esta valoracion refleja
la alineacién del plan con los principios
del DUA, en tanto promueve una edu-
cacién equitativa que garantiza igual-
dad de oportunidades en los procesos
de ensenanza-aprendizaje. Al respecto,
Chuquiguanca Jiménez et al. (2023) ase-
veran que la puesta en marcha de las
estrategias de evaluacion del aprendiza-
je con el DUA, ademas de ofrecer igual-
dad de oportunidades en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, permite que la
consolidacién de las competencias pro-
puestas se logre con la diversidad de for-
mas evaluativas planificadas para cada
actividad, asegurando la participacién
de los estudiantes en pleno, sin importar
su condicion de diversidad. Se interpreta
que el DUA, mas que una herramienta, es
una filosofia pedagogica que promueve
una forma de resistir a la homogeneidad,
de validar la diferencia 'y de reimaginar la
educacion como un acto profundamente
humano y transformador.

Conclusiones

Las apreciaciones por parte de los
participantes expertos fueron favora-
bles. Se destaco especialmente la per-
tinencia del contenido, la coherencia
tedrica, la coherencia pedagogica y la
inclusion, todas ellas alineadas con los
objetivos educativos del curriculo de
Lengua y Literatura Rumanas y basadas
en teorias educativas bien establecidas.
Asi mismo, el plan incorpor6 estrategias
de ensenanza flexibles para satisfacer
las necesidades de la mayoria de los es-
tudiantes. No obstante, sigue siendo ne-
cesario el apoyo especifico para aquellos



con requerimientos mas especializados
con fines de garantizar la inclusién de
todos por igual.

Las evaluaciones subrayaron la capa-
cidad del plan para fomentar un entorno
de aprendizaje inclusivo que apoye el
desarrollo académico y socioemocional,
reforzando su conexién con la jerarquia
de necesidades de Maslow y la teoria
sociocultural de Vygotsky. Es asi como el
plan promueve la accesibilidad para to-
dos los estudiantes, independientemente
de su capacidad o antecedentes.

Este estudio proporciona una alter-
nativa solida de abordaje para la ense-
nanza y el aprendizaje de la lengua y
literatura rumanas, en un contexto espe-
cifico para la educacién secundaria, con
la implementacién del DUA de un modo
situado, lo que implica que su implemen-
tacion generara conocimientos ideogra-
ficos propios de cada realidad en la que
se ejecute.

La puesta en marcha del plan de ac-
cion basado en el DUA, segun este pro-
ceso de legitimacién, puede proporcionar
un entorno de aprendizaje mas flexible,
facilitando una mayor participacion de
los estudiantes, lo que podria favorecer
un aumento de la motivacion intrinseca,
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la participacion, y la generacion y la re-
tencion de conocimientos, como eviden-
cia de adecuados disenos en los procesos
de ensenanza-aprendizaje.

En suma, cuando el DUA se integra
adecuadamente, permite multiples repre-
sentaciones de los contenidos, fomenta
diversas expresiones y apunta a la par-
ticipacion del estudiantado en pleno,
que constituyen elementos clave para su
desarrollo integral, evidenciados en la re-
presentacion, motivacidn, accion y expre-
sion, que esta metodologia asume como
principios, para lo que se planifica en una
experiencia de aprendizaje que propicia
ambientes flexibles e incluyentes.

Finalmente, la legitimidad del plan
de accion con miras a su implementacion
con el proceder de la investigacion-ac-
cién practica permitira ajustes progresi-
vos y su adaptacion mas efectiva, tanto en
el escenario donde se pretende ejecutar
esta propuesta como en futuros escena-
rios educativos. Se concluye que un enfo-
que continuo de mejora y una planifica-
cion intencionada podrian optimizar la
adaptabilidad y garantizar una atencion
plena al estudiantado involucrado en la
experiencia de aprendizaje, tomando en
cuenta sus necesidades individuales.
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RESUMEN

Este estudio examind cdmo la inteligencia emocional del director influye en el clima laboral, la
satisfaccion laboral y el compromiso organizacional, considerando el papel mediador del clima y la
satisfaccion laboral. Ciento cuarenta y dos docentes de siete paises de la Division Intereuropea de
los Adventistas del Séptimo Dia fueron encuestados, utilizando cuestionarios estandarizados para
medir la inteligencia emocional del director, el clima laboral, la satisfaccion laboral y el compromiso
organizacional. Los datos fueron analizados mediante andlisis de rutas (path analysis) para evaluar
los efectos directos e indirectos entre las variables. Los resultados indicaron que la inteligencia emo-
cional del director influye positivamente sobre el clima laboral (8 =.75) y, de manera indirecta, sobre
el compromiso organizacional (B8 indirecto = .62) a través del clima laboral y la satisfaccion laboral.
El andlisis de bondad de ajuste del modelo mostrd un excelente ajuste a los datos, explicando el
61% de la varianza del compromiso organizacional, proporcionando informacidn valiosa sobre las
interacciones en los entornos educativos adventistas, con implicaciones para la gestion educativa de
tales contextos.

Palabras clave: inteligencia emocional, clima laboral, satisfaccion laboral, compromiso organizacional

ABSTRACT

This study examined how principals’ emotional intelligence influences work climate, job satisfac-
tion, and organizational commitment, considering the mediating role of climate and job satisfaction.
One hundred forty-two teachers from seven countries of the Inter-European Division of Seventh-day
Adventists were surveyed using standardized questionnaires to measure principals’ emotional intel-
ligence, work climate, job satisfaction, and organizational commitment. Data were analyzed through
path analysis to assess the direct and indirect effects among the variables. The results indicated that
principals’ emotional intelligence positively influences work climate (8 = .75) and indirectly affects
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organizational commitment (indirect B = .62) through work climate and job satisfaction. The model
fit analysis showed an excellent fit to the data, explaining 61% of the variance in organizational com-
mitment and providing valuable insights into interactions within Adventist educational settings, with
implications for educational management in such contexts.

Keywords: emotional intelligence, work environment, job satisfaction, organizational commitment

Introduccion

La inteligencia emocional (IE) des-
empena un papel importante en el li-
derazgo educativo y va mas alla de las
tareas administrativas y la implementa-
cién de politicas (Peebles, 2022). La IE
es reconocida como la caracteristica o
conjunto de habilidades mas importan-
te que un lider puede poseer,y su incor-
poraciéon en la cultura personal de los
lideres y las organizaciones es crucial
para el éxito (Dadhabai, 2022). Una com-
prension integral de la IE y su posterior
aplicacién dentro de los marcos de lide-
razgo educativo puede empoderar a los
lideres con las herramientas necesarias
para mejorar la eficacia de sus practicas,
beneficiando en ultima instancia a todos
los actores dentro del entorno educati-
vo (Papadimos et al., 2016). EL desarrollo
del liderazgo en contextos educativos
requiere una combinacién de procesos
formales e informales a lo largo de dife-
rentes etapas y contextos de practica de
liderazgo (Sun et al., 2013). Los lideres
que poseen inteligencia emocional crean
un ambiente de confianza, comunicacién
abierta y colaboracién, lo que impacta di-
rectamente en la calidad de la educacion
y en el crecimiento profesional de los do-
centes (Oron Semper et al., 2021).

Los resultados de un estudio sobre
los lideres educativos indican que un
clima escolar positivo y altos niveles de
compromiso de los empleados estan in-
fluenciados por las caracteristicas y com-
portamientos del director (Munthe et al.,
2023). Los lideres escolares desempenan
un papel crucial en la mejora de la inno-

vacién en los procesos de ensenanza y
aprendizaje (Fawcett y Nolan, 2022). Los
educadores que se sienten comprendi-
dos, valorados y apoyados por sus lideres
tienen mas probabilidades de experi-
mentar satisfaccion en sus roles, lo que
a su vez mejora la calidad general de la
educacion (Mohammad, 2023).

La relacion entre la IE y la satisfac-
cién laboral ha sido objeto de explora-
cién en numerosos estudios. Una inves-
tigacion determin6 que la IE tiene un
efecto significativo sobre la satisfaccion
laboral, de manera que niveles mas altos
de IE conducen a una mayor satisfaccion
en el trabajo (Li et al., 2018). Otro estu-
dio analizé el rol de la satisfaccion labo-
ral como mediador en la relacion entre la
IE y el desempeno docente, encontrando
un impacto significativo de la |IE sobre la
satisfaccion laboral (Hasna et al., 2023).

Por otro lado, los lideres que de-
muestran compasion y cuidado genuino
hacia sus docentes tienen un impacto
considerable en su compromiso y en el
desarrollo de sus habilidades (Xu et al.,
2024). Ademas, Kemer y Polat (2022)
senalan que la justicia organizacional
influye en el comportamiento de los di-
rectores de apoyo, un componente esen-
cial dentro del clima escolar. Los vincu-
los emocionales que se establecen entre
lideres y docentes estan estrechamente
relacionados con el compromiso laboral,
un elemento central para el éxito de una
institucion educativa (Price, 2021).

En este sentido, los lideres que em-
plean su inteligencia emocional para
inspirar compromiso y dedicacion logran
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cultivar un cuerpo docente que no solo
esta comprometido, sino también impul-
sado a contribuir de manera significativa
a la mision educativa (Cherkowski et al.,
2018).

La investigacién destaca el papel cri-
tico de los lideres escolares en fomentar
y mantener la pasion y el compromiso,
con el objetivo de crear condiciones para
comunidades de aprendizaje sostenibles
(Becker, 1992). En este contexto, surgen
varias preguntas importantes: ;Como
pueden los lideres ser conscientes de
que el clima laboral en un entorno edu-
cativo es crucial para moldear la expe-
riencia de aprendizaje de educadores y
estudiantes? ;Podrian los lideres edu-
cativos promover un entorno de apoyo y
empoderamiento para los docentes, im-
pactando simultaneamente en su clima
laboral, satisfaccién laboral y compromi-
so organizacional? ;Serian las escuelas
adventistas diferentes en términos de
clima, satisfaccién y compromiso si los
lideres se enfocaran en desarrollar las
habilidades relacionadas con la inteli-
gencia emocional?

Este articulo tiene como objetivo
dilucidar el complejo entramado de la
inteligencia emocional en el ambito del
liderazgo educativo, ofreciendo pers-
pectivas convincentes sobre cémo este
elemento, frecuentemente desatendido,
puede tener un impacto profundo en
la trayectoria de la educacién. A medi-
da que los educadores navegan por las
complejidades de la educacién contem-
poranea, deberia quedar progresivamen-
te claro que los lideres equipados con in-
teligencia emocional no son meramente
administradores, sino que funcionan
como creadores de un entorno educativo
constructivo y préspero.

Marco tedrico
Conceptualizacion de los constructos
El liderazgo efectivo es fundamental
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para el éxito de las instituciones educa-
tivas, influyendo en el logro de metas y
mejorando la calidad de la educacion
(Bhakuni, 2022). A diferencia de la ges-
tion, el liderazgo guia y motiva a los in-
dividuos en diversos contextos, como ne-
gocios, politica y grupos sociales (Leslari,
2022). Un liderazgo y una administracion
competentes impactan directamente en
los resultados, mejorando tanto la cali-
dad como la eficacia (Gomeniuk et al.,,
2023). En este sentido, liderazgo, gestion
y administracion se encuentran inter-
conectados: el liderazgo constituye el
nucleo de la gestion, y ésta se convierte
en eje central de la administracion (Les-
lari, 2022). Asi, mientras que el liderazgo
implica crear una vision e influir en los
miembros para materializarla, la gestion
se centra en planificar, organizar, motivar
y controlar (Du, 2023).A su vez, la adminis-
tracion, se enfoca en la implementacién
de politicas, procedimientos y coordina-
cién (Shorobura y Dolynska, 2023).

Dentro de este marco, la inteligencia
emocional (IE) ha sido conceptualizada
mediante diversos modelos tedricos. Sa-
lovey y Mayer (1990) la definieron como
la capacidad de reconocer, comprender,
manejar, aplicar y regular las emociones,
mientras que Bar-On (2007) la describid
como una combinacion multifactorial
de habilidades emocionales, personales
y sociales interconectadas que influyen
en la capacidad de una persona para
enfrentar las demandas diarias. Gole-
man (1998), por su parte, enfatizé la im-
portancia de la IE en el éxito personal
y profesional, destacando la capacidad
de discernir, comprender y regular las
emociones propias y las de los demas. En
conjunto, estos aportes, sumados a las
contribuciones de Igbokwe et al. (2023) y
Sfetcu (2023), configuran colectivamente
una comprension soélida de la inteligen-
cia emocional como competencia clave
en el ambito del liderazgo.



Otro constructo esencial es el clima
laboral, entendido como los atributos per-
cibidos del lugar de trabajo que influyen
en el comportamiento de los empleados,
abarcando tanto elementos fisicos como
sociales. Se ha demostrado que un clima
laboral positivo incrementa la moral, la
motivacion y la autoconfianza, lo que, a su
vez, fomenta la creatividad, la eficiencia 'y
la productividad (Amiri et al., 2023; Vers-
ter, 1982; Yildiz y Ulucan, 2023).

De manera complementaria, la sa-
tisfaccion laboral se define como una
combinacion de elementos emocionales
y conceptuales que determinan la acti-
tud de los individuos hacia su empleo
(Fisher, 2000; Schleicher et al., 2011).
Este constructo es fundamental en las
organizaciones, pues influye en aspectos
como el comportamiento, el desempeno,
la lealtad, la rotacion y el bienestar psi-
coldgico de los empleados (Judge y Kam-
meyer-Mueller, 2012).

Finalmente, el compromiso organi-
zacional constituye un indicador clave
del desempeno laboral (Savaneviciene
& Stankeviciute, 2012), ya que denota
un vinculo positivo entre los empleados
y los objetivos organizacionales (Boles
et al., 2007). Se entiende como el grado
en que un individuo se identifica con los
objetivos de una organizacion y se in-
volucra en su cumplimiento (Mowday et
al., 1979). Este compromiso incluye: (a)
una fuerte conviccién y aceptacion de
los objetivos y principios de la organi-
zacion, (b) la disposicion para invertir un
esfuerzo considerable en beneficio de
la organizacion y (c) el deseo de man-
tener su afiliacién con la organizacion.
Investigaciones previas senalan que
los empleados comprometidos tienden
a permanecer mas tiempo en las insti-
tuciones, lo que facilita el logro de las
metas organizacionales (Allen y Meyer,
1993; Kemp, 1967).
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Dimensiones de los constructos

En cuanto al liderazgo, los estilos
constituyen una de sus principales di-
mensiones. Modelos como el transforma-
cional, el transaccional. el laissez-faire y
el autocratico han mostrado tener un
efecto significativo sobre el comporta-
miento organizacional y el rendimien-
to de los empleados (Ibrahim y Daniel,
2019; Nshimirimana y Kwizera, 2023).
Estos estilos de liderazgo, junto con la
cultura organizacional, son determinan-
tes para el desempeno y la satisfaccion
laboral (Asikala y Kumari, 2022).

El clima laboral, por su parte, se ex-
presa en dimensiones como la moral, la
motivacion y la autoeficacia, las cuales
se fortalecen en ambientes de trabajo
favorables. El liderazgo, en este sentido,
desempena un papel clave en la creacion
de un entorno que promueva el apoyo, la
cohesién y la confianza entre los miem-
bros de la organizaciéon (Amiri et al.,
2023; Bohdrquez et al., 2023).

Respecto de la satisfacciéon laboral,
esta se construye a partir de la evalua-
cion que los individuos realizan de su
trabajo. Las metas personales funcionan
como un referente central: cuando se al-
canzan, generan satisfaccion, mientras
que su incumplimiento produce insatis-
faccion (Locke y Latham, 2002). Ademas,
factores como la inteligencia emocional
y los rasgos de personalidad influyen di-
rectamente en la forma en que los em-
pleados interpretan y responden a los
eventos laborales (Judge et al., 2002;
Weiss, 2002).

En cuanto al compromiso organi-
zacional, sus dimensiones incluyen la
identificacién con los objetivos institu-
cionales, el esfuerzo invertido y la per-
manencia en la organizacion (Mowday et
al.,, 1979). Estas dimensiones permiten
explicar como el compromiso no solo fa-
vorece el desempeno individual, sino que
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también fortalece la cohesion y la esta-
bilidad de las instituciones (Abbott et al.,
2005; Ahmad et al., 2010).

Revision de investigaciones previas
relacionadas

Diversos estudios han puesto de ma-
nifiesto la relevancia de la inteligencia
emocional en la efectividad del lideraz-
go. Se ha demostrado que los lideres con
altos niveles de IE invierten en la expre-
sion emocional, mejoran sus procesos
cognitivos y de regulacion emocional, y
desarrollan mayor capacidad de influen-
cia (Hsu et al., 2022; Igbal et al., 2022;
Pellitteri, 2021). No obstante, investiga-
ciones recientes también senalan la exis-
tencia de deficiencias en la aplicacion de
la inteligencia emocional en el liderazgo
educativo, lo que justifica la necesidad
de mas estudios en este ambito (Ander-
son et al., 2009; Sanchez Nunez et al.,
2023).

En relacion con el clima laboral, se ha
evidenciado que la inteligencia emocio-
nal del lider se correlaciona significativa-
mente con la percepcion de un ambiente
positivo, influyendo en el compromiso, la
confianza y la productividad de los em-
pleados (Kargeti, 2023; Salip y Quines,
2023).

De forma paralela, la satisfaccion
laboral también se ve influida por la
inteligencia emocional del lider. Inves-
tigaciones recientes confirman que los
empleados muestran mayor satisfaccion
cuando perciben que sus lideres poseen
un alto nivel de IE, lo cual favorece la
motivacion y el desempeno (Daniay Seti-
yawan, 2022; Maharvi y Tabussam, 2022;
Winton, 2022).

Finalmente, la relacién entre inteli-
gencia emocional y compromiso organi-
zacional ha sido documentada en dife-
rentes contextos. Los hallazgos sugieren
que la IE, junto con el liderazgo ético y
la autoeficacia, incrementa significativa-
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mente el compromiso de los empleados
con su institucion (Al-Mualm, 2023; Bu-
nao y Dura, 2023; Hameli y Ordun, 2022).
Estos resultados reafirman la importan-
cia de considerar la inteligencia emocio-
nal como un factor determinante para la
consolidacion de vinculos organizacio-
nales sélidos.

Método

Diseno

Este estudio adopté un enfoque
cuantitativo, transversal y ex post facto,
con un diseno no experimental y expli-
cativo. Su objetivo fue analizar los pre-
dictores del compromiso docente en el
contexto de los colegios adventistas de
secundaria en la Divisién Intereuropea.
Para la recoleccion de datos, se emplea-
ron cuestionarios estandarizados y vali-
dados. EL analisis estadistico se llevo a
cabo utilizando un modelo de analisis
de rutas con regresiones multiples, con
el propdsito de probar las hipétesis plan-
teadas y comprender las relaciones entre
las variables.

Participantes

En el estudio participaron 142 profe-
sores de educacion secundaria pertene-
cientes al sistema educativo de la Divi-
sién Intereuropea de los Adventistas del
Séptimo Dia. Los participantes no fueron
seleccionados de manera aleatoria, sino
por conveniencia. De ellos, el 68 % eran
mujeres y el 32 % hombres y representa-
ban instituciones educativas adventistas
de siete paises: Portugal, Espana, Francia,
Rumania, Alemania, Austria y Republica
Checa.

Instrumentos

Se utilizaron cuatro cuestionarios
para evaluar las variables del estudio.
Ademas, se calcularon las medias aritmé-
ticas de los items de cada variable y se
obtuvo el coeficiente alfa de Cronbach



para medir la consistencia interna, con
los siguientes resultados: (a) inteligen-
cia emocional del director (33 items, a
=.919), (b) clima laboral (20 items, a =
.931), (c) satisfaccion laboral (24 items, a
=.929) y (d) compromiso organizacional
(19 items, a =.806).

La inteligencia emocional del direc-
tor fue medida con el instrumento de
Hernandez Galicia (2008), compuesto por
33 items valorados en una escala Likert
de 1 (nunca) a 5 (siempre).

Para la variable satisfaccion laboral,
se utilizo la Escala de Satisfaccion Labo-
ral de Rivas Hernandez (2009), compues-
ta por 24 items evaluados en una escala
Likert de 1 (totalmente insatisfecho) a 5
(totalmente satisfecho).

El compromiso organizacional se mi-
di6 con la Escala de Compromiso Laboral
de Gonzales Regalado (2015), conforma-
da por 19 items, en la que los docentes
evaluaron el grado de veracidad de las
afirmaciones en una escala Likert de 1
(totalmente en desacuerdo) a 7 (totalmente
de acuerdo).

Las escalas, originalmente redacta-
das en espanol, fueron traducidas y vali-
dadas en su contenido para los contextos
culturales de Portugal, Francia y Ruma-
nia, mediante un proceso de revisién por
expertos, considerando la convergencia
entre lenguas con raices comunes. Los
participantes pertenecian al sistema
educativo adventista y compartian una
cosmovisién biblica de la ensenanza.

Procedimiento

Tras obtener los permisos correspon-
dientes de las administraciones educati-
vas, la recoleccion de datos se realizo de
forma virtual por medio de un formulario
en linea. Los participantes completaron
las escalas, junto con datos demogra-
ficos, de manera anonima y voluntaria,
asegurando la confidencialidad de sus
respuestas.

Marius Munteanu y Jorge A. Hilt 151

Analisis de los datos

Se utilizd el modelo de analisis de
rutas (path analysis) para examinar las
relaciones entre la variable exogena
inteligencia emocional del director, las
variables mediadoras clima laboral y sa-
tisfaccion laboral y la variable endogena
compromiso organizacional. Este enfo-
que permitié evaluar tanto los efectos
directos como los indirectos entre las
variables, proporcionando una compren-
sion mas completa de las interrelaciones
en el modelo propuesto.

Se emplearon indices de ajuste para
garantizar que el modelo de analisis de
rutas representara adecuadamente la
correspondencia entre la matriz de cova-
rianza empirica y la tedrica. Se analizaron
indicadores de ajuste como el chi cuadra-
do (p de y* >.05), el indice de ajuste com-
parativo (CFlI > .90), el indice de bondad
de ajuste (GFI > .90), el indice de ajuste
normado (NFI > .90) y el error cuadratico
medio de aproximacién (RMSEA < .08)
para confirmar que el modelo se ajusta
adecuadamente a los datos observados.
Ademas, para determinar la normalidad
multivariada, se considerd el coeficiente
de asimetria de Mardia. De acuerdo con
Bentler (2005), valores de CR inferiores a
5.00 indican que no existe una violacion
significativa de la normalidad en los datos.

Hipétesis de efectos directos

A continuacion, se enuncian las hipo-
tesis de efectos directos:

H1: La inteligencia emocional del di-
rector tiene un efecto directo positivo y
significativo sobre el clima laboral en la
institucion educativa.

H2: La inteligencia emocional del di-
rector tiene un efecto directo positivo y
significativo sobre la satisfaccion laboral
de los docentes.

H3: La inteligencia emocional del
director tiene un efecto directo positi-
vo y significativo sobre el compromiso
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organizacional de los docentes.

H4: EL clima laboral tiene un efecto
directo positivo y significativo sobre la
satisfaccion laboral de los docentes.

H5: La satisfaccion laboral tiene un
efecto directo positivo y significativo so-
bre el compromiso organizacional de los
docentes.

Hipétesis de efectos indirectos

Las hipdtesis de efectos indirectos
fueron formuladas de la siguiente ma-
nera:

H6: La inteligencia emocional del di-
rector tiene un efecto indirecto positivo y
significativo sobre el compromiso orga-
nizacional de los docentes, mediado por
la satisfaccion laboral.

H7: La inteligencia emocional del di-
rector tiene un efecto indirecto positivo y
significativo sobre el compromiso orga-
nizacional de los docentes, mediado por
el clima laboral y la satisfaccién laboral.

El modelo grafico de la Figura 1 per-
mite observar tanto los efectos directos
como los indirectos de la satisfaccion
docente sobre el compromiso de los do-
centes, mediados por otras variables, y
proporciona un marco mas robusto para
interpretar las complejas relaciones en-
tre las variables del estudio.

Consideraciones éticas

Se obtuvo el consentimiento infor-
mado de todos los participantes, quienes
eran adultos. Se garantiz6 la confiden-
cialidad de los datos recolectados y el
anonimato durante todo el proceso de
recopilacion. Ademas, se informé a los
participantes de su derecho a retirarse
del estudio en cualquier momento sin
sufrir repercusiones.

Resultados
Datos demograficos
En términos de distribucion por gé-
nero, el 32.4 % de los docentes partici-
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Figura 1
Modelo de andlisis de rutas

CL SL
A /
A
IE co

Nota. IE = Inteligencia emocional del lider, CL
= clima laboral, SL = satisfaccion laboral, CO =
compromiso organizacional docente.

pantes eran hombres, mientras que el
67.6 % eran mujeres (ver Tabla 1). En
cuanto al nivel académico, la mayoria
poseia un titulo de maestria (47.9 %).
Respecto de la distribucién por pais, el
mayor numero de participantes prove-
nia de escuelas adventistas en Rumania
(59.5 %), mientras que Alemania y Austria
tuvieron la representacion mas baja (4.2 %
y 4.9 %, respectivamente).

Analisis descriptivo de las variables
Inteligencia emocional del director
De acuerdo con el analisis presentado

Tabla 1
Datos demogrdficos de los participantes
Variable/Grupo n %
Sexo
Hombre 46 324
Mujer 96 67.6
Total 142 100.0
Pais
Espana 31 21.8
Portugal 8 5.6
Francia 10 7.0
Austria 7 4.9
Alemania 6 4.2
Rumania 66 59.5
Total 142 100.0
Nivel académico
Licenciatura 48 33.8
Maestria 68 479
Doctorado 11 7.7
Otro 15 10.6
Total 142 100.0



en la Tabla 2, los dos items con las me-
dias mas altas sobre la inteligencia emo-
cional (IE) del director reflejan un alto
nivel de responsabilidad y calidad en el
trabajo.

El item IE12 —“Realiza su trabajo sin
esperar una recompensa adicional a su
salario™ obtuvo la media mas alta (M =
4.85, SD = 0.43), indicando que los eva-
luados se enfocan en cumplir con sus
obligaciones sin esperar beneficios adi-
cionales.

De manera similar, el item IE13 —“Le
gusta hacer las cosas bien™— (M = 4.85,

Tabla 2
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SD = 0.45) revela que los participantes
valoran la calidad en su desempeno, lo
que sugiere un fuerte sentido de profe-
sionalidad por parte del director.

Por otro lado, el item IE18 —“Se inte-
resa por los companeros con bajo estado
de animo™— registro las medias mas ba-
jas (M=4.21,5D = 1.02). Esto sugiere que,
aunque existe empatia hacia los demas,
esta actitud es menos pronunciada en
comparacion con otras evaluadas.

Clima laboral
Segun el analisis de la Tabla 3, se

Descriptivos de la variable inteligencia emocional del director (n = 142)

ftem

IE1. Sabe coémo adaptarse a los cambios requeridos en el trabajo.

IE2. Mantiene la calma en situaciones dificiles.
IE3. Es honesto.

IE4. Es leal a sus valores.

IE5. Le gusta enfrentar nuevos desafios.

|IE6. Considera las opiniones de otras personas para generar cambios.

IE7. Acepta sus errores.
IE8. Cumple las promesas que hace.
IE9. Apoya a sus companeros de trabajo.

IE10. Cumple con todos los compromisos laborales.
IE11.Tiene iniciativa para hacer mas de lo que se le pide.
IE12.Realiza su trabajo sin esperar ninguna recompensa adicional a su salario.

IE13. Le gusta hacer las cosas bien.
IE14. Es una persona optimista.
IE15. Encuentra solucion a sus problemas.

IE16. Sabe como usar las habilidades personales que tienen los trabajadores.

IE17. Acepta a las personas tal como son.

IE18. Se interesa por sus companeros que estan de mal humor.
IE19. Reconoce la autoridad que otros tienen sobre él/ella.
IE20. Le gusta ayudar a las personas que tienen problemas.

IE21. Propone nuevas formas de hacer las cosas.
IE22. Promueve la unidad para alcanzar metas.
IE23. Promueve la cooperacion entre pares.
IE24. Le resulta facil expresar sus ideas.

IE25. Su forma de hablar es amable.

IE26.Toma en cuenta a los compaiieros al resolver problemas.

IE27. Le gusta trabajar en equipo.

IE28. Le resulta facil convencer a las personas.
IE29. Las personas lo apoyan.

IE30. Da un buen ejemplo con su conducta.

IE31. Mantiene buenas relaciones con los demas.

IE32. Ayuda a las personas a resolver sus problemas.

IE33. Usa el dialogo para resolver conflictos.

M SD
4.54 0.67
451 0.74
4.75 0.59
4.82 0.50
4.53 0.66
4.37 0.85
4.45 0.73
4.57 0.68
4.66 0.61
4.65 0.58
4.65 0.60
4.85 0.43
4.85 0.45
4.59 0.62
4.62 0.71
4.37 0.78
4.49 0.74
4.21 1.02
4.60 0.66
4.54 0.77
4.35 0.78
4.56 0.71
451 0.74
4.52 0.70
4.62 0.62
4.54 0.70
4.56 0.71
4.32 0.77
4.32 0.68
4.69 0.61
4.57 0.66
4.58 0.75
4.73 0.65
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pueden identificar diversas percepciones
sobre el clima laboral (CL) en las insti-
tuciones evaluadas. Los items con las
puntuaciones mas altas revelan aspec-
tos altamente valorados por los partici-
pantes. EL item CL7 —“Igualdad salarial
entre hombres y mujeres o solteros y
casados™ registro la media mas alta (M
= 6.61, SD =.79), lo que indica una per-
cepcion positiva de equidad en la com-
pensacién salarial, independientemente
del género o estado civil. Asimismo, el
item CL20 —“La calidad moral del per-
sonal™— (M = 6.25, SD = .92) refleja una
percepcion altamente favorable de las
relaciones y el entorno ético dentro de
las instituciones adventistas.

Por otro lado, los items con las medias
mas bajas indican areas con oportunida-
des de mejora. EL item CL17 —“Oportuni-
dades de promocion™ registro la media
mas baja (M = 5.31, SD = 1.51), lo que su-
giere que los docentes perciben posibili-
dades limitadas de crecimiento o promo-
cién dentro de la institucién. De manera

Tabla 3
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similar, el item CL11—"El grado de calidad
de los recursos didacticos y/o equipos in-
formaticos™ registré6 una media baja (M
=5.42,5D = 1.17), lo que sugiere insatis-
faccion con la infraestructura tecnoldgica
disponible para el trabajo diario.

En resumen, los resultados descrip-
tivos muestran que los participantes va-
loran particularmente la equidad salarial
y las buenas relaciones interpersonales,
pero perciben deficiencias en los recur-
sos materiales y las oportunidades de
crecimiento personal dentro de la insti-
tucion. Estos hallazgos pueden ser utiles
para mejorar las condiciones laborales y,
por ende, el clima laboral.

Satisfaccion laboral

Segun el analisis de la Tabla 4, que
presenta los descriptivos de la variable
satisfaccion laboral (SL), se observan di-
versas areas en las que los participantes
expresan una percepcion mas positiva, asi
como otras que presentan oportunidades
de mejora. Los items con las medias mas

Descriptivos de la variable clima laboral (n = 142)

ftem

CL1. La calidad de las relaciones interpersonales entre el director de la es-

cuela y los docentes

CL2.La calidad de las relaciones interpersonales entre companeros de trabajo
CL3. Reconocimiento del trabajo por parte de la administracion

CL4. El grado de motivacion de los docentes para llevar a cabo sus tareas
CL5. El grado de compromiso de los docentes con la misién institucional

CL6. EL sistema de comunicacién institucional

CL7.1gualdad salarial entre hombres y mujeres o solteros y casados

CL8.El procedimiento de seleccién de docentes

CL9. El grado de calidad del liderazgo de los lideres escolares

CL10. La calidad del ambiente fisico de las aulas y oficinas

CL11.EL grado de calidad de los recursos didacticos y/o equipos informaticos
CL12.El sistema de proteccion o seguridad en las aulas y oficinas

CL13.El sistema de control o seguridad en la institucion

CL14.El nivel del sistema salarial (sueldos, beneficios, salud, pensiones, etc.)
CL15.El plan de formacion profesional en las areas de trabajo

CL16.Apoyo institucional para lograr metas personales

CL17. Oportunidades de promocién

CL18. La calidad espiritual de vida del personal institucional
CL19. Cumplimiento de las normas de conducta de la escuela

CL20. La calidad moral del personal

M SD
6.17 0.98
6.00 0.90
5.89 1.16
5.80 1.14
5.81 111
5.63 1.29
6.61 0.79
5.92 1.13
6.09 1.07
5.48 1.32
5.39 1.18
5.73 1.08
5.76 1.10
5.52 1.21
5.59 1.16
5.75 1.26
5.31 1.51
5.59 1.08
5.89 1.14
6.25 0.92



altas reflejan un alto nivel de satisfaccion
en las relaciones laborales y la autono-
mia percibida. EL item SL23 —“La libertad
para realizar el trabajo™— (M = 4.70, SD =
.58) sugiere que los empleados valoran
significativamente la autonomia en el
desempeno de sus deberes, lo que puede
contribuir a una mayor satisfaccion gene-
ral. Asimismo, los items SL3 —“La relacion
con el director’'— (M =4.61,SD =.742),SL5
—“La relaciéon con los estudiantes™ (M
= 4.61, SD = 57) y SL24 —"El trato reci-
bido por parte de la administracion™— (M
= 4.61, SD = .67) se hallan entre los que
obtuvieron las medias mas altas, lo que
indica una percepcién favorable hacia el
liderazgo, la administracion y la relacion
con los estudiantes.

Por otro lado, los items con medias
mas bajas reflejan areas con menor satis-
faccion. EL item SL17 —“El sistema de be-
neficios adicionales al salario™— obtuvo

Tabla 4
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la media mas baja (M = 3.63, SD = 1.18),
lo que indica menor grado de satisfac-
cion con respecto a los beneficios ofreci-
dos por la institucion. De manera similar,
el item SL8 —“El tipo de jubilacién que
recibira™— (M = 3.80, SD = 1.04) muestra
preocupacion por las condiciones de ju-
bilacién futura, lo que podria impactar en
la satisfaccion laboral a largo plazo.

En general, estos resultados sugieren
que los aspectos relacionados con las
relaciones interpersonales y la libertad
en el trabajo son altamente valorados,
mientras que los aspectos financieros
y los beneficios pueden revelar menor
satisfaccion, pero parece que no “insatis-
faccion” segun las categorias de la esca-
la. Estos hallazgos pueden servir como
guia para enfocar esfuerzos en la mejora
de la compensacion y los beneficios, asi
como en una comunicacion clara sobre
los planes de jubilacion.

Descriptivos de la variable satisfaccion laboral (n = 142)

ftem

SL1.La jornada laboral

SL2.El salario que recibe

SL3. La relacion con el director
SL4. La relacion con los colegas
SL5. La relacion con los estudiantes
SL6. Las oportunidades de mejora

SL7.La atencién a las necesidades personales por parte del liderazgo

SL8.El tipo de pensidn que recibira
SL9. La capacitacién recibida

SL10. Los materiales didacticos proporcionados por la escuela
SL11. La relacion con el Departamento de Educacion de la Iglesia Adventista

del Séptimo Dia

SL12. La relacién con los padres de los estudiantes

SL13. La calidad de las actividades espirituales realizadas por la escuela
SL14. La calidad de las actividades sociales realizadas por la escuela
SL15. La calidad de las actividades recreativas realizadas por la escuela

SL16. El sistema de escala salarial

SL17.El sistema de beneficios adicionales al salario

SL18. El sistema de supervision del trabajo en el aula

SL19. El sistema de evaluacion del trabajo en el aula

SL20. Realizar otras tareas asignadas fuera del aula

SL21. El sistema de administracion de las escuelas adventistas

SL22.El proceso de contratacion de empleados
SL23. La libertad para realizar su trabajo
SL24. El trato que recibe de la administracion

M SD
4.42 0.78
4.00 0.95
4.61 0.74
451 0.64
4.61 0.57
4.25 0.89
4.39 0.89
3.80 1.04
3.99 0.93
3.93 1.01
4.09 1.02
4.30 0.72
4.32 0.82
4.23 0.86
4.27 0.88
3.94 1.03
3.63 1.17
4.15 0.91
4.23 0.86
4.21 0.91
4.05 1.02
4.16 0.92
4.70 0.58
4.61 0.67
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Compromiso organizacional

Segun el analisis de la Tabla 5,que pre-
senta el comportamiento de los items de
la variable de compromiso organizacional
(CO), se observa que los participantes ex-
presan un fuerte sentido de pertenenciay
satisfaccion con la organizacion. Los items
con las medias mas altas reflejan un alto
grado de compromiso emocional y lealtad
hacia la institucion. EL item CO18 —"De-
fiendo esta escuela cuando las personas
hablan injustamente de ella”™- obtuvo la
media mas alta (M= 6.72,5D = .61), lo que
indica una gran lealtad y disposicion para
proteger la reputacion de la institucion.
De manera similar, el item CO15 —Rea-
lizo todas mis tareas laborales con ética
profesional’— (M = 6.72, SD = .54) sugie-
re que la mayoria de los participantes se
consideran éticos en el desempeno de sus
tareas laborales, lo que indica un fuerte
compromiso con la ética profesional en su

Tabla 5
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entorno de trabajo.

Por otro lado, los items con medias
mas bajas resaltan areas donde el com-
promiso podria mejorar. El item CO11
—“Dejar esta escuela representaria un
sacrificio econdmico™— (M = 4.11, SD =
2.11) refleja que una parte significativa
de los empleados no percibe un gran im-
pacto econémico en caso de abandonar
la institucidn, lo que podria estar relacio-
nado con la percepcion de un salario o
beneficios insuficientes.

En resumen, los resultados mues-
tran que los empleados tienen un alto
nivel de compromiso emocional con la
institucion, pero existen algunas preo-
cupaciones respecto a la compensacion
financiera. Estos hallazgos sugieren que,
aunque el ambiente laboral es positivo,
mejorar las condiciones salariales y los
beneficios podria fortalecer aun mas el
compromiso organizacional.

Descriptivos de la variable compromiso organizacional (n = 142)

ftem

CO1.Me emociona ser parte de esta organizacion.
CO2.Planeo quedarme trabajando aqui a largo plazo.

CO3. Me siento seguro trabajando con este grupo de colegas.
CO4. Me siento privilegiado de ser parte de este equipo.

CO5. Estoy contento con el trabajo que hago.

CO6. Continuaria en este trabajo incluso si la escuela tuviera problemas

financieros.
CO7. Estoy satisfecho con mi trabajo.

CO8.Trabajar en esta escuela es mejor que trabajar en otra.
C0O9. Es muy beneficioso trabajar en esta escuela.

CO10. Perderia mucho si dejo esta escuela.

CO11. Dejar esta escuela representaria un sacrificio economico.

CO12. Cubro todas mis necesidades econdmicas con este trabajo.
CO13.Tengo todos los recursos necesarios para hacer mi trabajo.

CO14. Mi trabajo no es una obligacion, es un deber por todos los beneficios

recibidos.

CO15. Realizo todas mis tareas laborales con ética profesional.
CO16. Cumplo con gusto todas las normativas laborales.
CO17. Mi trabajo esta completamente recompensado con los beneficios que

recibo.

CO18.Defiendo esta escuela cuando las personas hablan injustamente de ella.
C019. Me siento incomodo cuando no hago bien mi trabajo.

M SD
6.55 0.82
6.35 1.16
6.44 0.96
6.47 0.99
6.63 0.71
6.13 1.28
6.57 0.70
6.52 0.95
6.44 1.01
6.23 1.21
4.11 211
5.14 1.61
5.73 1.24
5.79 1.44
6.72 0.54
6.60 0.63
5.74 1.45
6.72 0.61
6.49 1.23



Prueba de hipétesis

Correlaciones

Antes de probar las hipdtesis, se co-
rroboraron las correlaciones entre las
variables de inteligencia emocional del
director (IE), clima laboral (CL), satisfac-
cion laboral (SL) y compromiso organiza-
cional (CO), utilizando el coeficiente de
correlacion r de Pearson. La inteligen-
cia emocional del director muestra una
correlacién positiva fuerte con el clima
laboral y la satisfaccion laboral, aunque
una correlacion moderada con el com-
promiso organizacional. Por otro lado,
el clima laboral tiene una correlacion
positiva muy fuerte con la satisfaccion
laboral y de moderada a fuerte con el
compromiso organizacional. Asimismo, la
satisfaccion laboral muestra una correla-
cion positiva fuerte con el compromiso
organizacional, mientras que la inteli-

Figura 2
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gencia emocional del director tiene una
correlacién positiva moderada con com-
promiso organizacional (ver Tabla 6).

Analisis de rutas

El analisis de rutas mostrado en la
Figura 2 refleja las relaciones entre las
cuatro variables del estudio: la inte-
ligencia emocional del director (IE), el
clima laboral (CL), la satisfaccién labo-
ral (SL) y el compromiso organizacional
(CO).

Tabla 6
Matriz de correlaciones entre las variables
ftem IE CL SL co

IE 1

CL 751" 1

SL 645" 823" 1

co .609* 658" .768* 1
*p<.01

Representacion grdfica del andlisis de rutas (n = 142)

()

Rels) 68
cL L. sL
06
64
75
61
19
IE — Cco

A partir de los resultados del analisis
de rutas, la Tabla 7 muestra que no todas
las regresiones en el modelo son signifi-
cativas. Esto llevd a la necesidad de rees-
pecificar el modelo para representar de

manera mas adecuada las interacciones
entre las variables.

El modelo reespecificado, presentado
en la Figura 3, muestra la eliminacién de
una ruta de regresién: la que proponia un
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Tabla 7

Efectos directos del andlisis de rutas
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Hipotesis Bst
H1 IE CcL 0.751
H2 IE SL 0.061
H3 IE co 0.222
H4 CL SL 0.778
H5 SL co 0.685

ESTUDIOS

t-value p Resultado
13.488 <.001 Aceptado
0.846 .398 No aceptado
2.788 .005 Aceptado
10.783 <.001 Aceptado
7.396 <.001 Aceptado

efecto directo de la IE sobre la SL. Para
este analisis, se utilizo el método de esti-
macion de maxima verosimilitud (ML), ya
que el coeficiente de Mardia indic6 que
los datos seguian una distribucién nor-
mal multivariante (CR = 3.917).

Se utilizaron varios indices de bon-
dad de ajuste para evaluar la adecuacién
del modelo de medicion. EL error cuadra-
tico medio de aproximacién (RMSEA) fue
menor a .001, lo que indica un ajuste ex-
celente, ya que esta muy por debajo del
umbral recomendado de .08. El residuo
cuadratico medio (RMR) mostré un valor
de .004, lo que sugiere que las discre-
pancias entre los valores observados y
estimados son practicamente inexisten-
tes en el modelo.

Ademas, el chi-cuadrado estandari-
zado (CMIN/DF) fue de .586, un valor por
debajo del umbral maximo de 5, lo que
refuerza la calidad del ajuste. En cuan-

Figura 3

to a la bondad de ajuste de los indices,
el indice comparativo de ajuste (CFI =
1.000), el indice de ajuste normalizado
(NFI = .997) y el indice de bondad de
ajuste (GFI = .996) superan el valor de
corte recomendado de .90 (Hair et al,
2010; Hu y Bentler, 1999), indicando un
buen ajuste entre la matriz de covarianza
teorica y la empirica.

El modelo de analisis de rutas mues-
tra que la inteligencia emocional (IE) del
director tiene un efecto directo positivo
sobre el clima laboral (CL), con un coefi-
ciente B estandarizado igual a .75, lo que
indica que, cuanto mayor inteligencia
emocional, mejor es el ambiente laboral
percibido. A su vez, el clima laboral (CL)
tiene un efecto significativo y fuerte so-
bre la satisfaccion laboral (SL) (8 =.82),lo
que sugiere que un clima laboral positi-
vo mejora considerablemente la satisfac-
cion de los empleados.

Representacion grdfica del andlisis de rutas reespecificado (n = 142)

56 68
.82 .
cL sL
73 64
61
19
IE - co




Por otro lado, el modelo muestra que
la inteligencia emocional (IE) del direc-
tor tiene un efecto positivo débil sobre
el compromiso organizacional (CO), con
un coeficiente B igual a .19. También se
observa que la satisfaccién laboral (SL)
influye significativamente en el compro-
miso organizacional (CO) (B =.64), lo que

Tabla 7
Efectos directos del andlisis de rutas
Hipotesis
Efectos directos
H1 IE CL
H3 IE co
H4 CL SL
H5 SL co
Efectos indirectos
H7 IE - CL SL CO
Discusion

Los resultados de este estudio des-
tacan la importancia de la inteligencia
emocional del director como un factor
decisivo en la configuracion del clima
laboral y, en consecuencia, en el com-
promiso organizacional de los docentes
en instituciones adventistas. Especifica-
mente, se encontré que la inteligencia
emocional tiene una influencia signi-
ficativa, tanto directa como indirecta,
mediada por la satisfaccion laboral y el
clima organizacional, en el nivel de com-
promiso docente. Este hallazgo refuerza
investigaciones previas (Salip y Quines,
2023; Solomon, 2020), que hallaron que
el liderazgo emocional ayuda a reducir
el estrés laboral y mejora el desempeno
organizacional en entornos educativos.

El modelo de analisis de rutas reveld
que la inteligencia emocional del direc-
tor tuvo un efecto positivo directo sobre
el clima laboral (8 =.75) y un impacto
indirecto significativo sobre el compro-
miso organizacional (B indirecto = .62),
alineandose con la afirmacion de Vidak
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indica que la satisfaccion de los docen-
tes es un factor importante en su nivel
de compromiso con la organizacion. En
conjunto, el modelo explica el 61 % de la
varianza en el compromiso organizacio-
nal (CO). Con base en el modelo reespe-
cificado, las hipdtesis planteadas fueron
evaluadas y se resumen en la Tabla 8.

Bst t-value p Resultado
751 13.488 <.001 Aceptado
195 2.83 .005 Aceptado
.823 17,236 <.001 Aceptado
645 9.36 <.001 Aceptado
618 7.822 <.001 Aceptado

et al. (2024) sobre el papel esencial del
liderazgo emocional en la configuracion
de climas organizacionales positivos.

Ademas, el clima laboral surgié como
una variable mediadora clave, vinculan-
do la inteligencia emocional del lider
con la satisfaccion laboral y, finalmente,
con el compromiso organizacional. Este
efecto mediador, documentado en estu-
dios como los de Abirami y Jayasudha
(2023), enfatiza la necesidad de cultivar
un entorno institucional que motive y
apoye a los docentes en sus funciones.

Finalmente, el compromiso organiza-
cional de los docentes, explicado por un
61 % de las variables analizadas, subraya
la relevancia de este modelo tedrico para
comprender los factores que impulsan la
retencién y motivacién docente. Sin em-
bargo, el estudio también identificd que
aspectos como el impacto econdmico
percibido de abandonar la institucion
podrian actuar como limitantes para el
compromiso a largo plazo.

Es interesante observar que la in-
teligencia emocional del lider tiene un
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impacto mas significativo sobre el clima
laboral que sobre el compromiso organi-
zacional. Sin embargo, influye indirecta-
mente sobre el compromiso organizacio-
nal a través de su efecto mediador sobre
la satisfaccion laboral. Esto sugiere que,
aunque el impacto directo del lider so-
bre el compromiso organizacional no sea
tan pronunciado, sus acciones orientadas
a fomentar relaciones interpersonales
positivas, promover un trato equitativo y
transmitir una actitud moral inspiradora
contribuyen significativamente a mejo-
rar tanto el clima laboral como la satis-
faccion laboral, fortaleciendo, en ultima
instancia, el compromiso organizacional.

Una limitacién importante de este
estudio es que la seleccidon de la mues-
tra fue no probabilistica, basada en un

ESTUDIOS

muestreo por conveniencia, lo que res-
tringe la generalizacion de los hallazgos
a otras poblaciones.

Para superar esta limitacion, futuras
investigaciones podrian utilizar técni-
cas de muestreo probabilistico, como el
muestreo estratificado, para garantizar
una muestra mas representativa de la
poblacion docente en diferentes contex-
tos educativos. Asimismo, la realizacion
de estudios longitudinales seria util
para analizar los efectos de la inteligen-
cia emocional del liderazgo y el clima
laboral sobre el compromiso organiza-
cional a lo largo del tiempo. Esto per-
mitiria obtener una visién mas dinami-
ca y completa de como estas variables
interactlan en contextos en constante
cambio.

Referencias

Abbott, G. N., White, F. A. y Charles, M. A. (2005). Linking values and organizational
commitment: A correlational and experimental investigation in two organizations.
Journal of Occupational and Organizational Psychology, 78(4), 531-551. https://doi.

0rg/10.1348/096317905X26174

Abirami, K. y Jayasudha, S. M. (2023). Importance of emotional intelligence for the leaders to
manage people and business effectively in times of crisis. En R. Bansal (Ed.), Perspectives
on stress and wellness management in times of crisis (pp. 83-103). |Gl Global. http://doi.

0rg/10.4018/978-1-6684-8565-1.ch006

Ahmad, H., Ahmad, K. y Shah, I. A. (2010). Relationship between job satisfaction, job
performance attitude towards work and organizational commitment. European Journal of

Social Sciences, 18(2), 257-267. https://api.semanticscholar.org/Corpus|D:51987282
Allen, N.J. y Meyer, J. P. (1993). Organizational commitment: Evidence of career stage effects?
Journal of Business Research, 26(1), 49-61. https://doi.org/10.1016/0148-2963(93)90042-N

Al-Mualm, J. A. (2023). Effects of ethical leadership and emotional intelligence on organization
commitment. Journal of Global Social Sciences, 4(14), 119-146. https://doi.org/10.5893%4/

jgss.v4i14.156

Amiri, F., Baghbani, M., Hannani, S. y Azadi, N. A. (2023). Impact of organizational climate on
the self-efficacy of operating room personnel. Annals of Medicine and Surgery, 85(6), 2414-
2419. http://doi.org/10.1097/MS9.0000000000000368

Anderson, M., Coates, H. y Scott, G. (2009). Balancing or burning out: Challenges for
educational leadership. Australian Educational Leader, 31(2), 23-26. https://search.informit.
org/doi/abs/10.3316/ielapa.760415686997212

Asikala, B. y Kumari, S. V. (2022). A study on workers effectiveness and business performance
with reference to leadership style and their influence. Journal of Pharmaceutical Negative
Results, 13(9), 1424-1428. https://doi.org/10.47750/pnr.2022.13.509.173

Bar-On, R. (2007). The Bar-On model of emotional intelligence: A valid, robust and applicable
El model. Organisations and People, 14(2), 27-34. https://amed.org.uk/wp-content/

uploads/2022/08/0PMay2007.pdf

Becker, T. E. (1992). Foci and bases of commitment: Are they distinctions worth making?
Academy of Management Journal, 35(1), 232-244. https://doi.org/10.2307/256481



https://doi.org/10.1348/096317905X26174 
https://doi.org/10.1348/096317905X26174 
http://doi.org/10.4018/978-1-6684-8565-1.ch006
http://doi.org/10.4018/978-1-6684-8565-1.ch006
https://api.semanticscholar.org/CorpusID:51987282
https://doi.org/10.1016/0148-2963(93)90042-N 
https://doi.org/10.58934/jgss.v4i14.156
https://doi.org/10.58934/jgss.v4i14.156
http://doi.org/10.1097/MS9.0000000000000368 
https://search.informit.org/doi/abs/10.3316/ielapa.760415686997212
https://search.informit.org/doi/abs/10.3316/ielapa.760415686997212
https://doi.org/10.47750/pnr.2022.13.S09.173 
https://amed.org.uk/wp-content/uploads/2022/08/OPMay2007.pdf 
https://amed.org.uk/wp-content/uploads/2022/08/OPMay2007.pdf 
https://doi.org/10.2307/256481

Marius Munteanu y Jorge A. Hilt 1

=

Bentler, P. M. (2005). EQS 6 Structural equations program manual. Multivariate Software. https://
www3.nd.edu/~kyuan/courses/sem/EQS-Manual6.pdf

Bhakuni, S. (2022). Leadership - the most important area of educational performance. llomata
International Journal of Management, 3(3), 284-297. https://doi.org/10.52728/ijjm.v3i3.474

Bohoérquez, E., Pérez, M., Benavides, A. y Pérez, E. (2023). Organizational climate and its
importance for organizational success: A literature review. En A. Mesquita, A. Abreu,

J. Vidal Carvalho y C. H. Pinto de Mello (Eds.), Perspectives and Trends in Education
and Technology: Selected Papers from ICITED 2022 (pp. 441-450). Springer. https://doi.
0rg/10.1007/978-981-19-6585-2_39

Boles, J., Madupalli, R., Rutherford, B. y Wood, J. A. (2007). The relationship of facets of
salesperson job satisfaction with affective organizational commitment. Journal of Business
& Industrial Marketing, 22(5), 311-321. https://doi.org/10.1108/08858620710773440

Bunao, M. A. F. y Dura, A. P. (2023). Emotional Intelligence as mediator of quality of work life
and commitment: context of public sector employees. Asian Journal of Education and Social
Studies, 42(2), 21-32. http://doi.org/10.9734/AJESS/2023/v42i2911

Cherkowski, S., Hanson, K. y Walker, K. (2018). Mindful alignment: Foundations of educator
flourishing. Lexington Books.

Dadhabai, S., Mydhili, V. y Kamara, S. S. (2022). Is emotional intelligence one of the key factors
for leader’s success. International Journal of Health Sciences, 6(S4), 4977-4985. https://doi.
0rg/10.53730/ijhs.v6nS4.9217

Dania, A. M.y Setiyawan, S. (2022). The influence of emotional intelligence and serving
leadership on performance with job satisfaction as intervening variable. International
Journal of Scientific and Management Research, 5(4), 281-290. http://doi.org/10.37502/
1JSMR.2022.5421

Du, L. (2023). Assessing the role of emotional intelligence (El) in small organizational leadership
[Tesis doctoral, Northeastern University]. DRS Digital Repository Service. http://doi.
0rg/10.17760/d20455978

Fawcett, T. y Nolan, S. (2022). Collaborative leadership towards innovation in teaching and
learning. En S. Nolan y S. Hutchinson (Eds.), Leading Innovation and Creativity in University
Teaching (pp. 137-153). Routledge. https://doi.org/10.4324/9781003190745-14

Fisher, C. D. (2000). Mood and emotions while working: Missing pieces of job satisfaction?
Journal of Organizational Behavior, 21(2), 185-202. https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-
1379(200003)21:2<185::AID-JOB34>3.0.CO;2-M

Goleman, D. (1998). The emotional intelligence of leaders. Leader to Leader, 1998(10), 20-26.
https://doi.org/10.1002/1t.40619981008

Gomeniuk. M. 0., Zagorodniuk, O. y Dluhoborska, L. (2023). Leadership: Essence, principles,
models and significance in managerial activity. /imenexm, 21(1), 10-15. http://doi.
0rg/10.32782/2415-8801/2023-1.2

Gonzales Regalado, W. E. (2015). Clima, reconocimiento y compromiso laboral de los empleados
de Vizcarra y Asociados [Tesis de maestria, Universidad de Montemorelos]. Repositorio
Institucional. https://drive.google.com/file/d/1ap9zXKcz34uAjpL PUKizDnRIYHPJeawz/view

Hair, J. F, Black, W. C,, Babin, B. J. y Anderson, R. E. (2010). Multivariate data analysis (7a. ed.).
Pearson.

Hameli, K. y Ordun, G. (2022). The mediating role of self-efficacy in the relationship between
emotional intelligence and organizational commitment. European Journal of Management
Studies, 27(1), 75-97. https://doi.org/10.1108/EJMS-05-2021-0033

Hasna, H. S., Muallifah, M. y Bulut, S. (2023). The role of job stress and job satisfaction on the
quality of teacher performance. Journal of Indonesian Psychological Science, 3(1), 352-362.
https://doi.org/10.18860/jips.v3i1.21030

Hernandez Galicia, E. I. (2008). Inteligencia emocional y desemperio laboral de los supervisores
de industrias citricolas de Montemorelos [Tesis de maestria, Universidad de Montemorelos].
https://drive.google.com/file/d/1dOhS9GH4HPUekaOMDF6LOXRhgBIUkQcc/view?pli=1

Hsu, N., Newman, D. A. y Badura, K. L. (2022). Emotional intelligence and transformational
leadership: Meta-analysis and explanatory model of female leadership advantage. Journal
of Intelligence, 10(4), Articulo 104. https://doi.org/10.3390/jintelligence10040104



https://www3.nd.edu/~kyuan/courses/sem/EQS-Manual6.pdf
https://www3.nd.edu/~kyuan/courses/sem/EQS-Manual6.pdf
https://doi.org/10.52728/ijjm.v3i3.474
https://doi.org/10.1007/978-981-19-6585-2_39 
https://doi.org/10.1007/978-981-19-6585-2_39 
https://doi.org/10.1108/08858620710773440 
http://doi.org/10.9734/AJESS/2023/v42i2911
https://doi.org/10.53730/ijhs.v6nS4.9217
https://doi.org/10.53730/ijhs.v6nS4.9217
http://doi.org/10.37502/IJSMR.2022.5421
http://doi.org/10.37502/IJSMR.2022.5421
http://doi.org/10.17760/d20455978
http://doi.org/10.17760/d20455978
https://doi.org/10.4324/9781003190745-14
https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-1379(200003)21:2<185::AID-JOB34>3.0.CO;2-M
https://doi.org/10.1002/(SICI)1099-1379(200003)21:2<185::AID-JOB34>3.0.CO;2-M
https://doi.org/10.1002/ltl.40619981008
http://doi.org/10.32782/2415-8801/2023-1.2 
http://doi.org/10.32782/2415-8801/2023-1.2 
https://drive.google.com/file/d/1ap9zXKcz34uAjpLPUKizDnRIYHPJeawz/view
https://doi.org/10.1108/EJMS-05-2021-0033
https://doi.org/10.18860/jips.v3i1.21030
https://drive.google.com/file/d/1dOhS9GH4HPUeka0MDF6LQXRhqBIUkQcc/view?pli=1 
https://doi.org/10.3390/jintelligence10040104

162 Revista Internacional de Estudios en Educacion, 2025, Afo 25, N° 2 ESTUDIOS

Hu, L. y Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure
analysis: Conventional criteria versus new alternatives. Structural Equation Modeling: A
Multidisciplinary Journal, 6(1), 1-55. https://doi.org/10.1080/10705519909540118

Ibrahim, A. U. y Daniel, C. O. (2019). Impact of leadership on organizational performance.
International Journal of Business, Management and Social Research, 6(2), 367-374. https://
doi.org/10.18801/ijbmsr.060219.39

Igbokwe, I. C., Egboka, P. N., Thompson, C. C,, Etele, A. V., Anyanwu, A. N., Okeke-James, N.
J.y Uzoekwe, H. E. (2023). Emotional intelligence: Practices to manage and develop it.
European Journal of Theoretical and Applied Sciences, 1(4), 42-48. https://doi.org/10.59324/
ejtas.2023.1(4).05

Igbal, S., Khan, K.y Gul, R. (2022). Impact of emotional intelligence and employee turnover on
leadership effectiveness in the banking sector. Global Management Journal for Academic &
Corporate Studies, 12(2), 20-37. https://doi.org/10.59263/gmjacs.12.02.2022.251

Judge, T. A, Heller, D. y Mount, M. K. (2002). Five-factor model of personality and job
satisfaction: A meta-analysis. Journal of Applied Psychology, 87(3), 530-541. http://doi.
0rg/10.1037//0021-9010.87.3.530

Judge, T. A. y Kammeyer-Mueller, J. D. (2012). Job attitudes. Annual Review of Psychology, 63,
341-367. http://doi.org/10.1146/annurev-psych-120710-100511

Kargeti, H. (2023). The role of emotional intelligence in building effective workplace: A
quantitative study. Journal of Cardiovascular Disease Research, 12(4), 2558-2565. http://doi.
0rg/10.48047/jcdr.2021.12.04.347

Kemer, M. y Polat, S. (2022). The relationship between secondary school teachers’ perception
of organizational justice and school climate. Participatory Educational Research, 9(3), 148-
165. https://doi.org/10.17275/per.22.59.9.3

Kemp, P. E. (1967). Commitment and job satisfaction. Journal of Cooperative Extension, 5(3),
171-177. https://open.clemson.edu/joe/vol5/iss3/12/

Leslari, F. P. (2022). Konsep umum tentang kepemimpinan. Cakrawala: Jurnal Manajemen
Pendidikan Islam dan Studi Sosial, 6(2), 161-166.

Li, M., Pérez-Diaz, P. A,, Mao, Y. y Petrides, K. V. (2018). A multilevel model of teachers’ job
performance: Understanding the effects of trait emotional intelligence, job satisfaction,
and organizational trust. Frontiers in Psychology, 9, Articulo 412117. https://doi.
0rg/10.3389/fpsyg.2018.02420

Locke, E. A. y Latham, G. P. (2002). Building a practically useful theory of goal setting and
task motivation: A 35-year odyssey. American Psychologist, 57(9), 705-717. http://doi.
0rg/10.1037//0003-066X.57.9.705

Maharvi, M. W. y Tabussam, S. (2022). Linking emotional intelligence to employee
performance: Investigating the mediating role of job satisfaction. Journal of Development
and Social Sciences, 3(4), 345-357. https://doi.org/10.47205/jdss.2022(3-1V)34

Mohammad, H. S. A. J. (2023). The effect of school leaders’ management towards teachers’
satisfaction: A quantitative analysis. Technium: Social Science Journal, 45, 142-156. https://
doi.org/10.47577/tssj.v45i1.9195

Mowday, R. T., Steers, R. M.y Porter, L. W. (1979). The measurement of organizational
commitment. Journal of Vocational Behavior, 14(2), 224-247. https://doi.org/10.1016/0001-
8791(79)90072-1

Munthe, R. N., Napitu, R. y Sudirman, A. (2023). The influence of principal leadership
behavior and work environment on teaching satisfaction of high school teachers.
International Journal of Multidisciplinary Research and Analysis, 6(4), 3008-3014. https://doi.
0rg/10.47191/ijmra/v6-i7-23

Nshimirimana, J. y Kwizera, E. (2023). Leadership styles and its effect on performance
of Commission Nationale Indépendante des droits de 'Homme. British Journal
of Multidisciplinary and Advanced Studies, 4(2), 31-39. https://doi.org/10.37745/
bjmas.2022.0148

Orén Semper, 0., ). V., Lizasoain, |., Abaurrea, J., Gonzalez-Garcia, C. y Ayuga-Téllez, E. (2021).
What kind of school organizational decisions serve to enhance sustainable personal and
social growth? Sustainability, 13(17), Articulo 9995. https://doi.org/10.3390/s5u13179995



https://doi.org/10.1080/10705519909540118
https://doi.org/10.18801/ijbmsr.060219.39
https://doi.org/10.18801/ijbmsr.060219.39
https://doi.org/10.59324/ejtas.2023.1(4).05
https://doi.org/10.59324/ejtas.2023.1(4).05
https://doi.org/10.59263/gmjacs.12.02.2022.251
http://doi.org/10.1037//0021-9010.87.3.530
http://doi.org/10.1037//0021-9010.87.3.530
http://doi.org/10.1146/annurev-psych-120710-100511
http://doi.org/10.48047/jcdr.2021.12.04.347
http://doi.org/10.48047/jcdr.2021.12.04.347
https://doi.org/10.17275/per.22.59.9.3
https://open.clemson.edu/joe/vol5/iss3/12/
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02420
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02420
http://doi.org/10.1037//0003-066X.57.9.705
http://doi.org/10.1037//0003-066X.57.9.705
https://doi.org/10.47205/jdss.2022(3-IV)34
https://doi.org/10.47577/tssj.v45i1.9195
https://doi.org/10.47577/tssj.v45i1.9195
https://doi.org/10.1016/0001-8791(79)90072-1
https://doi.org/10.1016/0001-8791(79)90072-1
https://doi.org/10.47191/ijmra/v6-i7-23
https://doi.org/10.47191/ijmra/v6-i7-23
https://doi.org/10.37745/bjmas.2022.0148
https://doi.org/10.37745/bjmas.2022.0148
https://doi.org/10.3390/su13179995

Marius Munteanu y Jorge A. Hilt 163

Papadimos, T. J., Sipes, A. C., Lyaker, M. R., Murphy, C. V., Tsavoussis, A. y Pappada, S. M. (2016).
The importance of emotional intelligence to leadership in an Academic Health Center.
International Journal of Academic Medicine, 2(1), 57-67. https://doi.org/10.4103/2455-
5568.183328

Peebles, B. L. (2022). Assessing the role of emotional intelligence (El) in small organizational
leadership [Tesis doctoral, Northeastern University]. DRS Digital Repository Service.
https://doi.org/10.17760/d20455978

Pellitteri, J. (2021). Emotional intelligence and leadership styles in education. Psychology
& its Contexts/Psychologie a Jeji Kontexty, 12(2), 39-52. https://doi.org/10.15452/
PsyX.2021.12.0010

Price, H. (2021). Weathering fluctuations in teacher commitment: Leaders relational failures,
with improvement prospects. Journal of Educational Administration, 59(4), 493-513. https://
doi.org/10.1108/JEA-07-2020-0157

Rivas Hernandez, M. J. (2009). Satisfaccion y desemperio laboral de los docentes de las
instituciones educativas adventistas de la Asociacion Oriental y Misién Paracentral de El
Salvador [Tesis de maestria, Universidad de Montemorelos]. https://drive.google.com/
file/d/13Sb92YVK9Xfc-81AoGyUhaxmiBSCPxTB/view

Salip, F. G.y Quines, L. A. (2023). The mediating effect of emotional intelligence on the
relationship between authentic leadership and organizational climate among public
school teachers. American Journal of Multidisciplinary Research and Innovation, 2(4), 1-12.
https://doi.org/10.54536/ajmri.v2i4.1730

Salovey, P. y Mayer, J. D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, Cognition and Personality,
9(3), 185-211. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Sanchez Nunez, M. T., Patti, J. y Latorre-Postigo, J. M. (2023). Developing emotional and social
intelligence in an education leadership postgraduate program: Perceptions of aspiring
school leader. Psychological Writings, 16(1), 53-64. https://doi.org/10.24310/espsiescpsi.
v16i1.14754

Savaneviciene, A. y Stankeviciute, Z. (2012). HRM and performance linkage: The role of line
managers. Economics and Management, 17(1), 390-396. https://doi.org/10.5755/j01.
em.17.1.2294

Schleicher, D. J,, Hansen, S. D. y Fox, K. E. (2011). Job attitudes and work values. En S.

Zedeck (Ed.), APA handbook of industrial and organizational psychology, Vol. 3. Maintaining,
expanding, and contracting the organization (pp. 137-189). American Psychological
Association. https://doi.org/10.1037/12171-004

Sfetcu, N. (2023). Models of emotional intelligence in research and education. Cunoasterea
Stiintificd, 2(2). https://doi.org/10.58679/CS72804

Shorobura, I. y Dolynska, O. (2023). Leadership in public administration: Today's challenges.
Journal of Education, Health and Sport, 13(2), 299-308. https://doi.org/10.12775/
JEHS.2023.13.02.043

Solomon, I. G. (2020). The influence of leadership based on emotional intelligence concerning
the climate of an organization. International Journal of Management Science and Business
Administration, 6(5), 38-43. http://doi.org/10.18775/ijmsba.1849-5664-5419.2014.65.1005

Sun, M., Frank, K. A., Penuel, W. R. y Kim, C. M. (2013). How external institutions penetrate
schools through formal and informal leaders. Educational Administration Quarterly, 49(4),
610-644. https://doi.org/10.1177/0013161X12468148

Verster, R. (1982). The influence of organisational climate on communication in organisations.
Communicare: Journal for Communication Sciences in Southern Africa, 3(2), 42-49. https://doi.
0rg/10.36615/jcsa.v3i2.2152

Vidak, M., Tomi¢, V., Buljan, I., Tokali¢, R. y Marusic, A. (2024). Perception of organizational
climate by university staff and students in medicine and humanities: A qualitative study.
Accountability in Research, 31(7), 847-873. https://doi.org/10.1080/08989621.2023.2173586

Weiss, H. M. (2002). Deconstructing job satisfaction: Separating evaluations, beliefs and
affective experiences. Human Resource Management Review, 12(2), 173-194. https://doi.
0rg/10.1016/51053-4822(02)00045-1



https://doi.org/10.4103/2455-5568.183328
https://doi.org/10.4103/2455-5568.183328
https://doi.org/10.17760/d20455978
https://doi.org/10.15452/PsyX.2021.12.0010
https://doi.org/10.15452/PsyX.2021.12.0010
https://doi.org/10.1108/JEA-07-2020-0157
https://doi.org/10.1108/JEA-07-2020-0157
https://drive.google.com/file/d/13Sb92YVK9Xfc-8IAoGyUhaxmiBSCPxTB/view
https://drive.google.com/file/d/13Sb92YVK9Xfc-8IAoGyUhaxmiBSCPxTB/view
https://doi.org/10.54536/ajmri.v2i4.1730
https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG
https://doi.org/10.24310/espsiescpsi.v16i1.14754
https://doi.org/10.24310/espsiescpsi.v16i1.14754
https://doi.org/10.5755/j01.em.17.1.2294
https://doi.org/10.5755/j01.em.17.1.2294
https://doi.org/10.1037/12171-004
https://doi.org/10.58679/CS72804
https://doi.org/10.12775/JEHS.2023.13.02.043
https://doi.org/10.12775/JEHS.2023.13.02.043
http://doi.org/10.18775/ijmsba.1849-5664-5419.2014.65.1005
https://doi.org/10.1177/0013161X12468148
https://doi.org/10.36615/jcsa.v3i2.2152
https://doi.org/10.36615/jcsa.v3i2.2152
https://doi.org/10.1080/08989621.2023.2173586
https://doi.org/10.1016/S1053-4822(02)00045-1
https://doi.org/10.1016/S1053-4822(02)00045-1

164 Revista Internacional de Estudios en Educacion, 2025, Afo 25, N° 2 ESTUDIOS

Winton, B. G. (2022). Emotional intelligence congruence: The influence of leader and follower
emotional abilities on job satisfaction. Leadership & Organization Development Journal,
43(5), 788-801. https://doi.org/10.1108/L0ODJ-04-2021-0163

Xu, Y., Wang, T. y Li, J. (2024). Working with stigma: The buffering role of self-compassion.
Asia Pacific Journal of Management, 41, 2389-2404. https://doi.org/10.1007/s10490-023-
09917-1

Yildiz, S. y Ulucan, H. (2023). Investigation of the effect of organizational climate on
the performance and motivation of employees (A study on sports organizations).

Ponte: International Journal of Science and Research, 79(3). http://doi.org/10.21506/].

ponte.2023.3.3

Recibido: 29 de diciembre de 2024 | Revisado: 19 de agosto de 2025 | Aceptado: 2 de septiembre de 2025


https://doi.org/10.1108/LODJ-04-2021-0163
https://doi.org/10.1007/s10490-023-09917-1
https://doi.org/10.1007/s10490-023-09917-1
http://doi.org/10.21506/j.ponte.2023.3.3
http://doi.org/10.21506/j.ponte.2023.3.3

% RIEE Revista Internacional de Estudios en Educacion 2025, Ao 25, N° 2,165-177  ESTUDIOS

https://doi.org/10.37354/riee.2025.25:

COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS: UN ESTUDIO COMPARATIVO

RESEARCH COMPETENCIES IN UNIVERSITY
STUDENTS: A COMPARATIVE STUDY

Melquiades Alejandro Sosa Herrera (&
Universidad de Montemorelos, México
melsosa@um.edu.mx
José Luis Girarte Guillén®
Universidad de Montemorelos, México
jgirarte@um.edu.mx *

* e-mail para correspondencia

RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo identificar posibles diferencias significativas de nivel de desarrollo
de competencias investigativas entre estudiantes universitarios agrupados por carrera, género y se-
mestre de estudios, de la Facultad de Ingenieria y Tecnologia (FITEC) y de la Escuela de Estomatologia
(ESEST) de la Universidad de Montemorelos, durante el semestre 2022-2023. Se empled un enfoque
cuantitativo, descriptivo, exploratorio y transversal en esta investigacion. Participaron del estudio
225 estudiantes. Se utilizé un instrumento de medicion llamado Modelo dxrs GITOVA para evaluar
habilidades informativas, actitud y competencias investigativas. Se operacionalizaron las variables y
luego se analizaron los datos con el programa SPSS. Se realizaron andlisis de normalidad, se eval-
ué la confiabilidad y se probaron las hipdtesis de investigacion. Los resultados mostraron que los
datos tenian una distribucion normal y que el instrumento utilizado era confiable. Se encontraron
diferencias significativas en las competencias investigativas entre los estudiantes de ingenieria y
tecnologia, y los de estomatologia, siendo los ultimos quienes mostraron un nivel mds alto. También
se observaron diferencias significativas seguin el género, siendo las mujeres quienes mostraron un
nivel de percepcion mds alto de competencias investigativas que los hombres. No se encontraron
diferencias significativas en funcion del semestre de estudio. En resumen, este estudio concluyd que
las competencias investigativas varian segtn la facultad o escuela y el género de los estudiantes, pero
no segtin el semestre de estudio.

Palabras clave: competencias investigativas, estudiantes universitarios, investigacion

ABSTRACT

The study aimed to identify potential significant differences in the level of development of re-
search competencies among university students grouped by academic program, gender, and semester
of study, from the Faculty of Engineering and Technology (FITEC) and the School of Stomatology
(ESEST) at the University of Montemorelos, during the 2022-2023 academic semester. A quantitative,
descriptive, exploratory, and cross-sectional approach was employed in this research. A total of 225
students participated in the study. A measurement instrument called the dxrs GITOVA Model was used
to assess informational skills, attitude, and research competencies. The variables were operationalized,
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and the data were then analyzed using SPSS. Normality analyses were performed, reliability was
assessed, and research hypotheses were tested. The results showed that the data followed a normal
distribution and that the instrument used was reliable. Significant differences in research competen-
cies were found between students from the Faculty of Engineering and Technology and those from the
School of Dentistry, with the latter showing a higher level. Significant differences were also observed
based on gender, with female students reporting a higher perceived level of research competencies
compared to male students. No significant differences were found based on the semester of study. In
conclusion, this study found that research competencies vary according to students’ faculty or school,
as well as their gender, but not according to their semester of study.

Keywords: research competencies, university students, research

Introduccion

En la actualidad, la informacion se
ha convertido en un recurso esencial
para el crecimiento y beneficio de las
personas. Aprovechar y utilizar la infor-
macion se ha vuelto una prioridad en la
sociedad. Por lo tanto, es fundamental
que las personas desarrollen estrategias
para localizar y emplear la informacion
que necesitan; es decir, que desarrollen
sus habilidades informativas (Cortés
Vera, 2007; Lau y Cortés, 2009). Las ha-
bilidades informativas se vinculan con la
capacidad de acceder a bases de datos,
comprender y evaluar la informacién en-
contrada, asi como utilizarla de manera
efectiva y creativa. También se relacio-
nan con la busqueda de documentos
para planificar, evaluar o supervisar pro-
cesos. Entre las habilidades necesarias se
encuentran la comprensién de lectura, la
comunicacién, la resolucién de proble-
mas y el pensamiento critico (Gonzalez
Rivero, 2012). Ademas, las habilidades
informativas contribuyen al crecimiento
de la sociedad al generar conocimien-
to valioso. También son fundamentales
para el éxito en estudios de posgrado y
superiores (Barriga Ramirez et al., 2014).

Aunado a esto, Rojas-Solis et al.
(2021) y Acosta Véliz y Lovato Torres
(2019) senalan que la calidad de las ins-
tituciones de educacién superior (IES)
esta relacionada con la actitud de sus

estudiantes hacia la investigacion. Tam-
bién senalan que la investigacién no es
solo un proceso en la universidad, sino
que representa la labor del profesory la
preparacién del estudiante para apren-
der a enfrentarse a los problemas de la
vida. Asimismo, las IES pueden desarro-
Llar las competencias investigativas para
lograr un adecuado desarrollo profesio-
nal, ya que de ellas depende la capaci-
dad de generar soluciones a problemas
del entorno (Acosta Véliz y Lovato Torres,
2019). Por esta razon, Alvarez-Ochoa et
al. (2020) mencionan que la universidad
debe ser el lugar donde se fortalezca
la investigacién vy, por consiguiente, las
competencias investigativas.

El desarrollo insuficiente de compe-
tencias investigativas en los docentes
universitarios puede afectar negativa-
mente la produccion cientificay, por ende,
influir en los estudiantes que asesoran.
Por lo tanto, es crucial realizar un diag-
nostico de las competencias investigati-
vas para luego implementar programas
de capacitacion docente que fomenten el
desarrollo de estas competencias. Gon-
zalez et al. (2017) encontraron que los
alumnos de psicologia en Argentina no
adquieren competencias suficientes para
enfrentar los desafios laborales, mien-
tras que Cardoso y Cerecedo (2019) men-
cionan que los estudiantes de posgrado
en administracion en México también



presentan deficiencias en este aspecto.
Un estudio comparativo en Peru (Chavez
Ayala, 2022) revel6 que, aunque las com-
petencias investigativas estan subdesa-
rrolladas en dos universidades privadas,
existe una diferencia significativa entre
ellas. En este contexto, este estudio justi-
fica su importancia al evaluar y comparar
el nivel de desarrollo de competencias
investigativas en dos facultades de la
Universidad de Montemorelos, con el ob-
jetivo de realizar un diagnostico a fin de
planificar una futura intervencion.

El estudio tuvo como objetivo prin-
cipal identificar posibles diferencias
significativas de nivel de desarrollo de
competencias investigativas entre los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria
y Tecnologia (FITEC) y los de la Escuela
de Estomatologia (ESEST) de la Universi-
dad de Montemorelos.

Revision de la literatura
Competencias investigativas

En el contexto de la educacién supe-
rior, los docentes deben poseer un con-
junto de cualidades y competencias que
configuran su perfil profesional. Entre es-
tas, las competencias investigativas son
fundamentales, ya que permiten a los
docentes desempenar sus funciones con
rigor académico e integridad, contribu-
yendo al desarrollo del conocimiento en
su disciplina (Ruiz Alvarado et al., 2016).

Las competencias investigativas se
subdividen en conocimientos, habili-
dades y actitudes. Segun Aparicio Salas
(2018), estas competencias constituyen
el fundamento para el desarrollo del co-
nocimiento, ya que a través de ellas es
posible abordar diversas situaciones en
la vida cotidiana.

Para Blanco Guzman (2020), las com-
petencias investigativas estan conforma-
das por dos dimensiones: la dimension
metodologica y la dimension genérica.

Las competencias metodoldgicas, tam-

Melquiades Alejandro Sosa Herrera y José Luis Girarte Guillén

bién denominadas competencias especi-
ficas por algunos autores, se refieren al
conocimiento técnico inherente a una
profesion y a la habilidad practica que
caracteriza a un profesional. Ademas,
estas competencias estan relacionadas
con los conocimientos y habilidades ne-
cesarios para llevar a cabo investigacio-
nes. Para ello, es fundamental adquirir
herramientas e instrumentos mediante
capacitacién. Asimismo, dominar los con-
tenidos esencialmente requeridos para
la investigacion se considera una com-
petencia metodoldgica. La experiencia
también desempena un papel crucial,
ya que contribuye a alcanzar de manera
mas efectiva los objetivos planteados en
el estudio (De las Salas y Martinez, 2011).

Dentro del ambito de las competen-
cias metodoldgicas, se destacan la ca-
pacidad para construir modelos, escribir
de manera cientifica y encontrar relacion
entre las variables de estudio. Ademas, es
fundamental saber manejar los datos de
investigacion y aplicar técnicas, tanto en
investigaciones cuantitativas como cua-
litativas (Rivas Tovar, 2011).

Blanco Guzman (2020) destaca que
las competencias genéricas, esenciales
en cualquier entorno laboral, engloban
habilidades de adaptacion, disposicion
para las tareas vy, especialmente, creati-
vidad para resolver problemas y generar
ideas. Se distinguen de las competencias
especificas, que incluyen ser multifun-
cionales, con habilidades analiticas vy
capacidad comunicativa, ademas de de-
mostrar competencia en tecnologia de la
informacion y en la comunicacién oral y
escrita.

Segun el estudio de Aparicio Salas
(2018), los cambios constantes en el
entorno actual requieren que los docen-
tes adopten un enfoque integral en su
ensenanza, lo que implica el uso de sus
competencias investigativas para me-
jorar su desempeno en el aula. La falta
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de estas competencias impide la genera-
cién de nuevas estrategias de ensenanza
y aprendizaje, asi como la introduccién
de innovaciones en su practica pedago-
gica. Ademas, la ausencia de esfuerzo en
innovar, analizar, reflexionar, razonar, or-
ganizar e interpretar datos, asi como en
la planificacion de clases y la creacion
de materiales atractivos, limita signifi-
cativamente su desempeno. EL mismo
autor sugiere que los docentes con com-
petencias investigativas son capaces de
cumplir con estandares elevados en su
practica docente.

Ademas, Alvarez Ochoa et al. (2020)
senalan que las universidades deben
convertirse en espacios que promuevan
la investigacion vy, con ello, el desarrollo
de estas competencias. Este enfoque es
esencial para cimentar la base de la in-
vestigacion en las instituciones de edu-
cacién superior.

Por otro lado, segun Garmendia Bo-
nilla (2005), la falta de formacién en
competencias investigativas en los estu-
diantes conduce a proyectos de baja ca-
lidad y hace que abandonen sus estudios
debido al temor asociado al proceso de
investigacion. En este sentido, la alfabe-
tizacién en informacion es clave para el
desarrollo del conocimiento y la progre-
sion profesional, alimentando investiga-
ciones que fortalecen las competencias
investigativas.

Antecedentes

En la dltima década, se llevaron a
cabo diversas investigaciones relaciona-
das con las competencias investigativas
de los docentes en distintos contextos
educativos.

En una investigacion (Pegudo San-
chez et al, 2012) se observo que la
implementacion de estrategias pedago-
gicas ayudd a elevar significativamente
las competencias investigativas de los
docentes asesores, mejorando su pro-
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ductividad cientifica y la calidad de sus
investigaciones.

En otro estudio (Campos Céspedes et
al., 2012) se evidencio que el personal
docente de la Escuela de Ciencias de la
Educacion de la UNED en Costa Rica se
autoevaluaba con debilidades en compe-
tencias investigativas, especialmente en
el manejo de tecnologias y la gestion de
investigaciones.

Asi mismo, un estudio realizado en
Brasil y Colombia (Toro Jaramillo et al.,
2015) mostré que los docentes de pos-
grado que impartian las clases de me-
todologia de la investigacion tenian
formacion principalmente basada en su
experiencia docente y no por una for-
macién especifica en competencias de
investigacion.

Una revision bibliografica (Acosta Vé-
liz y Lovato Torres, 2019) exploré cémo
los docentes universitarios en América
Latina perciben sus competencias inves-
tigativas. Se evidencid que las institucio-
nes de educacion superior se ven obliga-
das por regulaciones gubernamentales
a impulsar investigaciones entre profe-
sores y estudiantes. Esto ha provocado
la creacién de semilleros y centros de
investigacion robustos que atienden las
necesidades tanto académicas como so-
ciales. La investigacion no solo beneficia
a la sociedad, sino que también mejora
constantemente los conocimientos de
los docentes, aportando nuevas pers-
pectivas que enriquecen su ensenanza.
Sin embargo, a pesar de los beneficios,
se identifican obstaculos como la necesi-
dad de compromiso, tiempo, disciplina y
humildad para reconocer y superar debi-
lidades. Se destaca la importancia de no
solo evaluar las competencias investiga-
tivas, sino también el uso de tecnologias
de informacion y comunicacion (TIC) por
parte de los docentes.

En los ultimos diez anos, se han in-
vestigado ampliamente las competencias



investigativas de los profesores univer-
sitarios en diferentes areas del mundo.
Un 60% de esas investigaciones fueron
de naturaleza descriptivo-exploratoria.
Una investigacion (Reiban Barrera, 2018)
ha revelado que estas competencias son
altamente beneficiosas en dos frentes:
primero, en las aptitudes y acciones que
aplican en su funcién como docentes de
educacion superior, y segundo, en la ca-
lidad de las investigaciones que generan
soluciones para desafios sociales.

Cabrejos Luna y Montenegro Monte-
negro (2017) evaluaron las competencias
de investigacion entre docentes de en-
fermeria. Destacaron la importancia de
mantenerse actualizados en temas cien-
tificos para adquirir estas competencias,
enfatizando la destreza en la busqueda
y gestion de informacion. Subrayaron
que la habilidad para explorar diversas
fuentes y seleccionar informacién rele-
vante es esencial para el desarrollo del
conocimiento cientifico y la realizacion
de investigaciones. Concluyeron que un
docente con habilidades solidas en la
gestion de informacion esta mejor pre-
parado para la investigacion.

Arbelaez Lépez et al. (2006) abor-
daron el desarrollo de competencias
investigativas en estudiantes universi-
tarios. Destacaron tres puntos clave: en
primer lugar, subrayaron la importancia
del compromiso del profesorado con la
investigacion. En segundo lugar, senala-
ron la necesidad de identificar entornos
propicios para el desarrollo de estas
competencias, tales como el aula, las
asignaturas de investigacion, el plan de
estudios y los centros especializados. En
tercer lugar, resaltaron que el desarrollo
de competencias investigativas esta es-
trechamente relacionado con la actitud,
lo que potencia las habilidades del estu-
diante y lo conecta con la realidad social,
permitiéndole proponer soluciones a di-
ferentes problematicas.
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De manera similar, Girarte Guillén
(2020) Llevo a cabo un estudio con 133
docentes de una universidad en el nores-
te de México con el propoésito de inves-
tigar la posible relacién entre dos varia-
bles: la actitud hacia la investigacion y
las competencias investigativas. Una de
las conclusiones clave del estudio fue
la formulacién de un modelo empirico
que mostro la influencia de las actitu-
des hacia la investigacién, no solo en
las habilidades de manejo de informa-
cién, sino también en las competencias
de investigacion. Este modelo demostro
una excelente capacidad de ajuste de los
datos analizados con respecto al modelo
tedrico.

Una evaluacion de las competencias
investigativas llevada a cabo entre los
docentes de la Facultad de Biofarmacia
de la Universidad Catdlica de Cuenca
evidencié una disminucidn entre estas
al momento de comunicar los resulta-
dos, reflejando puntuaciones bajas en el
avance de la investigacidon y puntuacio-
nes muy bajas en términos de contribu-
cion a la comunidad. Principalmente, se
encontro que la actividad mas comun de
los docentes en relacion con la inves-
tigacion era asesorar a los alumnos de
tesis,aunque con una dedicacidn inferior
a cuatro horas semanales. Asimismo, los
resultados revelaron deficiencias en sus
competencias investigativas en areas
como la definicién de problemas, la for-
mulacion de un marco teoérico y la revi-
sion del estado del arte (Roman Collazo
et al., 2017).

Igualmente, Alvarez-Ochoa et al.
(2020) identificaron que una de las ac-
tividades principales realizadas por los
docentes era la tutoria de estudiantes en
sus tesis, ademas de su participacion en
proyectos de investigacion. Este estudio
se centro en los profesores del programa
de odontologia de una universidad du-
rante el periodo académico 2018-2019.
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Las areas donde los docentes enfrenta-
ron mas dificultades en competencias
investigativas fueron la formulacion
del problema, la definicién de variables
de investigacion, la comparacion con
otros estudios, la seleccion de prue-
bas estadisticas y el analisis de datos
utilizando programas informaticos. No
obstante, resalta la importancia de for-
talecer la investigaciéon en la univer-
sidad, lo que subraya la relevancia de
que los docentes posean competencias
investigativas para orientar y ensefnar a
los estudiantes.

Método

La investigacion adopta un enfoque
cuantitativo, empleando herramientas
estadisticas para identificar patrones
relacionados con el progreso en la ad-
quisicién de competencias y actitudes.
Ademas, investiga las conexiones entre
el desarrollo de competencias investiga-
tivas, el avance en el plan de estudios,
el género y la facultad o escuela corres-
pondiente. Se clasifica como un estudio
descriptivo, lo que le permite descubrir
las caracteristicas y propiedades del ob-
jeto de estudio. Debido a la escasez de
estudios previos sobre el desarrollo de
competencias investigativas en relacion
con el avance curricular y el contexto
institucional, se opté por un enfoque
exploratorio. Por ultimo, se caracteriza
como un estudio transversal, dado que la
recoleccion de datos se llevd a cabo en
un momento especifico con el fin de ana-
lizar el comportamiento de las variables
(Ato et al., 2013; Diaz-Narvaez y Calzadi-
lla Nunez, 2016; Miiggenburg Rodriguez
V.y Pérez Cabrera, 2007).

Poblacion y muestra

La poblacion estudiada en esta in-
vestigacion se conformd con todos los
estudiantes matriculados en la Facultad
de Ingenieria y Tecnologia y la Escuela
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de Estomatologia de la Universidad de
Montemorelos. AL momento de la investi-
gacion, habia 225 alumnos matriculados
(102 en FITECy 123 en ESEST). Aunque
se intentd aplicar el cuestionario a la
totalidad de la poblacion estudiantil, la
muestra final estuvo compuesta por 184
estudiantes que respondieron el formula-
rio en linea, de los cuales 85 pertenecian
a la FITEC (46.2 % de los encuestados) y
99 a la ESEST (53.8 % de los encuestados).
Al analizar la muestra, la distribucion por
sexo mostro que el 58.2 % eran hombres
(n=107)yel 41.8 % eran mujeres (n=77).

Con relacion a la edad, se observé
que la media tuvo un valor de 20.63
anos y la desviacion estandar fue de
2.98 anos. Ademas, la edad con mayor
frecuencia fue de 20 anos, con 47 par-
ticipantes (25.5 %). Las edades en los
puntos extremos fueron 17 anos (n = 9)
y 47 anos (n = 1).

Para la obtencidn de la informacién,
se utilizé6 un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Ademas, la Tabla 1 de-
talla la distribucion de los alumnos par-
ticipantes clasificados por el semestre
que estaban cursando al momento del
estudio.

Tabla 1
Distribucion de los participantes por semestre
Semestre n %

Segundo 52 28.3
Cuarto 40 217
Sexto 48 26.1
Octavo 20 10.9
Décimo 24 13.0
Total 184 100.0

Instrumento

Para esta investigacidn, se utilizé el
instrumento dxrs GITOVA (Girarte Guillén
y del Valle Lépez, 2020), compuesto por
22 items, que ayuda a evaluar las habi-
lidades informativas (6 items, a = .744),
las actitudes investigativas (10 items, a



= .811) y el desarrollo de competencias
investigativas (6 items, a = .887). Con el
apoyo de técnicas estadisticas, este ins-
trumento logra analizar el nivel de des-
empeno de los estudiantes en cada uno
de los factores y su impacto en el pro-
ceso de investigacion. En este estudio, el
instrumento completo el coeficiente alfa
de Cronbach obtuvo un valor de .912, lo
que indica que el instrumento tiene un
alto grado de confiabilidad.

Recoleccién de datos

Para distribuir el instrumento, se
utilizé un enlace de Google forms, pre-
viamente trabajado, que se proporciono
a los participantes de manera persona-
lizada en WhatsApp o en sus aulas de
clases. En los casos en que fue necesario,
se pidié permiso a los profesores para
administrar el instrumento en las aulas.
A los alumnos que no se pudieron encon-
trar de manera fisica ni via WhatsApp, se
les enviod el formulario por medio de la
direccion electronica institucional.

Resultados

Normalidad de los datos

Se evalud la normalidad de los datos
utilizando la prueba estadistica de Kol-
mogorov-Smirnov y se observd que los
datos seguian una distribucion normal (p
=.2>.05). Los resultados indican que las
competencias investigativas tienen una
media de 3.65, con una desviacion estan-
dar de 0.551. Ademas, el grafico Q-Q (ver
Figura 1) muestra que los datos se com-
portan de manera normal, ya que estan
cercanos a la diagonal. La Figura 2 visua-
liza el histograma con una forma similar
a la campana de Gauss, reafirmando la
normalidad de los datos.

Datos descriptivos
En la Tabla 2 se observa que los items
mejor valorados fueron el AICo13,“En mi
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Figura 1
Grdfico QQ de las competencias investigativas

Grafica 0 normal de HAB_INV.

0
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Figura 2
Histograma de las competencias investigativas

0

opinion, la investigacion es relevante
para el avance de la ciencia” (M = 4.72,
DE =0.586),y el AICo11,“Todos los profe-
sionales deberian aprender a investigar”
(M =4.47,DE = 0.693). Esto indica que los
estudiantes perciben que es importante
la investigacion para el progreso y que,
como futuros profesionales, ellos debe-
rian adquirir esta habilidad.

Ademas, los items menos valorados
fueron el CIMM22, “Puedo elegir en-
tre una investigacion transversal y una
longitudinal” (M = 3.02, DE = 1.089), y
el HINI5, “Estoy al tanto sobre temas de
actualidad” (M = 3.13, DE = 1.037). Es-
tos items senalan aspectos importantes
de la investigacidn, como distinguir un
tipo de investigacion de otra y, al mismo
tiempo, detectar temas de la actualidad
que podrian ser investigables.
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Tabla 2
Datos descriptivos

2
3

ftem

HIBR1
HIBR2
HINI3
HIBR4
HINIS
HINI6
AlCg7
AlCg8
AICg9
AlCg10
AlCo11
AlCo12
AlCo13
AIAF14
AIAF15
AIAF16
CIPIL7
CIPI18
CIPI19
CIMM20
CIMM21
CIMM22

RPRRPRPRRPRPRERNRPRPRNNRPRRRRLRRLRRERRRERR

Prueba de hipétesis

La primera hipdtesis nula plantea
que no hay diferencia significativa en
el nivel de competencias investigativas
percibidas entre los estudiantes de la
FITEC y de la ESEST durante el perio-
do académico 2022-2023. Se empled la
prueba t de Student para analizar posi-
bles diferencias en las competencias in-
vestigativas entre las diferentes faculta-
des o escuelas de los participantes. Los
resultados senalan que, de hecho, exis-
ten disparidades significativas en estas
competencias entre ambos grupos (t =
-5.528, gl = 182, p < .001), con un efecto
considerable segun la medida d de Co-
hen (d =-817). EL grupo de la FITEC exhi-
bié una media de 3.423 y una desviacion
estandar de 0.513, mientras que el de
la ESEST mostré una media de 3.840 y
una desviacion estandar de 0.508. Esto
sugiere una valoracion superior de las
competencias investigativas en la ESEST
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M SD

4.02 0.839
3.90 0.772
3.43 0.939
3.77 0.825
3.13 1.037
3.85 0.865
3.28 1.053
3.45 1.095
3.43 1.059
3.39 1.130
4.47 0.693
4.30 0.728
4.72 0.586
3.89 0.802
3.72 0.827
3.38 1.100
3.26 0.962
3.24 0.968
3.46 0.957
3.44 0.973
3.71 0.875
3.02 1.089

en comparacion con la FITEC, lo que con-
Lleva a rechazar la hipotesis nula Holya
aceptar la hipotesis de investigacion Hil.

La segunda hipdtesis nula plantea
que no hay diferencia significativa en las
competencias investigativas de acuerdo
con el género de los estudiantes de la
Universidad de Montemorelos durante
el ciclo académico 2022-2023. La prueba
t de Student para investigar las diferen-
cias en las competencias investigativas
segun el género permitié observar las
diferencias significativas (t = -2.165, gl
= 182, p = .032). Los hombres presenta-
ron una media de 3.57, con una desvia-
cion estandar de 0.528, mientras que las
mujeres obtuvieron una media de 3.75,
con una desviacion estandar de 0.568.
El efecto, medido por la d de Cohen, fue
pequeno (d =-324). Estos datos sugieren
una valoracion superior de las compe-
tencias investigativas en las mujeres,
en comparacion con los hombres, lo que



Lleva al rechazo de la hipétesis nula Ho2
y a la aceptacion de la hipétesis de inves-
tigacion Hi2.

La tercera hipotesis nula plantea
que no hay diferencia significativa en las
competencias investigativas segun el se-
mestre que cursan los estudiantes de la
Universidad de Montemorelos durante el
ciclo académico 2022-2023. Al aplicar la
prueba estadistica ANOVA para examinar
posibles diferencias en las competencias
investigativas segun el semestre cursa-
do, los resultados indican que no existen
diferencias significativas (F(4) = 2.356, p
=.055). Por ende, se retiene la hipdtesis
nula Ho3.

Discusion
Diferencias entre carreras (Ingenieria/
Tecnologia vs. Odontologia)

Los resultados de este estudio evi-
denciaron que los estudiantes de inge-
nieria y tecnologia tenian un nivel mas
bajo de competencias investigativas que
los estudiantes de odontologia. Esta ten-
dencia ha sido previamente documenta-
da: Solis Carcano y Arcudia Abad (2005)
destacan que los ingenieros, durante su
formacion de pregrado, no suelen perci-
bir el pleno desarrollo de sus competen-
cias investigativas, situacion que tien-
de a manifestarse en posgrado o en la
practica profesional. De manera similar,
Neri Torres y Hernandez Herrera (2019)
advierten que, a pesar de su relevancia,
los estudiantes de ingenieria tienden a
subestimar el valor de estas competen-
cias durante su formacion, mientras que
Morales Cabrera (2016) identificé dificul-
tades en la identificaciéon de problemas
de investigacion, definiciéon conceptual,
operacionalizacién de variables y cons-
truccion del marco tedrico.

En contraste, en el ambito de ciencias
de la salud, los hallazgos muestran un
panorama mas positivo. Arias Marin et al.
(2019) descubrieron que los estudiantes
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de microbiologia evaluaron favorable-
mente sus competencias investigativas
tras las practicas profesionales. De forma
semejante, en medicina se observé un ni-
vel adecuado de autopercepcion, desta-
candose la importancia de la formacion
en diseno metodoldgico, muestreo, ana-
lisis de datos y divulgacién de resultados
(Alvarez-Ochoa et al., 2022). En estudian-
tes de Ciencias Estomatoldgicas, Maga-
rino-Abreus et al. (2021) encontraron un
nivel moderado de competencias, pero
con reconocimiento de que la investiga-
ciéon amplia conocimientos y fortalece la
preparacién para especializaciones. Es
posible que los estudiantes de odonto-
logia perciban un mayor desarrollo de
estas competencias debido a la influen-
cia de docentes con experiencia investi-
gadora. En consecuencia, se recomienda
que futuros estudios exploren la relacion
entre la percepcion investigativa de los
docentes y la autopercepcion de los es-
tudiantes.

Diferencias por género

Otro hallazgo relevante fue en los
resultados de la investigacion de Ma-
garino-Abreus et al. (2021), donde las
mujeres reportaron un nivel mas alto
de competencias investigativas que los
hombres. Sin embargo, esta diferencia
podria estar mediada por la distribucion
del género en las carreras: la odontolo-
gia, con mejores resultados, contd con
mas mujeres, mientras que en ingenieria
predominaban los hombres. Esto sugie-
re que el efecto puede estar relacionado
con la interaccion entre género y area
disciplinar.

En comparacion, Tapia Cortés et al.
(2018) identificaron que los hombres en
un posgrado en linea se valoraban mas
positivamente en todas las dimensiones
investigativas. Asimismo, Paz Delgado y
Estrada (2022) concluyeron que los hom-
bres presentan un mayor avance en el
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uso de tecnologias aplicadas a la inves-
tigacion. Por el contrario, otros estudios
no reportaron diferencias significativas
entre géneros (Cardoso y Cerecedo, 2019;
Jaik Dipp vy Villanueva Gutiérrez, 2014).
Esta diversidad de resultados confirma
que el analisis de género en la investi-
gacion debe realizarse considerando si-
multaneamente la carrera y el contexto
académico.

Diferencias por semestre (progresion
académica)

El estudio partio del supuesto de
que las competencias investigativas au-
mentaban progresivamente conforme
los estudiantes avanzaban de semestre.
Sin embargo, no se hallaron diferencias
significativas, lo que sugiere que el de-
sarrollo de estas competencias no es
incremental, sino dependiente de otros
factores como el diseno curricular o la
interaccion con docentes investigadores.

Estos resultados coinciden con Quin-
tana y Cardona (2018), quienes hallaron
una ausencia de progreso en maestria
en educacién, senalando la necesidad

de reforzar la formacién investigativa.
Por el contrario, Magarino-Abreus et al.

(2021) observaron un mayor nivel en es-
tudiantes avanzados, posiblemente por
su mayor interaccion con docentes que
promueven la investigacion. De mane-
ra similar, Nunez Rojas (2019) identificd
un patrén ascendente, aunque con dis-
minuciones en los semestres en que se
exige la elaboracion del plan e informe
de investigacion. Esto sugiere que los
momentos de mayor exigencia pueden
representar puntos criticos de estanca-
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miento o retroceso en las competencias.

Limitaciones del estudio

Este estudio presenta limitaciones
que deben considerarse al interpretar los
resultados. En primer lugar, se limité a
dos unidades académicas de la Univer-
sidad de Montemorelos, lo que restringe
la generalizacion de los hallazgos. Ade-
mas, la muestra fue seleccionada sin un
criterio probabilistico, lo cual limita la
representatividad. Finalmente, el feno-
meno abordado no es exclusivo de esta
institucion, por lo que investigaciones
futuras deberian incluir mas facultades
y universidades mexicanas para obtener
un panorama mas amplio.

Conclusiones integradoras

En sintesis, los hallazgos muestran Lo
siguiente:

Los estudiantes de ingenieria y tec-
nologia presentan un nivel de compe-
tencias investigativas menor que los de
odontologia.

Las mujeres reportan una valoracion
mas alta de sus competencias investiga-
tivas que los hombres.

No se encontraron diferencias signi-
ficativas en el desarrollo de estas com-
petencias entre estudiantes de distintos
semestres.

Estos resultados resaltan la necesi-
dad de fortalecer la formacién investiga-
tiva en areas de ingenieria y tecnologia,
fomentar la participacién de docen-
tes-investigadores en el proceso forma-
tivo y replantear el diseno curricular para
garantizar un progreso real y sostenido
de estas competencias.
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RESUMEN

Actualmente la prdctica deportiva tiene gran impacto en la sociedad mexicana, lo cual ha ido
generando un campo cientifico-académico que requiere, ante su carencia, una clasificacion por dis-
ciplina cientifica. Este articulo tiene como propdsito describir, por disciplina de estudio abordada, la
produccion cientifico-académica en el drea del deporte publicada en cinco universidades mexicanas,
reflexionando sobre el panorama general de dichas investigaciones y el rol de las universidades al
respecto. Se trata de un andlisis exploratorio de la produccion académico-cientifica total de articulos
publicados con enfoques descriptivo-cuantitativo y cualitativo en las propuestas digitales de la Uni-
versidad Auténoma de Chihuahua, la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, la Escuela Nacional de
Entrenadores Deportivos, la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla y la Universidad CDEFIS,
bajo el modelo de Devis-Devis et al. (2010). Se obtuvieron como resultado un total de 328 publica-
ciones. Las disciplinas mayormente encontradas estdn relacionadas con la teoria del entrenamiento,
la educacion fisica y el deporte por salud, representando el 50 % del total publicado. La discusién
refleja el cardcter del conjunto de conocimientos enfocados a estas tres temdticas, en detrimento de
las demds disciplinas que son documentadas en menor proporcion por los investigadores mexicanos
del fenomeno deportivo nacional. Asimismo, muestra la indiferencia de las universidades mds impor-
tantes del pais por generar investigacion al respecto. Se concluye que, dados los contextos académi-
cos de México, es relevante producir investigacion, pues existe un drea de oportunidad a desarrollar
en los préximos aros en todas las ciencias aplicadas al deporte.

Palabras clave: deporte, investigacion cientifica, México, publicacidn cientifica, revista digital

ABSTRACT

Currently, sports practice has a great impact on Mexican society, which has generated a scientif-
ic-academic field that requires, given its lack of such a field, classification by scientific discipline. The
purpose of this study is to describe, by discipline, the scientific and academic production in sports
published at five Mexican universities, reflecting on the overall landscape of such research and the
role of universities in this regard. This is an exploratory analysis of the total academic and scientific
production of published articles with descriptive-quantitative and qualitative approaches in the digi-
tal proposals of the Autonomous University of Chihuahua, the Autonomous University of Nuevo Leon,
the National School of Sports Coaches, the Benemerita Autonomous University of Puebla, and the
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CDEFIS University, using the Devis-Devis et al. (2010) model. A total of 328 publications were obtained.
The disciplines most found are related to training theory, physical education, and sports and health,
representing 50% of the total published. The discussion reflects the nature of the body of knowledge
focused on these three themes, to the detriment of other disciplines, for which Mexican researchers
have not extensively documented the national sports phenomenon. It also highlights the indifference
of the country's leading universities to researching the subject. It is concluded that, given Mexico’s
academic context, it is relevant to produce research, as there is an area of opportunity to develop in

the coming years in all sciences applied to sports.

Keywords: sport, scientific research, Mexico, scientific publication, digital journal

Introduccidn

Actualmente el deporte presenta una
importancia social particular, dada su
naturaleza, sus caracteristicas y sus ob-
jetivos, los cuales le proporcionan espe-
cificidad tematica y configuran lineas de
atencién y estudio como fenémeno par-
ticular en contextos donde participa y se
relaciona (Aguilera-Rivera, 2025). Como
actividad es un campo generador de
ideas y conceptos; de cultivo del conoci-
miento con un gran espacio de reflexion
académica. Su objetivo se concreta fren-
te a la sociedad, difundiendo su practica
en las diferentes orientaciones que tiene,
generando y desarrollando conocimien-
tos para su mejor y mayor entendimiento
en todos los campos de la ciencia, la tec-
nologia, las humanidades y las artes, en
los que participa. Se considera también
como una expresion de naturaleza singu-
lar que se manifiesta en los espacios de
la recreacion, la activacién, la educacion
y la practica deportiva con fines de salud,
formacion y desarrollo de valores socia-
les deseables. Sin embargo, en México, se
ha analizado marginalmente este feno-
meno. Mas aun cuando se intenta anali-
zarlo bajo las contribuciones cientificas y
académicas particulares de cada discipli-
na del conocimiento humano que se han
realizado en el sector,

En el contexto mexicano s6lo dos
investigaciones se han realizado al res-
pecto (Candia Lujan et al., 2020; Gémez

Castaneda, 2013).Sin embargo, en ambos
estudios no aparece una clasificacion de
las disciplinas abordadas en los articulos,
y en el contexto actual de la evolucidn
del fendmeno deportivo y académico
se requieren de indicadores al respecto.
Como consecuencia de lo anterior, el pre-
sente estudio pretende comenzar a ana-
lizar este tema.

Por su parte, los espacios que pro-
pician principalmente la generacion del
conocimiento son las universidades. En
ellas se realizan actividades muy diver-
sas que, en general, pertenecen a los
ambitos de la docencia, la extension de
la cultura y la investigacion. Con respec-
to a este ultimo aspecto, el proceso de
investigacion crea las condiciones que
permiten generar, acceder y vincular los
conocimientos a los campos cientificos
y tecnoldgicos, que propicien la innova-
ciony el avance constante de la sociedad
(Lozano Avilés, 2022).

Asi, las modalidades que asume la
relacién entre la universidad y su ambito
de actividad investigativa como genera-
dora de conocimientos constituyen una
base fundamental para justificar la rela-
cion entre ésta y el fenomeno deportivo
como expresion social. Las universidades
no deben ni pueden mantenerse indife-
rentes a los diversos procesos sociales
de los cuales forman parte. De hecho,
existe una creciente necesidad, dentro del
ambito del deporte y la cultura fisica, de
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sumar diversos conocimientos dirigidos
a la creacion, produccién, distribucion y
difusion de estos bienes y servicios, con
el fin de estudiar y mejorar su praxis v,
con ello, participar y competir de mayory
mejor manera en los contextos globales,
cada vez mas exigentes. De ahi la necesi-
dad de establecer una colaboracion mas
estrecha en la ejecucion de programas y
proyectos de investigacion y desarrollo
entre los sectores cientificos, académicos
y deportivos.

Como consecuencia de lo anterior,
durante los ultimos anos, en México se
han propiciado cinco emprendimientos
universitarios en la produccion cientifi-
ca de las diversas disciplinas del cono-
cimiento humano aplicadas al deporte y
la cultura fisica, asi como la creacion y
formacion de una incipiente comunidad
académica enfocada a la produccion,
distribucién y difusién de estudios, in-
vestigaciones y analisis de este particu-
lar fendmeno y las tematicas que le son
propias en el contexto actual. Sin embar-
go, si bien se han hecho trabajos al res-
pecto (Candia Lujan et al., 2020; Gémez
Castaneda, 2013), estos se han dirigido
a enfoques mas generales, como la au-
toria, la colaboracion, la produccién y el
espacio de publicaciéon en los entornos
de las universidades publicas del pais.
También existe otra area de generacién
de conocimientos que corresponde mas
a la creacion de tesis de licenciatura,
maestria y doctorado generadas en el
pais, que ha sido documentada por Diaz
Tinoco y Romero Valencia (2022) que,
aunque importante, no corresponde a los
objetivos de la presente investigacion,
que se enfoca solamente a la produccion
de articulos académicos y cientificos en
cinco revistas digitales.

Por todo lo anterior, conviene pre-
guntarse qué areas cientificas sirven de
sustento investigativo en las contribu-
ciones cientificas de las cinco revistas

ESTUDIOS

académicas universitarias que abordan
los topicos de la cultura fisica y el depor-
te en México.

Por ello, el objetivo del presente
texto consistio en describir la forma en
que se compone la investigacion de las
diversas ciencias aplicadas al deporte,
el ejercicio, la educacion y la cultura fi-
sica en el pais, en las tematicas que se
abordan y las disciplinas cientificas que
las sustentan en los diferentes estudios,
investigaciones y analisis, a partir de las
observaciones hechas en las publicacio-
nes digitales enfocadas al area de las
cinco Universidades posicionadas a este
respecto: Universidad Auténoma de Chi-
huahua (UACH), Universidad Auténoma
de Nuevo Leon (UANL), Escuela Nacional
de Entrenadores Deportivos (ENED, me-
diante la Comision Nacional de Cultura
Fisica y Deporte (CONADE), Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla (BUAP)
y Centro Universitario CDEFIS, bajo el
modelo de Devis-Devis et al. (2010), apli-
cado en el contexto espanol, procurando
la reflexién en torno al panorama gene-
ral obtenido, asi como al rol de las prin-
cipales universidades mexicanas en este
ambito especifico.

Método

El diseno del presente analisis se
definio6 como un estudio empirico no
experimental que se baso en la técnica
de exploracién mediante la revisién do-
cumental enfocada a describir cuanti-
tativa y cualitativamente las diferentes
disciplinas cientificas desde las cuales se
enfocan los diversos articulos en cinco
universidades mexicanas que presentan
una propuesta hemerografica digital,
empleando el modelo de Devis-Devis
et al. (2010), el cual se desarrollo en el
contexto espanol mediante la metodo-
logia sintético-analitica, como una ma-
nera de clasificar las areas disciplinares
abordadas en los articulos en las revistas



cientificas espanolas ante la ausencia de
una categorizacion adecuada y validada
para su clasificacién. Por ello, se consi-
deré adecuada para la presente inves-
tigacion. La busqueda de informacion y
analisis de los datos se realizé6 mediante
la consulta directa de los ejemplares de
las revistas en las propias paginas web
de las respectivas instituciones, desde el
primer ejemplar publicado hasta el ul-
timo, considerando el mes de enero de
2025 como periodo de publicacion de
nuevos articulos.

Materiales

Para la obtencion de los datos, los
materiales empleados estuvieron com-
puestos por el total de articulos de in-
vestigacion publicados en cinco revistas
digitales de importancia en el medio
académico universitario mexicano, en-
focados particularmente al deporte, la
activacion, la educacion y la cultura fisi-
ca, siguiendo el modelo de Devis-Devis
et al. (2010). Partiendo de los estudios
realizados por Candia Lujan et al. (2020)
y Gomez Castaneda (2013), donde no se
hallé una clasificacién o categorizacion
apropiada para el analisis aqui plantea-
do, se decidié tomar como muestra el
modelo senalado precedentemente, el
cual siguid un proceso de categorizacion
inductiva a partir del titulo, del resumen
y de las palabras clave de los trabajos
publicados en las revistas, donde a cada
articulo le fue asignada una sola disci-
plina cientifica. Se tuvo en cuenta que
ciertos trabajos podrian abordar mas
de un enfoque cientifico, por lo que se
optd por asignar a cada articulo una sola
disciplina, la predominante, para sim-
plificar el analisis y evitar que algunas
categorias pudieran sobrerrepresentarse
por alusiones de caracter secundario. Se
obtuvieron asi un total de 22 disciplinas
cientificas (ver Tabla 1).

Para una mejor comprension de las
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Tabla 1
Categorizacion de disciplinas cientificas que
se abordan en el deporte
Disciplina cientifica
Didactica (pedagogia)
Teoria del entrenamiento deportivo
Psicologia
Medicina
Fisiologia
Biomecanica (cinesiologia)
Psicomotricidad
Antropometria
Derecho
Actividad fisica y salud
Gestion
Teoria de la educacioén fisica y del deporte
Historia
Sociologia
Documentacion
Nutricion
Antropologia
Estudios sociales
Etica
Ingenieria
Ciencias de la informacion
Filologia

Nota. Fuente: Elaboracion basada en el Modelo de
Devis- Devis et al. (2010).

revistas se hace una descripcion editorial
de cada una de ellas.

La Revista Mexicana de Ciencias de
la Cultura Fisica [RMCCF] (https://voce-
ro.uach.mx/index.php/rmccf), publicada
por la Facultad de Ciencias de la Cultu-
ra Fisica de la UACH, es una publicacion
semestral (enero-junio; julio-diciembre),
que convoca y somete a un proceso de
evaluacion académica rigurosa trabajos
en el sector, con diferentes enfoques.
Sus publicaciones tienen una politica
de acceso abierto, con numero de ISSN
2992-7048, sustentada en la plataforma
Open Journal System (OIS) y alojada en
el repositorio de revistas de la universi-
dad. Cuenta con indexacion en Latindex,
Dialnet, Latinrev y Google académico. La
produccion cientifica analizada en esta
revista fue de 64 documentos.

La Revista Mexicana de Investigacion
en Cultura Fisica y Deporte [RMICFD],
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(https://ened.conade.gob.mx/publicacio-
nes.html) es una publicacion anual de la
Escuela Nacional de Entrenadores De-
portivos (ENED), dependiente de la CO-
NADE, que convoca, selecciona, difunde y
publica investigaciones premiadas en el
Certamen Nacional de Investigacion de
Cultura Fisica que cumplen con los requi-
sitos académicos y cientificos solicitados.
Cuenta con el ISBN 978-607-442-475-1,
de acceso abierto. EL aporte para la pre-
sente investigacion fue de 124 textos.

La Revista de Ciencias del Ejercicio
FOD [RCEFOD] (https://revistafod.uanl.
mx/index.php/rce), publicada por la Fa-
cultad de Organizacién Deportiva de la
UANL, tiene una publicacion continua al
ano de dos numeros. EL primer numero
corresponde a enero-junio y el segundo
a julio-diciembre. Al igual que la anterior,
convoca y somete a un riguroso proceso
de evaluacién académica trabajos en el
sector, logrando su publicacién, con poli-
tica de acceso abierto y numero de ISSN
2007-8463. Esta incluida en el directo-
rio de Latindex, Open Access Scholarly
Resources, Google Scholar, Dimensions,
LatinReyv, Crossref Content Registration y
Orcid Connecting Research and Resear-
chers. Los documentos analizados fueron
44, en sus diferentes ediciones.

La Revista Korperkultur Science [RKKS]
(https://korperkulturscience.buap.mx), edi-
tada por la facultad de Cultura Fisica de
la BUAP, es una publicacion semestral
(enero-junio; julio-diciembre), editada y
difundida con politica de acceso abierto.
Cuenta con numero de ISSN 2992-8052
y esta alojada en el repositorio de las re-
vistas de la universidad. Esta revista es
un proyecto iniciado en el mes de enero
de 2023 y esta indexada en Google Scho-
lar, Latindex y ROAD. Los textos analiza-
dos fueron 56.

La Revista Cientifica CDEFIS [RCC]
(https://cdefis.edu.mx/revista-cientifi-
ca), editada por la Universidad CDEFIS,
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es una publicacion semestral (febrero y
septiembre) de reciente creacion. Edita-
da por la Universidad CDEFIS, publica y
difunde con politica de acceso abierto,
con numero de ISSN en tramite y proxi-
mamente con indexacion a plataformas
de produccion cientifica. La contribucion
documental fue de 40 textos.

Las cinco revistas tienen un enfoque
multidisciplinario y sus objetivos son
convocar, evaluar, generar y difundir tra-
bajos con caracter cientifico-académico
que contribuyan al mejoramiento de la
activacion, la educacién fisica y el de-
porte en general, dirigidos a los espacios
escolares, universitarios, profesionales y
de la poblacién en general, y comunican
estos conocimientos en sus plataformas
electrénicas.

La seleccion de estas revistas se hizo
en virtud de que son las Unicas visibles
digitalmente en el ambito de la investi-
gacion cientifica del sector deportivo en
el pais y que representan un referente de
la comunidad cientifica, tanto para publi-
car sus trabajos como para consultar el
de otros investigadores y otras discipli-
nas. Ademas, publican en acceso abierto
y gratuito, hecho que permite la difusién
de sus contenidos con mayor facilidad.

Cabe mencionar, como dato comple-
mentario, que la RMICFD ha publicado
sus textos mediante 10 ediciones anua-
les, que van de 2009 a 2018; la RMCCF
ha expuesto sus documentos en 10 nu-
meros semestrales, a partir del ano 2022;
la RCEFOD ha publicado documentos en
un total de 12 numeros semestrales des-
de el ano 2019; la RKKS y la RCC tienen
la misma fecha de inicio de publicacio-
nes en el ano 2023 y han compartido sus
estudios en cinco y cuatro numeros se-
mestrales, respectivamente. La primera
de ellas ha publicado hasta el ano 2018,
pues con motivo del cambio de adminis-
tracién federal y su politica de austeri-
dad republicana en ese ano se dejé de



publicar digitalmente; y las otras cuatro
revistas, hasta la ultima publicacion se-
mestral del ano 2024 y el primer semes-
tre del 2025.

Procedimiento

Para determinar la disciplina de cada
trabajo, se siguid el proceso de catego-
rizacion empleado por Devis-Devis et
al. (2010), ya expuesto. La clasificacion
de los articulos se desarrolld a partir de
esta propuesta por ser muy completa y
facil de interpretar, pues se estructura
segun la disciplina cientifica desde la
cual se aborda cada estudio. La busque-
da de informacién y analisis de los datos
se realizd6 mediante la consulta directa
de los ejemplares de las revistas en las
propias paginas web de las respectivas
instituciones, desde el primer ejemplar
publicado hasta el ultimo.

El criterio de inclusion implementa-
do para estos parametros fue incorporar
todos los documentos publicados por las
cinco revistas, independientemente de
los nimeros primero y ultimo de publi-
cacién, en numeros regulares y especia-
les, y del caracter del documento (arti-
culos cientificos originales, articulos de
investigacion, articulos de divulgacion,
revisiones sistematicas, estudio de casos,
ensayos, cartas al editor, resenas, pre-
guntas de investigacion, coloquios, con-
gresos, entrevistas, reportajes). A partir
de la lectura del titulo y del resumen del
respectivo texto, se tratd de ubicar la dis-
ciplina cientifica desde la cual se abordo
el tema. Los casos en que esta lectura no
resultd ser suficientemente clara ameri-
taron una revision mas profunda del tex-
to, tanto de la introduccion, la discusion
y/o las conclusiones, para determinar de
mejor manera la rama disciplinar. La re-
vision se realizo entre los meses de oc-
tubre de 2024 a enero de 2025, con las
ediciones correspondientes al numero
corriente. No se utilizé un proceso de co-
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dificacion estadistica bajo un programa
informatico especifico de analisis cuan-
titativo por no ser un estudio sistemati-
co de revision documental, tal como lo
hicieron Devis-Devis et al. (2010) en su
investigacion. EL analisis de frecuencias
de datos posibilita la cuantificacion por-
centual y cumple con los alcances de la
investigacion.

Resultados

Tras la revision hemerografica digital
en las cinco revistas especificas de Cien-
cias de la Actividad Fisica, el Ejercicio,
la Cultura Fisica y el Deporte seleccio-
nadas, cuya base de datos corresponde
Unica y exclusivamente a sus propuestas
digitales en sus respectivas paginas web,
se obtuvieron un total de 328 publica-
ciones. Este numero de articulos perte-
nece parcialmente a la RMICFD, con 124
textos; a la RMCCF, con 64; a la RCEFOD,
con 44; a la RKKS, con 56;y a la RCC, con
40. Los resultados obtenidos acerca del
volumen total de publicaciones y su re-
lacion con la disciplina se presentan en
la Tabla 2.

En cuanto a las disciplinas mas re-
presentadas en cada una de las revistas,
las categorias actividad fisica y salud,
teoria del entrenamiento deportivo y
teoria de la educacién fisica y el depor-
te, acaparan la mitad de la produccion
con 164 documentos, que representan
el 50 % del total. Las ciencias aplicadas,
que corresponden a las areas médicas y
afines, como medicina, fisiologia, biome-
canica, cinesiologia, psicologia, psico-
motricidad y antropometria, pertenecen
al segundo sector de mayor produccion,
con 93 textos, que representan el 28.35
%. El resto del porcentaje esta confor-
mado por el grupo de disciplinas de las
ciencias sociales, como la didactica/pe-
dagogia, derecho, gestidn, historia, socio-
logia, estudios sociales, ciencias de la in-
formacion y la documentacion, y algunas
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Tabla 2
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Produccion hemerogrdfica por disciplina de estudio

Disciplina
Didactica (pedagogia)
Teoria del Entrenamiento deportivo
Psicologia
Medicina
Fisiologia
Biomecanica ( cinesiologia)
Psicomotricidad
Antropometria
Derecho
Actividad fisica y salud
Gestion
Teoria de la educacion fisica y del deporte
Historia
Sociologia
Documentacién
Nutricion
Antropologia
Estudios sociales
Etica
Ingenieria
Ciencias de la informacion
Filologia

Numero de publicaciones %
14 4.28
64 19.51
24 731
19 5.80
14 4.28
11 3.55
12 3.66

5 1.52
0 0
45 13.72
15 4.57
55 16.77
7 2.13
4 1.22
10 3.05
8 2.44
0 0
13 3.69
0 0
3 0.98
5 1.52
0 0

Nota. Fuente: Elaboracion basada en el Modelo de Devis-Devis et al. (2010).

ingenierias, que aportan 71 documentos
y representan el 21.65 %. Por ultimo, los
enfoques de la filologia, la antropolo-
gia y la ética no aportan ningun texto.
Asimismo, en su mayoria, los estudios
cualitativos corresponden mayormen-
te a analisis descriptivos. Hay limitados
estudios experimentales, con poca rela-
cién al ambito de la practica en México,
cuyos disenos son aplicados a sectores
poblacionales con alcances minimos que
dificilmente se pueden replicar en otros
contextos nacionales.

En cuanto a las disciplinas mas re-
presentadas en cada una de las revistas,
las categorias actividad fisica y salud,
teoria del entrenamiento deportivo y
teoria de la educacién fisica y el depor-
te, acaparan la mitad de la produccién
con 164 documentos, que representan
el 50 % del total. Las ciencias aplicadas,
que corresponden a las areas médicas y
afines, como medicina, fisiologia, biome-

canica, cinesiologia, psicologia, psico-
motricidad y antropometria, pertenecen
al segundo sector de mayor produccion,
con 93 textos, que representan el 28.35
%. EL resto del porcentaje esta confor-
mado por el grupo de disciplinas de las
ciencias sociales, como la didactica/pe-
dagogia, derecho, gestidn, historia, socio-
logia, estudios sociales, ciencias de la in-
formacion y la documentacion, y algunas
ingenierias, que aportan 71 documentos
y representan el 21.65 %. Por ultimo, los
enfoques de la filologia, la antropolo-
gia y la ética no aportan ningun texto.
Asimismo, en su mayoria, los estudios
cualitativos corresponden mayormen-
te a analisis descriptivos. Hay limitados
estudios experimentales, con poca rela-
cién al ambito de la practica en México,
cuyos disenos son aplicados a sectores
poblacionales con alcances minimos que
dificilmente se pueden replicar en otros
contextos nacionales.



Discusion

Los resultados de este estudio de re-
vision documental digital muestran que,
a partir de 2008 y con mayor fuerza des-
de 2019, se ha producido en México un
emprendimiento en los estudios cienti-
ficos y académicos centrados en la cul-
tura fisica y practica deportiva, en cinco
instituciones universitarias. Estas contri-
buciones representan un importante es-
fuerzo para generar, editar, documentar,
difundir y compartir el conocimiento de
este particular sector, tan necesario en el
contexto mexicano.

En términos generales, la produccion
cientifica sobre la cultura fisica y el de-
porte ha sido medianamente diversa y
poco multidisciplinaria. En particular, se
observo que la mayoria de las investiga-
ciones son articulos donde predominan
el area de teoria y metodologia del entre-
namiento, sequida de la actividad fisica y
salud, y la teoria de la educacién fisica
con un 50 % de publicaciones; en me-
nor medida las disciplinas biomédicas,
como la medicina, la fisiologia, la antro-
pometria y la biomecanica, con 15.15 %;
ademas de psicologia y psicomotricidad
(10.87 %), dejando las demas disciplinas
del conocimiento humano con un aporte
limitado. En este sentido, estos resulta-
dos coinciden con los de Sanmiguel-Ro-
driguez et al. (2021), que senalan que la
inmensa mayoria de trabajos de investi-
gacién en los que se analizan diferentes
topicos deportivos se estudian mayorita-
riamente en aspectos relacionados con
la condicion fisica, el entrenamiento y el
rendimiento deportivo, el ejercicio por
salud, los elementos metodoldgicos y, en
menor medida, atendiendo los indicado-
res médicos, las lesiones deportivas y los
aspectos psicologicos.

El hecho de concentrar la mitad de
las publicaciones en tres disciplinas tan
especificas motiva a la reflexién en torno
a la poca importancia que se le da por
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parte de los investigadores a areas tan
relevantes como la administracion, el
derecho, la sociologia, la antropologia
y la pedagogia, desde la perspectiva de
las ciencias sociales y de la nutricién e
hidratacion en las ciencias médicas, asi
como a otras areas cientificas. El abordar
estas tematicas sociales posibilita un
mayor y mejor desarrollo de la cultura
fisica y el deporte, puesto que es tan im-
portante el entrenamiento, la activacion
y el ejercicio, bajo los mas diversos fines
y sus diversas metodologias, como los
nutrientes y la hidratacion para realizar-
lo. Asi también es importante determi-
nar la perspectiva de todos los estudios
de las disciplinas sociales, destacando
principalmente las relacionadas con la
economia y la gestion deportiva, la pe-
dagogia y la didactica encaminada a
los procesos de formacién y desarrollo
deportivo, la historia y la antropologia,
que muestran los caminos por donde ha
transitado el fendmeno deportivo; y la
sociologia, que analiza sistematicamente
a los individuos, los grupos humanos y su
comportamiento en sociedad, por citar
algunas disciplinas, ademas de toda una
serie de enfoques propios de la totali-
dad de conocimientos humanos, que en
su conjunto posibilitan investigaciones
multidisciplinarias.

Ademas, tal como lo senala Gomez
Castaneda (2013), a diferencia de otros
paises, los alcances y aportes mostrados
en las investigaciones mexicanas rela-
cionadas con la cultura fisicay el deporte
son poco relevantes, ya que los disenos
investigativos son predominantemente
descriptivos y no llegan a transformar
realidades ni a cubrir necesidades. El
mismo autor sefala que las pocas inves-
tigaciones con enfoque experimental res-
ponden a disenos aplicados a un sector
de la poblacion con alcances minimos,
que dificilmente se pueden tomar como
criterio universal, descripcion cualitativa
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que coincide con los resultados de la
presente investigacion.

Mas aun, si se compara la produccion
cientifica y académica del pais con otras
realidades iberoamericanas, ésta resulta
minima, tal como lo demuestran los da-
tos de diferentes paises, tales como Cuba,
Venezuela, Espana, Argentina, Colombia,
Ecuador, Brasil, Chile y Portugal, donde
sus publicaciones son mas cuantiosas y
en areas disciplinares mas y mejor repar-
tidas (Devis-Devis et al.,2010; Ramos-Al-
varez et al., 2024; Reyes Rodriguez et al.,
2019).

Por otra parte, en los ultimos anos,
se ha considerado que la calidad de las
universidades tiene una estrecha rela-
cion con la produccién cientifica (Nava-
rro Guzman, 1997). A su vez, el impacto
social cada vez mayor de la cultura fisica
deportiva ha ido generando un campo
académico particular, al cual se le ha de-
nominado ciencias aplicadas al deporte
(Lépez-Carril et al., 2019). Por tal motivo,
las universidades se colocan como un
nicho relevante en la generacién y difu-
sién del conocimiento en esta particular
materia. Sin embargo, la evolucién de las
publicaciones académicas especificas
relativas a las diferentes disciplinas aca-
démicas que estudian el fendmeno de-
portivo en el pais es minima, comparada
con la de otros procesos de investigacion
universitaria en el pais. Ademas, muestra
que ha existido muy poco interés por es-
tudiar esta tematica desde las llamadas
ciencias sociales.

Respecto de las instituciones univer-
sitarias que publican los articulos cienti-
ficos y académicos enfocados a las cien-
cias aplicadas al deporte, se encontro
que soélo cinco instituciones mexicanas
se abocan a estos temas. Como ya se in-
dico, la ENED ha dejado de publicar des-
de el ano 2018 y ha borrado de su pagina
web los archivos digitales, y las cuatro
universidades que tienen una propuesta
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actual se hallan localizadas en el inte-
rior del pais —Chihuahua, Nuevo Leon,
Michoacan y Puebla—, dejando a tres
principales estados del pais —Ciudad de
México, Estado de México y Jalisco— y
sus propuestas universitarias de reco-
nocimiento nacional sin oferta investi-
gativa en este ambito. Al respecto, cabe
decir que, a pesar de estos importantes
y meritorios esfuerzos emprendedores,
ha existido muy poco interés por inves-
tigar y analizar esta tematica. Mas aun,
al comparar la cantidad y calidad de las
investigaciones de las universidades mas
importantes del pais que no atienden al
fendmeno deportivo, pero que cuentan
con ediciones exclusivas de tematicas
administrativas, médicas, socioldgicas,
econdmicas y pedagogicas, entre muchas
otras, el analisis de las diferentes condi-
ciones que se encargan de la cultura fisi-
cay practica deportiva y todas las ramas
de estudio asociadas a ellas muestra que
desafortunadamente aparecen superfi-
cial y minimamente, tal como lo senalan
Candia Lujan et al. (2020) y Goémez Cas-
taneda (2013).

Es mas, las universidades mas reco-
nocidas y productivas en investigacion
en general, en México, no tienen un area
investigativa enfocada exclusivamente
al fenomeno deportivo y de la cultura
fisica ni imparten estudios superiores en
este sector,como son los casos de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México,
el Instituto Politécnico Nacional, el Insti-
tuto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Monterrey, la Universidad Autonoma
Metropolitana, la Universidad Pedago-
gica Nacional, la Universidad Paname-
ricana y la Universidad Iberoamericana.
Caso aparte son la Escuela Superior de
Educacion Fisica y las escuelas pertene-
cientes al sistema normalista que, como
menciona Hoyos Ruiz (2015), ignoran el
tema de la generacién de investigacion
en sus aulas.



Al respecto, cabe senalar que en Mé-
Xico existen otras instituciones, como la
Universidad de Guadalajara, la Univer-
sidad Auténoma del Estado de México,
La Universidad Autonoma de Sonora, la
Universidad Auténoma de Querétaro, por
citar algunas, que cuentan con una facul-
tad enfocada a la educacién y la cultura
fisica, que generan pocas publicaciones
al respecto del fendmeno deportivo, y
estas se realizan y publican bajo marcos
aislados y limitados, propios de otras
disciplinas cientificas, pues no cuentan
con una propuesta ni fisica ni digital al
respecto; y lo poco que se publica no re-
presenta un porcentaje significativo que
impacte los ndimeros mostrados en la
presente investigacion.

Esta situacion denota la problemati-
ca existente del alcance que, de manera
general, se tiene con la investigacion re-
lacionada con la cultura fisica y deporte
en México.

Ante tal panorama se requiere reco-
nocer la importancia que tienen todas
las disciplinas del conocimiento huma-
no en la practica deportiva y comenzar
por analizar el tema desde los diferentes
enfoques disciplinares, asi como otor-
garle un caracter mas propositivo a los
estudios que no sélo describan sino que
infieran propuestas para atender los fe-
ndémenos analizados que repercutan en
la sociedad en su conjunto, para que, a
partir de ahi, se genere y se difunda mas
y mejor investigacion en el sector.

Asimismo, ante estos escenarios, se
requiere también que las universidades
mexicanas realicen esfuerzos importan-
tes que respondan a los intensos proce-
sos de transformacion mundial, incluido
el deporte, que suponen nuevas opor-
tunidades para generar conocimientos
para la sociedad y que establezcan nue-
vos paradigmas en la practica deportiva
en el contexto actual (Cruz Garcia y Cruz
Garcia, 2024; Poblete-Valderrama et al.,
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2023).

Sans-Rosell et al. (2015) argumentan
que una de las herramientas imprescindi-
bles para la formacion del conocimiento
y el establecimiento de nuevos paradig-
mas en ciencias del deporte son las pu-
blicaciones cientificas. Desde el punto de
vista de Flores Pauro (2023), la investiga-
cion y el desarrollo cientifico constituyen
los pilares de la sociedad moderna. Por
ende, estos aspectos deben potenciarse
de manera significativa en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Por tal motivo,
las universidades y los centros de inves-
tigacion deberian potenciar las compe-
tencias investigativas para favorecer los
conocimientos, actitudes y destrezas que
se requieren de cara al futuro (Cruz Gar-
ciay Cruz Garcia, 2024; Gregorutti, 2010),
y aplicarlas, en este caso, en el fenémeno
de la activacion fisica y la practica de-
portiva. Una manera de lograr lo anterior
radica en la evaluacion y actualizacion
constante de los programas académicos,
donde se contemple la formacién inves-
tigativa para realizar mayores y mejores
contribuciones académicas y cientificas
que sirvan para una mejora organizacio-
nal deportiva.

Hablar de tales transformaciones y
mejoras significa también hablar de una
mayor y mejor investigacion académi-
ca y cientifica enfocada a las entidades
deportivas, desde la perspectiva de las
diferentes disciplinas; implica también
una mayor riqueza en los estudios del
deporte, al adoptar las técnicas, méto-
dos y los conocimientos de una o varias
disciplinas del saber humano. No basta
el mero analisis de variables en la bus-
queda por mejorar la efectividad y la
competitividad del deporte en el pais; la
cuestién va mas alla. Tal como lo senalan
Gallardo Velazquez et al. (1998), se debe
reformular la serie de conceptos que han
determinado los paradigmas operacio-
nales de las organizaciones en general,



188 Revista Internacional de Estudios en Educacion, 2025, Afo 25, N° 2

particularmente los que se aplican en la
praxis, en la activacion, educacién fisica
y el deporte y que resultan ser la mayo-
ria de las veces homogéneos y lineales.
Sin duda, al hacer un mayor y mejor uso
de esa reformulacion para el desarrollo
deportivo nacional, se estara hablando
no sélo de una mejora sustancial en la
organizacion de la investigacion, en la
ciencia y en la academia, sino también
en el deporte y, mas aun, en la sociedad.

La serie de avances logrados en di-
ferentes espacios y tiempos del queha-
cer humano y los alcances que éstos han
tenido en los procesos sociales por si
solos no generaran efectos inmediatos
en el mejoramiento de la activacién, la
educacion y la practica deportiva, como
parece suceder en la practica. Es preciso
que la investigacion que se realiza en-
focada a las diferentes areas deportivas
aglutine los mas diversos conocimientos
para que cuente con métodos, modelos,
técnicas y herramientas que posibiliten
el empleo de los diferentes recursos y la
correcta aplicacion y coordinacién de los
esfuerzos colectivos orientados al logro
de objetivos. Es decir, el conocimiento
de la medicina, la teoria y metodologia
del entrenamiento, la psicologia, la pe-
dagogia, la sociologia, la economia, la
administracion y el derecho, por citar
algunas disciplinas del conocimiento hu-
mano, que se emplean en los diferentes
procesos deportivos, son fundamentales
para una gestién y operacion de calidad
en las entidades que tienen como origen,
medios y fin tales actividades en la so-
ciedad, donde todos los conocimientos
deben ir a la par para un mayor y mejor
funcionamiento.

Conclusiones

Una primera conclusién del presen-
te estudio proviene de las aportaciones
universitarias mexicanas de la produc-
cién en las investigaciones cientificas re-
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lacionadas con el fendmeno de la cultu-
ra fisica y el deporte: en su mayoria son
relevantes en areas afines a la teoria y
metodologia del entrenamiento, la edu-
cacién y la activacién fisica, seguidas en
menor medida por las areas médico-bio-
logicas, dejando a las demas disciplinas
con un aporte limitado, principalmente
las ciencias sociales. Desafortunada-
mente, en México aln no existen, ni en
ndimero ni en calidad, investigaciones
cientificas y académicas aplicadas a las
diferentes disciplinas del conocimiento
humano que puedan aplicarse al sec-
tor aqui estudiado. Asimismo, son pocos
los textos de investigacién vinculados
a la practica real y es nula su relacién
con contextos mexicanos generales, que
pueden contribuir de buena manera al
desempeno del deporte en el pais. Lo
que existe se dirige mayoritariamente a
descripciones especificas de la practica
deportiva, que dejan de lado la inmen-
sa cantidad de conceptos y teorias que
ya han sido probadas en otros espacios
y tiempos en los diferentes campos del
saber humano.

La practica deportiva y la cultura fisi-
ca representan un campo adecuado para
generar investigaciones cientificas. Para
ello, en un futuro se debera contar con
el auxilio de las instituciones adecua-
das para dicha tarea: las universidades.
En ellas se lleva a cabo la investigacion
cientifica y el desarrollo tecnolégico que
posibilitaran la generacién, el acceso y la
vinculacion de los conocimientos en ge-
neral a los campos especificos que pro-
curan la innovacién y la evolucion conti-
nua de la sociedad. Por lo que los entes
deportivos mexicanos deberan participar
de estas dinamicas y procesos.

Se debe entender y atender la escasa
generacion de capital humano con un per-
fil para crear, desarrollar y difundir conoci-
mientos enfocados al deporte, cuya solu-
cion se encuentra en el apoyo decidido de



las propias universidades para la forma-
cién de licenciados, maestros y doctores
en las diferentes disciplinas cientificas
aplicadas a esta especialidad. Con ello, se
estara en mejores condiciones para en-
frentar los desafios de este sector en el
futuro. Solo asi se dejara de copiar e imi-
tar tecnologias y conocimientos propios
de otras realidades y pasar a generar y
desarrollar investigaciones propias para
poder resolver las deficiencias y proble-
maticas que presenta este sector en el
pais y aprovechar las oportunidades que
alli se generan.

De la misma forma que el capital hu-
mano enfocado al estudio y la investiga-
cién en el deporte debera aumentar su
ndmero, se concluye también que se de-
bera apoyar con mayor decision la crea-
cién de nuevas revistas y la generacion y
el desarrollo de conocimiento académico
y cientifico concerniente a esta particular
tematica, con la intencién de potenciar
su publicacién y difusién en la comuni-
dad académica y, en otros circulos espe-
cializados, donde se podran exponer y
aportar diversas investigaciones a partir
del analisis de las ciencias duras, las so-
ciales, las humanidades e, inclusive, las
artes. Los paradigmas investigativos de-
beran pasar de ser descriptivos, sin apor-
tes de transformacion de la realidad, a
experimentales, en sectores de la pobla-
cién con alcances que pueden emplearse
como un criterio general a un proceso
deseable de investigacion innovadora y
creativa, muy necesaria en los espacios
de la cultura fisica y el deporte del pais.

Esta situacion debera transformar-
se de ser una potencial amenaza, por la
falta de resultados y el alcance minimo
de los objetivos en materia publica y pri-
vada del deporte nacional, a una opor-
tunidad de mejora en todos y cada uno
de los procesos deportivos, solo posible
mediante la generacion y difusion de
conocimientos cientificos y académicos
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que aborden las diversas tematicas del
deporte y su practica en el contexto de-
portivo mexicano actual.

Limitaciones de la investigacion

Entre las limitaciones de la presen-
te investigacion, se encuentra, en primer
lugar, el tomar como marco de referencia
solamente las publicaciones realizadas
en las cinco opciones digitales existen-
tes para estudiar los datos, las cuales
fueron seleccionadas por ser las prin-
cipales fuentes de informacién que re-
copilan la produccién cientifica en este
sector dentro del contexto mexicano, a
pesar de que existen otras publicaciones
realizadas en diversas revistas con enfo-
ques en otras disciplinas cientificas que,
a juicio del autor, no aportan datos sig-
nificativos para el objetivo del texto. En
segundo lugar, el funcionamiento de las
revistas en medios digitales tiene como
origen diferentes momentos y las publi-
caciones impresas de las mismas revistas
de numeros anteriores, si es que los hay,
no aparecen en los medios digitales. S6lo
se muestran 10 numeros de la RMICFD,
que dejo de publicar digitalmente en el
ano 2018 desde la llegada de la presente
administracion publica federal, 10 nu-
meros de la RMCCF, 12 ediciones de la
RCEFOD, cinco publicaciones de la RKKS
y cuatro de la RCC.

Existen diversas publicaciones de
los mas diferentes enfoques cientificos
relacionados con la tematica que se des-
conocen en la comunidad académica y
cientifica mexicana del sector por per-
tenecer a publicaciones especializadas
de areas académicas no propias del ejer-
cicio, la cultura, la educacion fisica y el
deporte, como la sociologia, el derecho,
la filosofia, la administracion y la mer-
cadotecnia, por citar algunas disciplinas
que tratan el tema bajo estos enfoques.
Para el presente trabajo, solo se inclu-
yeron articulos publicados en las cinco
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revistas seleccionadas por ser el Unico re-
ferente al respecto, pero se es consciente
de la existencia de publicaciones relati-
vas al tema, difundidas en otros tiempos
y espacios. Aunque este trabajo presenta
limitaciones, intenta describir las caracte-
risticas generales que rodean a la investi-
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gacion mexicana relacionada en su carac-
ter disciplinar con la practica deportiva,
con el desafio de abrir nuevas lineas de
investigacion en el sector. Entre ellas, los
analisis bibliométricos o la cienciometria
que permite hacer estudios rigurosos de
los componentes de los articulos.
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