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RESUMEN

Para garantizar la gratuidad escolar, el gobierno haitiano creo el Programa
de Escolarizacion Universal Gratuita y Obligatoria (PSUGO), haciéndose res-
ponsable de sufragar la carga salarial de los docentes de las escuelas privadas,
tanto confesionales como no confesionales. Sin embargo, algunos de los proble-
mas que enfrentan los docentes haitianos con ese programa son los bajos salarios,
la falta de pago a tiempo, la falta de vacaciones pagas y la falta de esperanza de
Jubilacion al final de su carrera.

Esta investigacion procuré determinar si existe diferencia significativa de ni-
vel de autoeficacia docente, en escuelas privadas de la zona metropolitana de
Puerto Principe, Haiti, entre 32 maestros dfiliados al programa PSUGOy 30 que
no lo estan.

Se encontro que existe una diferencia significativa de autoeficacia percibida
entre ambos grupos de docentes. Ademas, se observaron diferencias significati-
vas entre los docentes agrupados por escuelas. Sin embargo, no se encontraron
diferencias significativas de autoeficacia entre escuelas confesionales y no con-
fesionales

La autoeficacia en docentes haitianos se ha visto afectada por las condiciones
desfavorables que presenta el programa PSUGO. Pensar en una mejor educa-
cion para el pueblo haitiano implica un rediserio de las condiciones laborales
que afectan directamente a los docentes y, de manera indirecta, a los estudiantes.

Palabras clave: autoeficacia docente, escuelas privadas, subvencion
estatal
ABSTRACT

ITo guarantee free schooling, the Haitian government created the Free
and Compulsory Universal Schooling Program (PSUGO), assuming re-
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sponsibility for subsiding private school teachers’ salaries, religious and
non-denominational. However, some of the problems Haitian teachers face
with that program are low salaries, lack of timely pay, lack of paid vaca-
tions, and lack hope of retirement at the end of their career.

This research sought to determine if there is a significant difference in
the level of teacher self-efficacy in private schools in the metropolitan area
of Port-au-Prince, Haiti, between 32 teachers affiliated with the PSUGO
program and 30 who are not.

It was found that there is a significant difference in perceived self-effi-
cacy between both groups of teachers. In addition, significant differences
were observed between teachers grouped by school. However, no significant
differences in self-efficacy were found between denominational and non-de-
nominational schools.

Self-efficacy in Haitian teachers has been affected by the unfavorable
conditions presented by the PSUGO program. Thinking about better edu-
cation for the Haitian people implies a redesign of working conditions that

directly affect teachers and indirectly affect students.

Keywords: teacher self-efficacy, private schools, state subsidy

Introduccion

Uno de los derechos inalienables
de los seres humanos es la educacion.
El mundo entero reconoce el valor de
la educacion para el desarrollo de un
pais, ya que ejerce una influencia posi-
tiva en el desarrollo de la raza humana
(Patrinos, 1994; Rwehera, 1999; Salo-
mé, 1984). La Organizacion de las Na-
ciones Unidas (ONU) en 1948 realizo la
Declaracion Universal de los Derechos
del Hombre y del Ciudadano que, en su
articulo 26, declara que todo ser humano
tiene derecho a la educacion.

Sin embargo, la situacion de la edu-
cacion en Haiti muestra una realidad que
dista mucho del ideal educativo: (a) falta
de formacion docente, (b) bajos salarios,
(c) sobreabundancia de estudiantes, (d)
escuelas fisicamente inapropiadas para
la ensefianza y (e) recursos didacticos
insuficientes (M¢érilien et al., 1995).

Para intentar remediar esta situacion,
la constitucion de Haiti de 1989 estable-
ci6 la gratuidad de la educacién prima-

ria. Para garantizarla, el gobierno haitia-
no cred el Programa de Escolarizacion
Universal Gratuita y Obligatoria (PSU-
GO), haciéndose responsable de sufra-
gar la carga salarial de los docentes de
las escuelas privadas, tanto confesiona-
les como no confesionales. Sin embar-
g0, uno de los problemas que enfrentan
los docentes haitianos con ese programa
son los bajos salarios, la falta de pago a
tiempo, la falta de vacaciones pagas y la
falta de esperanza de jubilacion al final
de su carrera (Mérilien et al., 1995; Ro-
blin, 2013).

Lo mencionado anteriormente puede
tener un efecto en la autoeficacia do-
cente que, segun Bandura (2007), es la
creencia que tiene un individuo sobre su
propia capacidad para realizar acciones
con el fin de lograr un resultado pro-
puesto.

Este estudio pretende conocer si
existe diferencia significativa en el nivel
de autoeficacia entre dos grupos de do-
centes: los que participan en el programa
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PSUGO y los que no, en la zona metro-
politana de Puerto Principe, Haiti. Una
dificultad que sufren las escuelas confe-
sionales afiliadas al PSUGO es la demo-
ra en el cobro de los salarios docentes,
pues deben esperar un primer pago a los
seis meses y el otro pago al final del afio
escolar o del afio siguiente (Mérilien et
al., 1995; Roblin, 2013), mientras que
quienes no estan afiliados al PSUGO re-
ciben su salario regularmente todos los
meses. Esto explica el fenomeno de las
diferencias salariales.

Un problema que se afiade a la difi-
cil situacioén que se da por el bajo sala-
rio que reciben los docentes es que altos
funcionarios estatales son acusados de
corrupcion o malversacion de fondos
publicos por la adquisicion de materia-
les educativos (St Juste, 2013).

Revision de literatura

El Programa de Educacion Universal
Gratuita y Obligatoria (PSUGO) debia
ser la solucion al problema croénico de
la educacion en Haiti. Se han recau-
dado para ello fondos de empresas de
transferencias y telecomunicaciones;
sin embargo, el grave problema que lo
ha minado es el financiero y la corrup-
cion (AlterPresse, 2013, 2014; Haiti.
Press Network, 2013a, 2013b). Ademas,
existen otros problemas como el hacina-
miento en las escuelas, la falta de acceso
a la educacion y maestros que, en su ma-
yoria, no estan calificados para escuelas
privadas. El resultado es la financiacion
insuficiente de las escuelas.

El PSUGO esta en crisis y los maes-
tros son las primeras victimas. Es en este
sentido que se estudia como se ve afec-
tada la autoeficacia docente.

Autoeficacia docente
El presente trabajo analiz6 la autoefi-

cacia docente, que forma parte de la teo-
ria cognitiva social de Bandura (2007),
para comprender mejor la realidad del
docente haitiano en el contexto del pro-
grama PSUGO. Cuando una persona
tiene un alto sentido de autoeficacia,
intenta hacer frente a la dificultad de la
tarea, sin evitarla y sin considerarla una
amenaza (Lecomte, 2004). Para Bandu-
ra (2007), la autoeficacia es la creencia
que un individuo tiene sobre su propia
capacidad para realizar acciones, con el
fin de lograr un resultado deseado. El
sentimiento de autoeficacia puede verse
afectado por factores externos.

Segiin Bandura (2007), la autoefi-
cacia proviene de cuatro fuentes: (a) la
experiencia activa de dominio, ligada
a las experiencias reales del individuo;
(b) las experiencias vicarias, que surgen
de la experiencia de otros que modelan
su propio comportamiento; (c) la per-
suasion social, referida a mensajes re-
cibidos del exterior a la persona que le
dan la idea de que es capaz de resolver
una situacion dada y (d) las experiencias
afectivas, que incluyen emociones que
pueden afectar positiva o negativamente
la autoeficacia percibida.

La investigacion realizada por Her-
nandez Jacquez y Ceniceros Cazares
(2018) con docentes mexicanos mostro
que existe una fuerte correlacion signifi-
cativa entre la autoeficacia de los docen-
tes y su desempefio.

El estudio de Farez Sanchez y Pache-
co Gonzalez (2016) encontr6 que los do-
centes de educacion basica (n = 92) pre-
sentaban un alto nivel de autoeficacia.
También encontraron que los anteceden-
tes escolares y el nivel educativo se rela-
cionaban con la autoeficacia, aunque no
ocurria lo mismo con las variables géne-
ro y aflos de experiencia docente.

Un estudio de Vicente Cortés (2016),
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realizado con estudiantes de escuelas de
negocios, tuvo como objetivo averiguar
si existia relacion entre la autoestima, la
autoeficacia y el locus de control inter-
no. Se encontrd que las variables tenian
una relacion significativa débil. Ademas,
de las tres variables, la unica que se rela-
ciond con el rendimiento académico fue
la autoeficacia. No se encontro diferen-
cia alguna por género.

Una investigacion de Gaudreau et
al. (2012), realizada con 43 docentes so-
bre la teoria sociocognitiva de Bandura,
evaluo la contribucion del analisis de ac-
tividades al desarrollo de la autoeficacia
en docentes principiantes. El resultado
mostr6 que el analisis de actividades
tuvo un efecto positivo en la autoeficacia
en el manejo del aula.

En un estudio de Tschannen-Moran y
Woolfolk-Hoy (2001), se desarrollé una
escala para medir el sentimiento de los
profesores especialistas en su Gltimo afio
de formacion. Resulto que el sentimien-
to de autoeficacia de los participantes
varia segun la situacion familiar, la tasa
de ocupacion y la experiencia docente.
De acuerdo con Ross (2013), los docen-
tes con altos niveles de eficacia educa-
tiva esperan que sus alumnos logren el
éxito eligiendo metas desafiantes para
ellos mismos y para sus alumnos y no
tienen temor de enfrentar los desafios.

El sentimiento de autoeficacia sig-
nifica que la persona es capaz de com-
pletar una tarea con éxito, a diferencia
de alguien que solo piensa en el fracaso
(Gist y Mitchell, 1992). Wood y Ban-
dura (1989) sugirieron que los efectos
de la creencia en la autoeficacia actiian
sobre la motivacion de logro y las es-
trategias de aprendizaje escolar. Asi, se
puede concluir con Bandura (1998) que
el sentimiento de autoeficacia no puede

ser considerado como un rasgo global de
la personalidad.

Uno de los primeros trabajos en
considerar la nocion del sentimiento de
autoeficacia docente fue el de Ashton y
Webb (1982, citados en Gaudreau et al.,
2012). Los autores reportan dos dimen-
siones que emergen en el concepto de
autoeficacia. Segun Bandura (2007), la
primera dimension presenta las expecta-
tivas de resultados como “la creencia del
docente de que la ensefianza puede in-
fluir en el rendimiento académico de un
alumno a pesar de las influencias fami-
liares, el nivel socioeconémico y otros
factores extracurriculares (expectativas
de resultados)” (Gaudreau et al., 2012,
p- 85). En esta etapa, se refiere a un sen-
timiento de eficiencia general. La segun-
da dimension se refiere al sentido de au-
toeficacia del docente, su creencia en la
autoeficacia (Bandura, 2007). A partir de
este estudio, se han desarrollado instru-
mentos para evaluar o medir el sentido
de autoeficacia de las personas. En este
trabajo se tuvo en cuenta el sentimien-
to de autoeficacia docente mediante el
instrumento Woolfolk Hoy (1990, ci-
tado por Gaudreau et al., 2012), que se
contrapone a lo expresado por Ashton y
Webb (1986), quienes argumentan que
el sentido de eficacia general de los do-
centes no se refiere a las expectativas de
desempeio de Bandura, sino a su capa-
cidad para superar obstaculos.

Los autores agregan dos subdimen-
siones al sentido de autoeficacia del
maestro. La primera se refiere a la creen-
cia del profesor en su responsabilidad
personal por el resultado positivo del
alumno y la segunda, a su creencia en
su responsabilidad personal por el resul-
tado negativo de los alumnos. Soodak y
Podell (1996, citados en Gaudreau et al.,
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2012), reaccionando al trabajo de Wool-
folk Hoy sobre el sentimiento de autoe-
ficacia, adoptan el punto de vista dife-
rente al sugerir una tercera dimension.
En primer lugar, la eficacia personal;
luego, la eficacia de los resultados y, por
altimo, la eficacia de la ensefianza, que
puede compararse con el sentimiento de
eficacia general del profesor (eficacia
docente). Segun Gaudreau et al. (2012),
el docente autoeficaz “tiene la creencia
de poseer las habilidades profesionales
necesarias para actuar con eficacia en
una situacion dada y la creencia de que
sus acciones produciran los efectos de-
seados en los estudiantes” (pp. 85-86).

El sentimiento de autoeficacia se re-
fiere a la percepcion que tiene el docente
de sus habilidades para llevar a cabo la
accion pedagogica. Los profesores con
un alto sentido de autoeficacia creen que
son capaces de transmitir conocimien-
tos, incluso a alumnos con dificultades,
utilizando técnicas adecuadas (Lecomte,
2004). Es en la misma linea de pensa-
miento que Gibson y Dembo (1984)
argumentan que los profesores con un
alto sentido de autoeficacia son mucho
mas indulgentes y menos criticos con
los estudiantes no deseados. Aquellos,
por el contrario, con un sentimiento dé-
bil de autoeficacia pedagdgica piensan
que ejercen una influencia débil sobre
su alumno, especialmente cuando se
colocan bajo la influencia negativa de
quienes los rodean (Lecomte, 2004). Se
debe admitir que el sentimiento de auto-
eficacia del docente influye no solo en el
disefio instruccional, sino también en las
practicas educativas relacionadas con
los alumnos.

Teniendo en cuenta el contexto hai-
tiano de este estudio, Mérilien (citado St
Juste, 2013) hizo la observacion de que

los docentes deben trabajar durante todo
un afio sin recibir un centavo. Cada in-
dividuo ocupado en una tarea se siente
animado por el deseo de ser felicitado
o elogiado y por recibir una compensa-
cion por su trabajo. Un docente motiva-
do, que realiza bien su trabajo “puede
influir en el rendimiento académico de
un estudiante, a pesar de las influencias
familiares, el nivel socioecondémico y
otros factores extracurriculares (expec-
tativas de resultados)” (Gaudreau et al.,
2012, p. 85). La expectativa de resulta-
dos es un sentimiento que impulsa a los
docentes en su quehacer cotidiano. Sin
embargo, hay que tener en cuenta ciertos
factores, como la formacion, el salario y
el apoyo social. La vida de los docentes
haitianos se torna dificil, con grandes
desigualdades. Por ejemplo, en el sector
privado, el salario que reciben es de diez
meses en lugar de doce, y los dos me-
ses de vacaciones no se pagan (Mérilien
et al., 1995). Roblin (2013) agrega que
los docentes haitianos, ademas de tener
salarios bajos, no reciben salario por
tiempo, no perciben vacaciones pagas ni
tienen perspectivas de jubilacion.

Método
El estudio se realizo bajo un enfoque
cuantitativo y utilizé un disefio descrip-
tivo, transversal y correlacional (Her-
nandez Sampieri et al., 2010).

Participantes

La poblacion estuvo constituida por
la totalidad de docentes de escuelas pri-
marias y secundarias de la zona metro-
politana de Puerto Principe, Haiti. Se se-
lecciond una muestra por conveniencia,
conformada por 62 docentes: 38 hom-
bres y 24 mujeres. De ellos, 28 (45.16%)
pertenecian a colegios confesionales y
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34 (64.84%), a colegios no confesiona-
les. Ademas, del total de participantes,
32 docentes (51.61%) estaban afiliados
al programa PSUGO y 30 (48.39%) no
lo estaban. La antigiiedad docente varia
entre 1 y 35 afios. Los datos recogidos
muestran que el rango de 6 a 10 afios
representa el mayor porcentaje (35.5%),
seguido del rango de 1 a 5 afios (22.6%)
y de 11 a 15 afios (17.7%).

Instrumento

Para medir la percepcion de auto-
eficacia docente se utilizé la Escala de
Eficacia Docente del Estado de Ohio
(OSTES) desarrollada por Tschan-
nen-Moran y Woolfolk Hoy (2001),
traducida al francés ex profeso. Estruc-
turalmente, la version corta del OSTES
cuenta con doce items divididos en tres
dimensiones, valorados con una escala
Likert de 9 puntos. En este trabajo se
utilizé una escala de cinco puntos: malo
(1), regular (2), algo bueno (3), bueno
(4) y muy bueno (5). La variable au-
toeficacia docente se midi6 de manera
unidimensional, mediante 12 items, con
una confiabilidad aceptable (o =.771, ®
=.729).

Analisis de datos

Para el analisis de los datos, se uti-
liz6 la prueba ¢ de Student con correc-
cion de Welch, dado que se incumplio
el supuesto de varianza constante.

Resultados

Supuestos de normalidad e igualdad
de varianza

La Tabla 1 muestra valores p mayo-
res a .05, dando evidencia de normali-
dad de la variable autoeficacia entre los
docentes que estan afiliados al PSUGO
y los que no lo estan. Sin embargo, el

test de igualdad de varianza de Levene
obtuvo un valor p menor a .001, indi-
cando de esa manera que se incumplio
este supuesto. Por tal motivo, se aplico
la prueba ¢ de Student con correccion de
Welch para determinar si existia diferen-
cia significativa de autoeficacia entre los
grupos.

Tabla 1
Indicadores de normalidad de la distri-
bucion de la variable autoeficacia

Variable PSUGO w P
Autoeficacia Si 0.950 146
No 0.962 342

Analisis comparativo

El objetivo de este trabajo fue deter-
minar si existia diferencia significativa
de autoeficacia entre docentes afiliados
al PSUGO vy los que no lo estaban, en la
zona metropolitana de Puerto Principe,
Haiti.

Los resultados de la prueba ¢ de Stu-
dent con correccion de Welch mostraron
que existe una diferencia significativa
de autoeficacia (¢ (42.019) = -4.747, p <
.001) entre docentes afiliados al PSUGO
(M =3.51, DE=0.21) y los que no lo
estan (M = 3.93, DE = 0.43). Se obser-
v6 un tamafio del efecto grande, medido
con la d de Cohen (d = -1.22).

La Figura 1 representa graficamente
la diferencia en la variable autoeficacia
entre docentes afiliados o no al progra-
ma PSUGO.

Discusion
Los resultados de este estudio mos-
traron que existe una diferencia signifi-
cativa de autoeficacia entre los docentes
afiliados al programa PSUGO y los que
no lo estan, en escuelas privadas del area
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metropolitana de Puerto Principe, Haiti.

Los docentes del programa PSUGO
obtuvieron puntajes significativamente
mas bajos que los que no estan en PSU-
GO. Esto se explica porque este ultimo
grupo accede a mejores prestaciones
como recibir su salario a tiempo cada
mes, a diferencia de los docentes afilia-
dos al PSUGO, quienes tienen que espe-
rar mas tiempo para recibir un ingreso
(Meérilien et al., 1995; Roblin, 2013).
Esta situacion provoca falta de motiva-
cion en los docentes, quienes deberian
esforzarse por lograr el éxito de los estu-
diantes. Ademas, la situacién emocional
de los lideres no modera los sentimien-
tos negativos que provoca esta situacion
(Ross, 2013).

Figura 1

Representacion grdfica de la diferencia
de autoeficacia entre docentes afiliados
o no al PSUGO

4.1

Autoefficacité

3.4 -
1

Oui Non
ETABLIS_PSUGO

Segtin Merilien et al. (1995) y Ro-
blin (2013), el sistema educativo haitia-
no se ve afectado por la realidad de los
docentes. En el sector privado, los do-
centes reciben su salario a discrecion del
jefe, con base en un contrato que les da
derecho a diez meses de salario u once
para las escuelas mas grandes. Ninglin
seguro cubre a los docentes. La ONA,
organismo estatal encargado de vigilar
esta cobertura, no tiene autoridad por
las reiteradas crisis de corrupcion. En el
sector publico, no es sorprendente escu-
char a menudo la aireada palabra salario
o no salario a tiempo. Al respecto, Jo-
seph (2011, citado en Miiller, 2015) se
pregunta si los docentes de las escuelas
publicas se benefician de una pension
del gobierno, por qué los de las escue-
las privadas no tienen el derecho a las
prestaciones sociales del gobierno. To-
dos los resultados combinados con los
de este trabajo muestran lo dificil que es
creer en un alto sentido de autoeficacia
de los docentes. No es de extrafiar que
las sanciones se utilicen como el medio
mas eficaz para una buena gestion del
aula. Bandura (1990) argumenta que las
personas que tienen un fuerte sentido
de autoeficacia centran su atencién en
analizar los problemas y encontrarles
solucion. La situacion de los profesores
o maestros haitianos del programa PSU-
GO en todas partes es igual. Y esto es lo
que explica por qué en Haiti los docentes
no hacen de la educacion una profesion
garantizada, ya que la gran mayoria de
los docentes languidecen en la pobreza.
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