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RESUMEN

Esta investigacion se propuso conocer la relacion entre el logro académico
en las areas Matematica y Lengua de los alumnos al terminar el tercer ciclo
de la educacion general basica (EGB) y algunos aspectos propios de la
institucion educativa: tipo de gestion, infraestructura, disponibilidad de
equipamiento y recursos humanos. Se trabajoé sobre una muestra de tipo
accidental constituida por dos escuelas privadas y cinco publicas de la ciudad
de Mar del Plata, Argentina, que suman en su totalidad 301 alumnos de
noveno afio de EGB.

A efectos de abordar las instituciones desde las dimensiones de analisis que
aparecen destacadas en las investigaciones dedicadas al estudio de la calidad
de la prestacion educativa, se administro a los directivos de cada institucion
escolar unaencuesta semiestructurada. Para evaluar el desempefio académico
se administraron a los alumnos del noveno afio de la EGB pruebas de logro en
Matematica y Lengua, disefiadas por la Direccion de Planeamiento de la
Direccion General de Escuelas, Provincia de Buenos Aires, y dirigidas a la

¢ ESTUDIOS

evaluacién de la calidad educativa.

Introduccién

Los resultados de investigaciones
empiricas que ponen al descubierto la
existencia de instituciones educativas
disimiles dentro del mismo sistema edu-
cativo formal comienzan a difundirse en
Argentina a inicios de la etapa de re-
construccién democréatica (Braslavsky,
1985). Entonces se aclara el fendmeno
de lasegmentacion educativay se descri-
ben “circuitos educativos” que reclutan
instituciones que parecen favorecer en
menor o mayor grado el avance y la pro-
mocion de sus alumnos en el sistema de
educacion.

Es por ello que sostenemos que se

esta frente a un segmento educativo que
requiere evaluacion, tanto desde la pers-
pectiva del logro académico (Sautu,
1997) como desde la socioeducativa.
Igualmente requiere seguimiento y espe-
cial atencion por parte de quienes se dedi-
can a elucidar los fendmenos que aconte-
cen en el complejo mundo de la educacion.

La preocupacion por la indagacion
acerca del rendimiento académico de los
alumnos debe encuadrarse en un feno-
meno de mayor envergadura, tal cual es
el interés por la evaluacion de la calidad
de la educacion que se inicia en la Ar-
gentina en la década del 80 (Documento
N° 1, 1991).
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Los paises centrales comienzan a
observar con preocupacion el resultado
de estudios diagnosticos que coinciden
en sefialar que el sistema educativo no
responde a los requerimientos de los sec-
tores de la produccidn y los servicios,
que la rentabilidad de la inversién, tanto
individual como social, es baja y que los
niveles de logro no son satisfactorios
(MEJ/MIRF,1990). Para el caso de Amé-
rica Latina, los diagnosticos (Tedesco,
Parra Sandoval, Parra'y Carvajal, 1981),
en lineas generales, concuerdan con esta
descripcion, pero ponen al descubierto
otras cuestiones particulares que deben
ser atendidas, como la falta de universa-
lizacién de la educacion en sus niveles
obligatorios y la crisis, en general, de la
calidad (Documento N° 12, 1994).

Frente a este estado de situacion se
proponen diversos modos de interven-
cién para mejorar la calidad de la presta-
cién brindada por el sistema. Sin embar-
go, existe un eje que atraviesa las dife-
rentes medidas tomadas en ese sentido:
la asociacion entre calidad educativa y
medicién de logros.

Con lareformaeducativaencaradaen
la Argentina (Braslavsky, 1996), que
tampoco es ajena a este modo de concep-
tualizar el problema, la evaluacion de la
calidad queda establecida por ley. A par-
tir de su implementacién un gran seg-
mento del sistema educativo denominado
en este marco Tercer Ciclo requiere
evaluacién, tanto desde la perspectiva
psicoldgica como desde la socioeducati-
va. Lo antedicho adquiere especial rele-
vancia en el caso de los sectores sociales
que se hallan en situaciones sociales mas
desventajosas y que deberian beneficiar-
se con una apropiacién mas equitativa
del patrimonio cultural colectivo
(CEPAL-UNESCO, 1992).

En virtud de la antedicha demanda
nos planteamos en este estudio abordar

el nivel de logro en Matemdtica y Len-
gua de los alumnos al finalizar el tercer
ciclo, es decir, en noveno afio, relacio-
nandolo con indicadores de la institucién
educativa que de manera directa podrian
influir en el complejo proceso de adqui-
sicién del conocimiento.

Metodologia
Sujetos

Se trabajo6 con 301 alumnos de nove-
no afio de Educacion General Basica
pertenecientes a siete escuelas de la ciu-
dad de Mar del Plata, Argentina, cinco
de gestion publica y dos de gestion pri-
vada.

Para determinar las caracteristicas de
las instituciones en lo atinente a tipo de
gestion, recursos humanos, infraestructu-
ra y equipamiento, se administré una
encuesta semiestructurada a los directi-
vos de cada institucion.

Se administraron a los alumnos prue-
bas de logro en Matematica y Lengua
disefiadas en el marco del sistema de
medicidn y evaluacién de la calidad edu-
cativa de la provincia de Buenos Aires
durante el afio escolar 1999.

Instrumentos

Para la evaluacion de los itemes insti-
tucionales se administrd una entrevista
con preguntas abiertas y cerradas a los
directivos de cada escuela. En ella se
indag6 sobre la planta orgénica funcional
diferenciando namero, tipo y nivel de
formacion profesional de los recursos
humanos, discriminados segin cumplen
funciones docentes, directivas o de apo-
yo a la docencia. También se recab6
informacidn sobre infraestructuray equi-
pamiento discriminados segln servicio
educativo propiamente dicho.

Para la evaluacién de logro en Mate-
matica y Lengua se aplicaron las pruebas
disefiadas por el Sistema de Medicién y
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Evaluacion de la Calidad Educativa de la
Provincia de Buenos Aires, Argentina,
en el marco del proyecto de disefio e
implementacion de un sistema provincial
de medicion y evaluacion de la calidad
educativa.

La caracteristica esencial de los ins-
trumentos es la de evaluar aprendizajes
cognitivos de nivel superior, es decir,
habilidades complejas orientadas a una
meta. En virtud del nivel de exigencia
gue impone al alumno este tipo de activi-
dades cognitivas, se establecid en 30 la
cantidad de itemes de cada prueba; para
el séptimo grado se trabajé sobre la base
de dos formas de prueba: forma Ay for-
ma B, ambas compuestas por los mismos
itemes pero alterando el orden de su
presentacion. El puntaje maximo en Ma-
tematica es de 30 puntos y en Lengua, 32
puntos. Los itemes elaborados fueron
sometidos a un andlisis de las variables:
(a) dimension/componente al que respon-
de el item, (b) eje disciplinar/tema al que
alude, (c) estilo en que esta redactado,
generalmente coloquial y directo, (d)
grado de dificultad del item, (e) tiempo
necesario para resolverlo, (f) légica de
los distractores de cada item.

Las pruebas aplicadas evallan conte-
nidos especificos y determinadas compe-
tencias mediante una serie de itemes de
respuesta cerrada y seleccién multiple,
compuestos por un enunciado y cuatro
opciones o alternativas de las cuales solo
una es correcta y las demas funcionarian
como distractores orientados a relevar
errores comunes en los que el alumno
incurre con frecuencia.

Area Matemética

Las pruebas de Matematica conside-
ran cuatro dimensiones: (a) estructuras
conceptuales, (b) procesos cognitivos,
(c) procedimientos de trabajo para la

resolucion de problemas y (d) compo-
nentes actitudinales.

En términos operativos se entiende
por estructura conceptual a los conceptos
y redes de conceptos que los alumnos
deben construir para manejarse en el area
de Matematica. Los componentes pro-
puestos para esta dimension son los si-
guientes:

1. Contenido: Hace referencia a la
nocion de concepto, definicién, caracte-
risticas, propiedades y significado.

2. Aplicacion: Refiere a usos y cam-
pos de aplicacion (vida cotidiana, tecno-
logia).

3. Relaciones entre conceptos: Hace
referencia a relaciones con otros concep-
tos del mismo eje.

Los procesos cognitivos son los que
pueden ser desarrollados en el alumno
por medio de la Matemética. Los com-
ponentes en funcion de su operatividad
se clasifican de la siguiente manera:

1. Pensamiento logico: Refiere a ra-
zonamiento sujeto a leyes légicas, infe-
rencias, analisis, sintesis, induccion,
deduccidn, clasificacion y ordenamiento.

2. Comunicacion: Hace referencia a
codificacion y decodificacién de distin-
tos mensajes.

3. Metacognicion: Hace referencia a
reflexiones y toma de conciencia de las
propias formas de actuar y razonar.

Los procedimientos de trabajo para
la resolucién de problemas apuntan a
metodologias y técnicas de trabajo para
la identificacion de problemas, cuanti-
ficacidn de magnitudes mediante medi-
ciones y deteccidn de relaciones entre
variables. Sus componentes son los si-
guientes:

1. Modelizacién de larealidad: Refie-
re a construccion, seleccion, evaluacion
de modelos matematicos de situaciones
concretas.
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2. Busqueda, representacion, procesa-
miento, y evaluacién de informacion.

3. Prediccion y verificacion de resul-
tados: Implicaanticipacion de resultados,
y comprobacién y validacién de los mis-
mos.

4, Construccion de figuras cuerpos: Se
refiere al disefio y costruccion de figuras y
cuerpos a partir de distintos materiales.

El componente actitudinal apunta a
los intereses y actitudes que es posible
promover a partir de la disciplina.

Area Lengua

El Sistema de Evaluacion de la Cali-
dad Educativa de la Provincia de Buenos
Aires tuvo en cuenta en la construccion
de las pruebas para la evaluacion del area
Lengua en séptimo de E. G. B. los si-
guientes aspectos: (a) el enfoque comu-
nicativo de la ensefianza de la disciplina,
(b) el enfoque cognitivo de los procesos
de aprendizaje y (c) el enfoque de eva-
luacion.

El instrumento se compone de un
item de respuesta cerrada y un item de
produccion escrita de tendencia abierta.
Considera tres competencias comunicati-
vas basicas que siguen los lineamientos
curriculares de la provincia, —escuchar,
leer y escribir—, relacionadas con la di-
mensidn del conocimiento de los textos
funcionales, los literarios y los produci-
dos por los medios masivos de comuni-
cacion. A su vez, el conocimiento de los
textos supone competencias particulari-
zadas en funcion de la especificidad del
tipo de textual (descripcion, narracion,
argumentacion) y la variedad genérica
(crénica, publicidad, cuento, explicacion
de divulgacion) de los que se trate.

Ademas del contenido que mide cada
itemy del procedimiento que debe hacer
el alumno para resolverlo se consideran
las siguientes competencias: (a) com-
prension global del texto como de los

parrafos y comprensién local referida a
secuencias particulares del texto, ora-
ciones, palabras; (b) conocimiento de
aspectos sintacticos a nivel macro —su-
perestructurales o de formato o de orga-
nizacion del texto—y micro—-como com-
posicion y derivacion de palabras, clase
de palabras funciones sintacticas—; (c)
conocimientos de aspectos pragmaéticos
a nivel macro —macroactos del habla, es
decir, acciones globales que se producen
al usar el lenguaje, intencionalidad del
emisor— y micro, —variedades linguisti-
cas que se expresan mediante el Iéxico—
y (d) conocimiento de los tipos de texto
y los géneros discursivos.

Resultados
Logro académico y tipo de gestion

Segun la dependenciade las escuelas,
la muestra trabajada correspondia en un
60% a escuelas publicas y el 40% restan-
te a privadas.

Segun los lineamientos generales de
los datos no se registraron efectos signi-
ficativos del tipo de gestion ni en mate-
matica (tq = 0.491, p = 0.624) ni en
lengua (t ;g = 0.978, p = 0.329). En Ma-
temaética la media para escuelas publicas
(n=189) es de 12.96 sobre 10s30 puntos
posibles, mientras que las privadas (n =
53) obtuvieron una media de 12.50/30.
En Lengua las publicas alcanzaron una
media de 19.91 sobre los 32 puntos posi-
bles y las privadas 20.87, como puede
observarse en la Tabla 1.

Logro académico y
recursos humanos
Presencia de gabinete

En cuanto a los recursos humanos,
notamos que hay diferencias que favore-
cen a las escuelas que disponen de gabi-
nete. En ellas los estudiantes alcanzaron
puntuaciones significativamente mas
altas en Matematica (tyy = 5.40, p =
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0.00) y en Lengua (t g = 2.94, p =
0.004) que las que no cuentan con ese
recurso. La Tabla 2 muestra los valores
estadisticos descriptivos para Matemati-
cay Lengua, segun la escuela disponga
0 no de gabinete.

Antigiiedad docente

Laantigliedad docente fue la variable
que mostré mayor relacion con el rendi-
miento académico. En Matematica, los
alumnos cuyos docentes poseen una anti-
gledad baja (1 a 5 afios) obtuvieron una
media de 8.90 sobre 30 puntos, mientras
que los alumnos que cuentan con docen-
tes de antigiiedad media (6 a 15 afios)
obtuvieron una media de 15.09 puntos.
Se trata de una diferencia significativa
entre 10s grupos (t ., = 8.99, p = 0.000).
Para Lengua, (t5 = 7.11, p =0.000) la
media obtenida por los alumnos de do-
centes con antigiiedad baja fue de 15.74

sobre 32 puntos, mientras que los alum-
nos cuyos docentes tienen antigliedad
media la puntuacién media alcanzada fue
de 21.89, como puede observarse en la
Tabla 3.

Logro académico y equipamiento

Los resultados revelaron diferencias
significativas de logro académico en
Matematicay en Lenguaentre los grupos
determinados por el nivel de equipa-
miento de la escuela. Las estadisticas
descriptivas correspondientes pueden
observarse en la Tabla 4.

Para Matematica las diferencias sig-
nificativas (F, 5 = 6.69, p = 0.02 ) se
dieron entre los grupos con equipamiento
deficiente y los de equipamiento bueno,
lo que indicaria que el equipamiento
afectaria negativamente el rendimiento
cuando no estan dadas las condiciones
minimas e indispensables.

Tabla 1

Estadisticas descriptivas de logro académico en Matematica y Lengua segun tipo

de gestion

Area Tipo de gestion n Media DS

Matematica Publica 189 12.96 6.32
Privada 53 12.50 4.32

Lengua Publica 164 19.91 6.40
Privada 56 20.87 6.32

Tabla 2

Estadisticas descriptivas de logro académico en Matematica y Lengua segln

presencia o ausencia de gabinete

Presencia
Area de gabinete n Media DS
Matemética Si 146 14.45 6.25
No 96 10.46 4.47
Lengua Si 146 21.04 6.31
No 74 18.41 6.20
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Tabla 3

Estadisticas descriptivas de logro académico en Matematicas y Lengua segln

antigiiedad docente

Antigliedad
Area docente n Media DS
Matematica Baja 87 8.90 4.20
Media 155 15.09 5.60
Lengua Baja 62 15.74 5.36
Media 158 21.89 5.91
Tabla 4

Estadisticas descriptivas de logro académico en Matematicas yLengua segun nivel

de equipamiento de la escuela

Area Equipamiento n Media DS

Matematica Muy bueno 40 10.87 342
Bueno 13 17.54 2.57
Deficiente 189 12.96 6.32

Lengua Muy bueno 40 19.40 5.55
Bueno 16 24.56 6.81
Deficiente 164 19.91 6.40

Las puntuaciones medias para el
grupo con equipamiento deficiente fue
de 12.96, para el grupo con equipa-
miento bueno de 17.54, mientras que el
grupo con equipamiento muy bueno de
10.87. Este comportamiento no espera-
do de los datos puede atribuirse al ta-
mafio pequefio de dos de las categorias
de la variable y, sin duda, al efecto de
otras variables extrafias. Con todo, pue-
de observarse puntuaciones significati-
vamente mas altas de logro académico
en Matematica en el grupo con equipa-
miento bueno.

En las puntuaciones de logro acadé-
mico en Lengua también existen diferen-
cias significativas (F, ;) = 4.34, p =
0.014) entre los grupos determinados por
el equipamiento. Las medias para el gru-
po con equipamiento muy bueno es de
19.40, para el bueno de 24.56 y para el

deficiente de 19.90. Tal como se observo
en las medias de Matematica, en Lengua
el grupo con equipamiento bueno obtuvo
la media significativamente més alta, pro-
bablemente por las mismas consideracio-
nes hechas a proposito de aquel area.

Logro académico y estado edilicio

En cuanto a los efectos del estado
edilicio se observo que es estadistica-
mente significativo para el logro acadé-
mico en Matematica (F, , = 4.05, p =
0.019 ) pero no para Lengua (F, 57 =
2.16, p = 0.118). La interpretacion de
esta informacion requiere las mismas
reservas expuestas a proposito de los
efectos del equipamiento.

La Tabla 5 presenta las estadisticas
descriptivas del logro académico en Ma-
tematica y Lengua segun el estado edili-
cio de las escuelas.
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Tabla 5
Estadisticas descriptivas de logro académico en Matematica y Lengua segun estado
edilicio
Area Estado edilicio n Media DS
Matematica Regular 16 11.00 5.61
Bueno 186 13.45 6.27
Muy bueno 40 10.87 3.42
Lengua Regular 16 17.44 7.33
Bueno 164 20.60 6.43
Muy bueno 40 19.40 5.55
Discusion recursos materiales con los que cuenta la

Segun los resultados relativos al ren-
dimiento académico en matematica y
lengua y dadas las caracteristicas del
instrumento de evaluacion, podriamos
decir que los alumnos de NOVENO que
participaron de este estudio poseen las
competencias matematicas y las comuni-
cativas basicas (leer-escuchar-escribir)
en un nivel similar de desarrollo, fend-
meno destacable en virtud de que los
estudiantes de escuelas publicas en gene-
ral, estarian expuestos en gran medida a
estimulos altamente ansiégenos y estre-
santes como la necesidad de trabajar, y
la falta de contencidn familiar.

Si entendemos que la puntuacion
méaxima prevista por las pruebas se co-
rresponde con la apropiacion por parte
de los alumnos de los contenidos con-
ceptuales, procedimentales y cognitivos
previstos en el curriculo para noveno
afio de EGB 3, es preocupante que, en
general, los resultados obtenidos sean
tan bajos. Sinembargo, deberia prestarse
especial atencion a los resultados en el
area de Matematica que se ubicarian
alrededor del tercio de lo que los alum-
nos, al menos desde lo esperado a nivel
curricular, deberian saber.

En referencia a la relacién entre re-
sultados obtenidos por los alumnos y los

escuela podria afirmarse que el estado
edilicio y el equipamiento son los ele-
mentos mas permeables al rendimiento
académico. Aunque nuestros datos no
permiten mostrar resultados definidos al
respecto, coincidiriamos con Arriaga
(1983) al considerar el estado edilicio y
el equipamiento como las caracteristicas
con mayor influencia sobre aspectos
tales como la motivacion en el aprendi-
zaje y el rendimiento escolar. En nuestro
estudio también pudimos observar cémo
la disponibilidad de recursos materiales
y fundamentalmente el estado de mante-
nimiento de los edificios escolares estra-
tifica a las instituciones en cuestion. Si
bien se observa en ambos subsistemas,
publico y privado, la existencia de edifi-
cios disefiados especificamente para la
funcion que cumplen, es en los del Esta-
do donde se observan mayores dificulta-
des de mantenimiento. En otras ocasio-
nes se han tenido que modificar los usos
previstos para los diferentes espacios,
en funcion de la explosién matricular
que represento en el tercer ciclo.

En lo que atafie a los recursos huma-
nos de las escuelas, se observé que la
caracteristica de los docentes que parece
tener mayor incidencia sobre los proce-
sos educativos es la antigiiedad en el
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cargo, posiblemente debido a que el
docente con antigliedad dispone de re-
cursos pedagdgicos eficaces y conoce la
manera de bajar los contenidos a la reali-
dad cotidiana del alumno. Entendemos
que la caracterizacién del plantel do-
cente de cada escuela puede ser un
buen indicador de las consecuencias de
esta transformacion institucional acae-
cidaen la Argentina durante las tltimas
décadas.

Otros estudios dedicados a indagar
la situacion del trabajo docente en la
Argentina han concluido que en el
pais, en general, y en la Provincia de
Buenos Aires, en particular, se asiste a
la caida sistematica de las condiciones
de trabajo docente (Tenti Fanfani,
1991). El punto que se recomienda des-
tacar es que la caida del salario docente
va acompafiada de otros factores que
inciden directamente sobre la calidad del
servicio prestado. Estos son el pluriem-
pleo, el ausentismo escolar, la inestabili-
dad en el cargo vy la falta de oportunida-
des y de motivacion para la superacion
profesional. Esta dimensidn del analisis
también aparecio6 en nuestro estudio. Se
han hallado diferencias entre los
establecimientos en estudio, ya sea que
su personal se desempefie alli con carac-
ter exclusivo o con dedicacion comparti-
daentre la unidad educativa y la Univer-
sidad, mientras que, en la mayor parte de
los casos, los profesores o maestros re-
corren varios establecimientos educati-
vos en el dia o alternan sus funciones
con cargos de preceptor o similares en
contraturno. Las variables antedichas
intervienen sobre otras de las cuestiones
que parecen estratificar los recursos hu-
manos en estudio, esto es, la posibilidad
de perfeccionamiento y actualizacion.
Aqui es posible observar que mientrasen

ciertos establecimientos, en general des-
tinados a la atencion de sectores sociales
mas favorecidos, la capacitacion es ren-
tada a partir de cierto nimero de horas
catedra que semanalmente se les abonan
a los docentes para que se capaciten y
perfeccionen en temas pedagdgico-di-
dacticos y/o de sus respectivas areas de
conocimiento. En la mayoria se cuenta
s6lo con jornadas mensuales o bimes-
trales de capacitacion en la que parece
prevalecer el tratamiento de cuestiones
més formales y de mayor nivel de gene-
ralidad.

Conclusién

El presente trabajo de investigacion ha
estado orientado por el criterio de eva-
luar las relaciones entre las condiciones
estructurales que afectan al sujeto de la
educacién y al desempefio académico.
Por ello se presta especial atencién al
reconocimiento de la influencia que so-
bre el tema en estudio tenian las institu-
ciones (Fernandez, 1996a, 1996b), en-
tendidas como formaciones sociales es-
pecificas que median entre la microes-
tructura individual y la macroestructura
social. Se reconoce en las instituciones
educativas a un grupo humano abocado
a una tarea, en tiempo y espacio limita-
dos, que sustenta un objetivo manifiesto:
transmitir cultura, organizado jerarquica-
mente, con cddigos comunicacionales y
normativos especificosy eninterrelacion
constante con la comunidad o contexto
social (Rubilar, 1997).

El estudio de como las instituciones
dedicadas a la educacién coadyuvan al
logro académico de sus alumnos, no sélo
en sentido formal sino real, o de como la
articulacion de variables individuales y
estructurales puede jugar en esta cues-
tion, tanto como la elucidacion de las
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implicaciones de la reforma que las vie-
ne atravesando, posee vigencia tanto
desde el punto de vista estrictamente
académico como desde la perspectiva
de lavalidez social que los hallazgos de
esta indagacion puedan tener a la hora de
producir aplicaciones en el tercer ciclo
EGB.

Por otra parte, las escuelas que atien-
den al tercer ciclo de la EGB se enfren-
tan a un especial desafio, pues constitu-
yen posiblemente la Gltima instancia de
educacion formal a la que estaran ex-
puestos los jévenes pertenecientes a los
sectores sociales mas desfavorecidos,
sujetos de derecho a la hora de recibir
una educacién que los prepare para el
ejercicio de una ciudadania democratica
y una efectiva apropiacién del patrimo-
nio cultural colectivo.
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