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RESUMEN

Esta investigacion buscé conocer la correlacion entre el uso y la actitud
del docente de matematicas hacia las TIC y el rendimiento académico de sus
estudiantes.

El estudio se llevo a cabo con 203 estudiantes y 10 docentes de todas las
escuelas del tercer aiio de secundaria del municipio de Montemorelos, Nuevo
Leon, México. El diseiio metodolégico de este estudio es (a) cuantitativo, (b) ex
post facto, (c) transversal y (d) correlacional.

Los resultados estadisticos de esta investigacion confirmaron la existencia
de una correlacion (r = .610) positiva media entre la variable independiente
uso de las TIC por parte del docente y la variable dependiente logro académico
de los estudiantes. Basdndose en los resultados de esta investigacion, se deduce
que los estudiantes pueden tener un mejor logro académico si los docentes ha-
cen un mejor uso de las TIC. Por otro lado, las variables actitud del docente y
uso de las TIC por parte del estudiante no incidieron en el logro académico en
matematicas del estudiante.
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Introduccion
Los enfoques tradicionales de la en-
seflanza y el aprendizaje de las matema-
ticas y de idiomas han sido desafiados
por los nuevos e innovadores enfoques
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basados en los ultimos avances en las
tecnologias de la informacion y las co-
municaciones (TIC) (Arkin, 2003). Los
enormes recursos disponibles y las opor-
tunidades que ofrecen las computadoras,
internet y otras tecnologias, han dado lu-
gar al surgimiento de nuevas herramien-
tas, enfoques y estrategias de enseflanza
y aprendizaje de las matematicas.

Hoy en dia se habla de las tecnologias
como herramientas Ttiles, abiertas y con
muchas ventajas. Desde hace algunas dé-
cadas, las TIC estan consideradas como
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una herramienta interactiva capaz de
mejorar la comunicacion y, en muchos
casos, el aprendizaje de los estudiantes.

Con las TIC se puede estudiar sin ne-
cesidad de tener horario y/o un maestro
enfrente, interaccionar con otras perso-
nas, obtener nuevos conocimientos y
disponer de otras oportunidades (Chavez
Ruiz y Chavez Ruiz, 2008).

Una tendencia muy importante es
integrar la tecnologia en la ensefianza,
particularmente en el area de matema-
ticas, dado que hoy en dia los jovenes
desde que nacen, se desarrollan rodea-
dos de tecnologias tales como: teléfonos
celulares, video juegos, audio digital,
video digital, TV por cable, calculado-
ras, computadoras, reproductores de
audio, tabletas y mas (Vélez Caraba-
llo, 2008); por lo tanto, se les hace mas
facil y rapido programar un reproduc-
tor de video que sus padres. Los nifios
dedican un porcentaje considerable de
tiempo al uso de tecnologias, porque en
la actualidad en todas partes se pueden
observar niflos con dispositivos electro-
nicos (Vandewater et al. (2007). Se nota
la diferencia de los que hacen uso de la
tecnologia en la nifiez y la juventud, ya
que, cuando asisten a la universidad,
su experiencia les permite tener mejor
dominio de las computadoras y otros
dispositivos tecnologicos (Vélez Cara-
ballo, 2008).

Antecedentes

El estudio realizado por la Asocia-
cion Mexicana de Internet, conducido
por Juarez y Menéndez (2011), reveld
que el 43% de las viviendas tienen li-
nea telefonica fija; 65%, celulares; 29%,
computadoras y 21%, internet, en el afio
2010. En el mismo afio, México regis-
tro6 34.9 millones de internautas, cifra
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que resulta relevante, dado que, del 29%
de viviendas que tienen computadora,
un 72% cuenta con servicio de internet.
Rumbos (2006) senala, por su parte, que
“el 62% de los profesores norteameri-
canos utiliza internet para preparar sus
materiales docentes” (p. 17).

El internet y las nuevas tecnologias
tienen un rol muy importante en la eva-
luacion educativa (Pedrefio, 2006). Los
estudiantes pueden dominar las matema-
ticas mas y con mejor profundidad cuan-
do los docentes hacen un uso adecuado
de las TIC (Eduteka, 2003). Ciertos
paises, como Estados Unidos y Puerto
Rico, estan haciendo un gran esfuerzo
para integrar las tecnologias en la ense-
flanza de las matematicas y también de
las otras materias.

La tecnologia tiene una influencia
importante en la transmision de las cla-
ses de matematicas y permite que el
aprendizaje de los estudiantes sea mejor
(Concilio de Profesores de Matematicas
de Minnesota, 2001).

Segiin Menéndez, Hierro y Muiliz
(2008), existe una disposicion positiva
de parte de los estudiantes a la integra-
cion de las TIC en sus actividades acadé-
micas. La tecnologia es una herramienta
poderosa para el aprendizaje matematico
(Comité Interamericano de Educacion
Matematica, 2010). Se necesitan alter-
nativas para lograr una mejor calidad en
la educacion, como la actualizacion y
capacitacion para maestros de educacion
basica mediante las tecnologias de la in-
formacion (Muioz y Ramirez, 2001). La
introduccion de las TIC tiene la poten-
cialidad de actuar también como ayuda
para transformar los sistemas escolares
en un mecanismo mucho mas flexible y
eficaz (Organizacion de Estados Ibero-
americanos, 2007).
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Problema

El problema planteado en esta inves-
tigacion se expresa mediante la siguiente
pregunta: ;Existen diferencias de perfiles
de media respecto al rendimiento acadé-
mico entre los grupos de alumnos de ni-
vel secundario que usan y que no usan
las TIC como herramientas didacticas de
parte de los maestros y estudiantes?

El estudio se propuso los siguientes
objetivos:

1. Determinar si el uso de tecnolo-
gias impacta el logro académico de los
estudiantes de nivel secundario, usando
las TIC como herramientas didacticas de
parte de los docentes y estudiantes.

2. Identificar las diferencias entre los
maestros y los estudiantes que hacen un
uso adecuado de las TIC como recursos
tecnoldgicos y los que no lo hacen.

3. Administrar un instrumento para
evaluar el uso hacia las TIC de los maes-
tros y de los alumnos.

4. Conocer como se realiza la inte-
gracion de las TIC en las escuelas.

El proposito fundamental de esta in-
vestigacion fue examinar en los centros
educativos el uso e integracion de las
TIC y su aprovechamiento, y determinar
si existe o no relacion entre el uso ade-
cuado de las TIC como recursos tecno-
logicos por parte de los maestros y estu-
diantes y el nivel de logro académico.

Método

Poblacion y muestra

La poblacion estuvo constituida por
282 estudiantes y 11 docentes de todas
las escuelas del tercer afo de nivel se-
cundario del municipio de Montemore-
los, Nuevo Leon, México. Del total de
estudiantes, 203 (72%) completaron el
instrumento. Del total de docentes, 10
(90.90%) completaron el instrumento.
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Los participantes que completaron el ins-
trumento fueron incluidos en el estudio.

Tipo de investigacion e instrumentos

El disenio metodoldgico de este estu-
dio fue (a) cuantitativo, (b) ex post facto,
(c) transversal y (d) correlacional.

Se utilizdo el Teachers’ Attitudes
Toward Computers Questionnaire (TAC)
de Christensen y Knezek (1998), adap-
tandose 16 items de la seccion de aptitu-
des hacia el uso de las TIC para los estu-
diantes. Los items fueron valorados con
una escala tipo Likert de cinco opciones:
(a) nunca, (b) pocas veces, (c) algunas
veces, (d) muchas veces y () frecuente-
mente. El puntaje de esta seccion va de
16 a 80 puntos, donde un mayor valor se
corresponde con una mejor actitud hacia
las TIC.

Para medir la actitud hacia el uso, asi
como la frecuencia de uso de las TIC en
los docentes de matematicas, se utilizo
como base el TAC. La confiabilidad del
TAC, medida por el alfa de Cronbach,
oscil6 entre .86 y .95 en las subescalas
individuales.

Se utilizaron dos secciones del TAC,
ademas de una seccion de datos demo-
graficos. La primera seccion del TAC
mide la frecuencia de uso de las TIC o
aptitud por parte del docente de mate-
maticas. Esta seccion esta formada por
19 items valorados con una escala tipo
Likert de cinco opciones: (a) nunca, (b)
pocas veces, () algunas veces, (d) mu-
chas veces y (e) frecuentemente. El pun-
taje de esta seccion del cuestionario va
de 19 a 95 puntos, donde un mayor valor
se corresponde con una mayor frecuen-
cia de uso de las TIC.

La segunda seccion del TAC mide la
actitud del docente hacia las TIC. Esta
formada por siete factores que miden la
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actitud: (a) entusiasmo, 15 items; (b) an-
siedad, 15 items; (c) evasion, 13 items;
(d) correo electronico, 11 items; (e) im-
pacto negativo en la sociedad, 11 items;
(f) productividad, 15 items; y (g) seman-
tica de Kay, 10 items. De los 90 items
que miden la actitud hacia las TIC, se
tomaron s6lo 17, agrupandolos en cinco
factores: (a) entusiasmo, (b) productivi-
dad, (c) ansiedad, (d) evasion y (e) im-
pacto. Los items de esta seccion fueron
valorados mediante una escala Likert de
cinco opciones: (a) muy en desacuerdo,
(b) en desacuerdo, (c) indeciso, (d) de
acuerdo y (e) muy de acuerdo. El punta-
je de esta seccion va de 17 a 85 puntos,
donde un mayor valor se corresponde
con una actitud mas favorable del do-
cente hacia las TIC.

La confiabilidad de los instrumentos
utilizados para medir las variables: (a)
actitud del docente, (b) aptitud del do-
cente y (c) aptitud del estudiante, obtu-
vieron, respectivamente, los siguientes
resultados favorables para la validacion
por el coeficiente alfa de Cronbach .798,
877y .822.

El instrumento para medir el logro
académico de los estudiantes es estan-
darizado y validado por la Secretaria de
Educacion Publica de México. Este ins-
trumento es la prueba ENLACE Basica
intermedia.

La prueba ENLACE Basica mide el
logro académico en el area de espafiol y
matematicas, contribuyendo para esta-
blecer criterios y estandares de calidad
en la educacion basica mexicana.

Los resultados de la prueba constan
de 200 a 800 puntos, que se informan en
una escala numerica de 0 a 10 puntos,
tipo calificacion académica.

La confiabilidad de la prueba EN-
LACE Basica, medida mediante el alfa
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de Cronbach, arrojo los siguientes coefi-
cientes para la version 2010: (a) mate-
maticas: .804 y (b) espafiol: .842.

Resultados

Los resultados estadisticos de esta in-
vestigacion confirmaron la existencia de
una correlacion (7 = .610) positiva media
entre la variable independiente uso de las
TIC por parte del docente y la variable
dependiente logro académico de los estu-
diantes, como se observa en la Figura 1.

Ademas, se encontro la existencia de
otras correlaciones entre factores o di-
mensiones de la variable independiente
actitud del docente y el logro académico.
Estos factores son (a) ansiedad (r =-.313)
y (b) evasion (r = -.345). En ambos fac-
tores se observo una correlacion negativa
débil, como puede apreciarse en las Figu-
ras2y 3.

Discusion

La aptitud del docente manifestada
respecto a las TIC muestra una correla-
cion positiva media con el logro acadé-
mico de los estudiantes. Esta correlacion
se interpreta de tal forma que el logro
académico o calificacion del estudiante
se ve afectada positivamente; es decir,
aumenta cuando el docente manifiesta
una mayor aptitud en el uso de las TIC.

Se observa que un 50% de los docen-
tes que participaron en esta investigacion
recibieron en algiin momento capacita-
cion con respecto a las TIC; por lo tanto,
se recomienda y motiva a la utilizacion
y capacitacion respecto a las TIC para
enriquecer y facilitar la ensefianza de las
matematicas.

Como lineas de investigacion futuras,
se propone (a) realizar estudios respec-
to a la actitud favorable y la valoracién
positiva que los docentes manifiestan
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Figura 1. Representacion grafica de la correlacion entre el uso de las TIC por parte
del docente y los resultados de la prueba ENLACE.
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Figura 3. Representacion grafica de la correlacion entre el factor evasion y los resul-

tados de la prueba ENLACE.

respecto a las TIC y el uso limitado que
hacen de éstas en su practica docente y
(b) conducir investigaciones sobre la ne-
cesidad del uso y presencia de las TIC en
el curriculum escolar.
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APENDICE A
USO Y ACTITUDES DEL DOCENTE HACIA LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC)

Objetivo

Esta investigacion tiene el objetivo de conocer el grado de actitud que tiene el docente de matemati-
cas hacia el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion como apoyo a la docencia.

La actitud, se define, en este contexto como la disposicion de animo manifestada de algin modo,
por parte del docente, en las clases y en todas las actividades relacionadas con el curso.

Se solicita su colaboracion para responder honestamente cada una de las secciones en que se ha
dividido este instrumento. Sus respuestas son muy importantes y valiosas y por lo tanto la informacion
que provea sera tratada de forma confidencial.

ESCUELA:
FECHA:
CORREO ELECTRONICO:

TURNO:

| Seccion I: Datos demograficos |

INSTRUCCIONES: Seleccione marcando con una “X” en la casilla correspondiente la respuesta que
aplique a su caso.

| 1. Género: | Femenino: | Masculino: |
|2. Edad [18-25: [26-30:_  [31-35:  [36-40:_  [4145:  [460mis_ |
| Seccion II: Antecedentes |
INSTRUCCIONES: Seleccione la respuesta que aplique a su caso.
1. ¢ Cuanto tiempo ha 15 afios o
estado enseflando mate- 0-1 afio: 2-5 afos: 6-10 afios: 11-15 afios: mas:

maticas?

2. ({Como evaluaria | Nunca he usado algiin | Nunca he usado Utilizo oca- Utilizo fre-

su experiencia con | tipo de TIC en la algun tipo de TIC en | sionalmente cuentemente
las TIC? enseflanza y tampoco | la enseflanza pero TIC en la TIC en la
tengo planes para me gustaria apren- | ensefianza: enseflanza :

der:

hacerlo: o o o

3. Si hace uso de las TIC en
la ensenanza, ;qué tipo de
capacitacion ha recibido?
(Seleccione todas las que
apliquen )

Conocimientos basicos
de las TIC (encendido/
apagado, forma de eje-
cutar programas):

Aplicaciones de las
TIC (procesador de
palabras, hojas de
calculos, etc):

Integracion de

las TIC en el aula
(como usarlas en el
curriculo):
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4. (Dénde recibio su
capacitacion? (Selec-
cione todas las que
apliquen )

Autodidacta: Distrito escolar:

Universidad:

Otro. Espe-
cifique cual:

5. Numero de afos
desde su primera ca-
pacitacion con alguna
TIC

0-1 afio: | 2-5 afios:

6-10 afios:

11-15 afios: 15 afios o

mas:

6. Fuera del plantel
educativo, ;tiene acce-

Si:
Especifique donde:

so a alguna TIC?

Seccion III: TIC utilizables en la educacion

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” la frecuencia de uso que aplica a su caso, donde el signi-
ficado de la escala de frecuencia es: 1: Nunca, 2: Pocas veces, 3: Algunas veces, 4: Muchas veces y 5:

Frecuentemente.
Frecuencia de uso
Ne Declaraciones 112131415
1. | He utilizado computadoras de escritorio para la ensefanza
2. | He utilizado computadoras portatiles para la enseflanza
3. | He utilizado video proyector para la ensefianza
4. | He utilizado alguna tecnologias movil, teléfonos

celulares, gps, tablets, etc., para la ensefianza

He utilizado internet para la ensefianza

He utilizado algtn tipo de video juego para la ensefianza

He utilizado television para la ensefianza

RN

He utilizado software educativo de proposito especifico (MatLab, Geo-
Gebra, etc) para la ensefianza

9. | He utilizado correo electronico para la ensefanza

10. | He utilizado foros de discusion en plataformas web para la ensefianza
11. | He utilizado bases de datos en plataformas web para la ensefianza
12. | He utilizado la creacion y moderacion de blogs para la ensefianza
13. | He utilizado software de presentaciones (Microsft PowerPoint, Corel

Presentation, Lotus Freelance, etc.) para la enseianza

14. | He utilizado robots educativos para demostraciones en la ensefianza
15. | He utilizado video conferencias para la ensefianza
16. | He utilizado cuartos de comunicacion (chats) para la ensehanza
17. | He utilizado la grabacion de programas televisivos para la enseianza
18. | He utilizado videos en linea para la enseflanza
19. | He utilizado plataformas de ensenanza en linea (illuminate, BlackBoard,

etc) para la ensenanza
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Seccion IV: TIC utilizables en la educacion

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” el nimero de escala que mejor se aplica para su caso, donde
el significado de la escala es: 1: Muy en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Indeciso, 4: De acuerdo y 5:
Muy de acuerdo.

Frecuencia de uso

N° Declaraciones 112345

Aprender acerca de las TIC es una pérdida de tiempo

Disfruto aprender como se aplican las TIC en la vida diaria

Disfruto los resultados o beneficios de trabajar con TIC

El empleo de las TIC aumentarian mi productividad

SAl IRl Bl B e

Las TIC aislan a las personas porque impiden la interaccion social entre
los usuarios

*

Las TIC apoyan a mejorar la calidad en la educacion

7. | Las TIC deshumanizan la sociedad tratando a cada
persona como un niumero

8. | Las TIC me apoyarian a aprender

9. | Las TIC me frustran

10. | Las TIC mejoran la calidad de vida

11. | Me gusta aprender usando TIC

12. | Me pongo nervioso solo por pensar usar las TIC

13. | Me siento aprehensivo acerca del uso de las TIC

14. | Pienso que trabajar con TIC seria o es agradable y
estimulante

15. | Probablemente nunca voy a aprender a usar las TIC

16. | Un trabajo usando TIC seria o es muy interesante

17. | Veo a las computadoras como algo que raramente
utilizaré en mi vida cotidiana

iMuchas gracias por participar!

APENDICE B
ACTITUD DEL ESTUDIANTE DE MATEMATICAS HACIA LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC)

Objetivo

Esta investigacion tiene el objetivo de identificar la frecuencia del uso de las tecnologias como
apoyo de parte del estudiante para la materia de matematica.
Se solicita su colaboracion para responder honestamente este instrumento. Sus respuestas son muy
importantes y valiosas y por lo tanto la informacioén que provea sera tratada de forma confidencial.

INSTRUCCIONES: por favor escriba su nombre y el nombre de su maestro, Marque con una “X” el
género que se aplica por cada caso.
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Nombre del estudiante:

GéneroM __ /F

Nombre del maestro de matematica: GéneroM _ /F

INSTRUCCIONES: Marque con una “X” la frecuencia de uso que aplica para su caso, donde el signifi-
cado de la escala de frecuencia es:

1: Nunca 2: Pocas veces

3: Algunas veces 4: Muchas veces 5: Frecuentemente

Ne

Frecuencia de uso

Declaraciones 112131415

He utilizado computadoras de escritorio para mi clase de matematica

He utilizado computadoras portatiles para mi clase de matematica

3. | He utilizado alguna tecnologia moévil como, teléfonos celulares, gps,
tablets, etc., como apoyo para mi clase de matematica

4. | He utilizado internet como apoyo para mi clase de matematica

matematica

He utilizado algtin tipo de video juego para entender mejor mi clase de

6. | He utilizado software educativo de proposito especifico (MatLab, Geo-
Gebra, etc) como apoyo en mi clase de matematica

7. | He utilizado correo electronico para mi clase de matematica

matematica

He utilizado foros de discusion en plataformas web para mi clase de

9. | He utilizado bases de datos en plataformas web para mi clase de mate-

matica

10. | He utilizado la creacion y moderacion de blogs para mi clase de mate-

matica

11. | He utilizado software de presentaciones (Microsft PowerPoint, Corel
Presentation, Lotus Freelance, etc.) para mi clase de matematica

12. | He utilizado robots educativos para demostraciones matematicas por mi

cuenta

13. | He utilizado video conferencias para mi clase de matematica

14. | He utilizado cuartos de comunicacion (chats) para mi clase de matematica

15. | He utilizado la grabacion de programas televisivos para mi clase de

matematica

16. | He utilizado videos en linea para reforzar la clase de matematica

recibida

Recibido: 26 de enero de 2011
Revisado: 8 de febrero de 2011
Aceptado: 25 de febrero de 2011
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